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Valido per I'ltalia, San Marino
Gentile Cliente, grazie per aver scelto Edilkamin.

In questo libretto trovi il Certificato di Garanzia del prodotto che hai acquistato.
Visita la pagina edilkamin.coml/it/registrazioneprodotto, e compila con i dati richiesti.
Ci aiuterai a migliorare il nostro servizio di assistenza con un supporto sempre piu efficiente.

Grazie per la collaborazione.

Baxwu 3a Bbnrapus DE
YBaxxaemun knueHTu, 6narogapum Bu, ye ns-

6paxte Edilkamin. B Tasu kHuxka we Hame-
puTe YOOCTOBEPEHUETO 3a rapaHumMsi Ha Mpo-
[yKTa, KonTo 3akynuxte. MoceTete cTpaHuua
edilkamin.com/en/productregistration, un
NnonbfHETe MOUCKaHUTE JaHHW. ToBa Lie Hu
nomorHe aa nopgobpvm ycnyrute cu c Bce
no-edekTMBHa nogapwbxka. bnarogapum 3a
CbTPYOHUYECTBOTO.

loxuel yia Tnv Kotrpo
AyattnTé MeAGTN, 00G EUXOPIOTOUUE TTOU ETTI- EL

Aé€are TV Edilkamin. Z1o Trapov eyxeipidio 6a
Bpeite 10 MoTotroiNTikG Eyydnong Tou Trpoio-
VTOG TToU ayopdoaTe. ETokepBeite T oeAida
edilkamin.com/en/productregistration, «kai
CUUTTANPWOTE Ta amapaitnTa oToixeia. Oa
Hag BonBnaoeTe va BeATILWOOUNE TNV UTTNPETIa
UTTOOTAPIENG TTOU  OIOBETOUNE, TTAPEXOVTAG
0ag 6A0 Kal TTIO OTTOTEAECUATIKY €GUTTNPETN-
on. Z0G EUXOPIOTOUME YIO TN CUVEPYATia.

Platné pro Ceskou republiku EN
Dékujeme, Ze jste si zvolil zan¢ku Edilkamin.

UvnitF této boZury naleznete Zarucni list k
Vami zakoupenému vyrobku.

Prosim navstivie  webové  stranky
edilkamin.com/en/productregistration
a zadejte do formulafe pozadované Udaje.
PomUzete nam tim zlepSovat nase skuzby,
abychom Vam mohli poskytnout nejucingjsi
zakaznickou podporu. Pfedem Vam dékujeme
za Vas Cas a spolupraci.

Galdende for Danmark ES
Keere kunde, tak fordi du valgte Edilkamin.

| dette heefte finder du garantibeviset for
det produkt, du har kebt. Besgg siden
edilkamin.com/en/productregistration, og
udfyld de anmodede oplysninger. Du hjeelper
os med at forbedre vores hjeelpeservice med
en stadig mere effektiv support. Tak for samar-
bejdet.

Gilltig fiir Deutschland, Osterreich

Sehr geehrter Kunde, vielen Dank, dass Sie sich
fur Edilkamin entschieden haben. In dieser Bro-
schire finden Sie das Garantiezertifikat des von
lhnen gekauften Produkts. Besuchen Sie die
Seite edilkamin.com/de/produktregistrierung,
und geben Sie die angeforderten Daten ein. Sie
werden uns helfen, unseren Kundendienst dur-
ch immer effizienteren Support zu verbessern.
Vielen Dank.

loxuer yia Tnv EAAGSa

AyarnTé TTEAdTN, €uxapioToUUe TTou ETAEEOTE
v Edilkamin. Xe auté 10 €viumo, Ba Bpeite
TO TTOTOTIOINTIKO  €yyUnong TOUu  TIPOIGVTOG
Tou ayopdoaTe. ETmokepOeite TV 10TO0EAIDQ
edilkamin.com/el/eyypa@ntrpoiovroo, Kal
OUUTTIANPWOTE Ta OToIXEid Tou ¢nTolvtal. Oa
Jag BonBroete va BEATIWOOUPE TNV UTINPETia
TIOPOXAG UTTOOTAPIENG ME TPOTIO aKOUA  TTIO
atroteAeopaTKG. EuxapioToUpe yia Tn cuvepyaaia.

Valid for Ireland

Dear Customer, Thank you for choo-
sing Edilkamin. Inside this booklet you will
find your Warranty Certificate of the pro-
duct you purchased. Please visit page
edilkamin.com/en/productregistration and
enter the required data. You'll help us to impro-
ve our service to have an increasingly efficient
support. Thanking you in advance for your kind
cooperation.

Valido para Espaiia, Andorra

Estimado Cliente, gracias por haber ele-
gido Edilkamin. En este librito encontrara
el Certificado de Garantia del produc-
to que ha adquirido. Visite la pagina web
edilkamin.com/es/registrodeproducto, y lo
cumplimente con las datos que se le requieren.
Nos ayudara a mejorar nuestro servicio de asi-
stencia con un soporte siempre mas eficiente.
Gracias por su colaboracion.
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Kehtib Eestis

Hea klient, meil on hea meel, et valisite
Edilkamini. Sellest brosiirist leiate oste-
tud toote garantiitunnistuse. Minge lehele
edilkamin.com/en/productregistration ja
sisestage ndutud andmed. Nii aitate meil tu-
giteenuseid veel paremaks muuta. Taname
koost66 eest!

Voimassa Suomessa

Hyva asiakas, kiitos, etta valitsit Edilkami-
nin tuotteen. Taméa vihkonen siséltaa osta-
masi tuotteen takuutodistuksen. Kay sivulla
edilkamin.com/en/productregistration ja
anna pyydetyt tiedot. Nain voimme parantaa
palveluamme ja tehostaa tukeamme. Kiitos
yhteistyosta.

Valable pour la France, la Belgique, le
Luxembourg

Cher client, merci d’avoir choisi Edilkamin.

Dans ce livret, vous trouverez le certificat de ga-
rantie du produit dont vous avez fait I'acquisition.
Afin de nous aider a améliorer notre service
d’assistance pour vous apportez un support
toujours plus efficace, nous vous remercions
d’enregistrer votre produit a la page
edilkamin.com/fr/enregistrementduproduit et
d'y renseigner les informations demandées. Vous re-
merciant pour la confiance que vous nous accordez

Baili d’Eirinn

A Chustaiméir, a Chara, Go raibh maith agat
as Edilkamin a roghnu. Gheobhaidh tu do
Theastas Barantais iniata leis an tairge a che-
annaigh td. Tabhair cuairt ar an leathanach
edilkamin.com/en/productregistration agus
combhlan an t-eolas cui le do thoil. Cabhréidh tu
linn ar seirbhis a fheabhsu chun tacaiocht nios
éifreachtai a bheith againn. Ag gabhail buioc-
hais leat as do chomhoibrit romh ré.

Vazi za Hrvatsku

Postovani kupc€e, hvala vam $to ste odabrali
Edilkamin. U ovoj ¢ete knjizici na¢i Jamstve-
ni list za kupljeni proizvod. Posjetite stranicu
edilkamin.com/en/productregistration i
ispunite traZzene podatke. Tako cete nam po-
moci da svoju uslugu servisiranja poboljSamo
jo$ ucinkovitijom podrskom. Hvala na suradnji.
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Magyarorszagra érvényes

Tisztelt Ugyfellink,

Kdszonjuk, hogy az Edilkamin-t valasztotta.
Ebben a flizetben megtaldlja a megvasarolt
termék garancidlis igazolasat. Kérjik, keresse
fel az edilkamin.com/hu/termékregisztracio
oldalt, és adja meg a sziikséges adatokat.
Segit abban, hogy javitsuk szolgaltatasainkat
az egyre hatékonyabb tdmogatas érdekében.
Eldre is kdszonjlk szives egyuttmikddését

Galioja Lietuvai

Gerbiamas Kliente, dékojame, kad pasirinkote
Edilkamin“. Siame vadove rasite jsigyto gami-
nio garantijos pazymejima. Apsilankykite pusla-
pyje edilkamin.com/en/productregistration
ir uzpildykite reikalingus duomenis. Padésite
pagerinti mdsy aptarnavimo paslaugg su vis
efektyvesne pagalba. Dékojame uz bendradar-
biavima.

Attiecas uz Latviju

Cientjamais klient! Paldies, ka izvél€jaties Edilka-
min. Saja bukleta jas atradTsiet iegadata produkta
garantijas sertifikatu. ApmeklIgjiet lapu:
edilkamin.com/en/productregistration un aiz-
pildiet pieprasitos datus. JUs palidzésiet mums
uzlabot miusu palidzibas pakalpojumu ar efekti-
vaku atbalstu. Paldies par sadarbibu.

Validu ghal Malta

Ghaziz klijent, grazzi talli ghazilt Edilkamin.
F'dan il-fuljett ser issib i¢-Certifikat tal-
Garanzija tal-prodott li xtrajt. Zur il-pagna
edilkamin.com/en/productregistration, u
imla l-informazzjoni i tintalab. Ser tghinna
ntejbu s-servizz taghna ta’ assistenza permezz
ta’ ghajnuna dejjem iktar efficjenti. Grazzi tal-
kollaborazzjoni.

Geldig voor Nederland

Beste klant, Bedankt dat u heeft gekozen voor
Edilkamin.

In dit boekje vindt u uw garantiecertificaat van
het product dat u heeft gekocht. Bezoek de pa-
gina edilkamin.com/nl/productregistratie en
over de vereisten gegevens in. Op deze manier
kunnen wij one service en ondersteuning nog
efficienter maken.

Alvast dankt voor de genomen moeite.
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Obowigzuje w Polsce

Drogi Kliencie,

Dzigkujemy za wybér produktu Edilkamin.

W tej broszurze znajdziesz swojg karte gwaran-
cyjna zakupionego produktu. Odwiedz strone
edilkamin.com/en/productregistration i
wprowadz wymagane dane.

W ten sposéb pomozesz nam ulepszy¢ nas-
ze uslugi, aby uzyska¢ coraz skuteczniejsze
wsparcie. Z gory dziekuje za mitg wspotprace.

Valido para Portugal.

Prezado cliente, Obrigado por escolher
Edilkamin. Neste livreto vocé encon-
trara o Certificado de Garantia para o
produto que adquiriu. Visite na pagina
edilkamin.com/en/productregistration, e pre-
encha com as informagdes solicitadas. Isso
nos ajudara a melhorar nosso servico de as-
sisténcia com um suporte cada vez mais efi-
ciente. Obrigado pela sua cooperagao.

Valabil pentru Romania

Stimate client, va multumim ca ati ales
Edilkamin. Tn aceastd brosurd gasiti
Certificatul de garantie al produsului
pe care l-ati achizitionat. Vizitati pagi-
na edilkamin.com/en/productregistration,
si completati datele solicitate. Ne va ajuta sa
ne Tmbunétatim serviciul de asistentd cu un
suport tot mai eficient. Va multumim pentru
colaborare.

Plati pre Slovensko

Véazeny zakaznik, dakujeme, Ze ste si vybra-
li Edilkamin. V tejto brozure najdete zaruény
list zakipeného produktu. Navstivte stranku
edilkamin.com/en/productregistration a
vyplite pozadované udaje. Pombzete nam
zlepsit nasu asistenénu sluzbu poskytovanim
stale efektivnejsie podpory. Dakujeme za spo-
lupracu.

Veljaven za Slovenijo

Draga stranka, hvala vam, da ste se odlocili
za Edilkamin. Ta broSura vsebuje garancijsko
potrdilo izdelka, ki ste ga kupili. Obiscite stran
edilkamin.com/en/productregistration, in jo
izpolnite z zahtevanimi podatki. Tako nam bo-
ste pomagali izbolj$ati naso sluzbo za pomo¢
uporabnikom, da bo njena podpora vedno bolj
ucinkovita. Hvala za sodelovanje.

Galler for Sverige

Basta kund, tack for att du valt Editkamin. |
den har broschyren finner du garantibeviset
for den produkt du képt. Besok webbsidan
edilkamin.com/en/productregistration, och
fyll i uppgifter som begars. Det hjalper oss att
forbattra var service med allt effektivare tjanst.
Tack for samarbetet.
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E vlefshme pér Shqipériné

| nderuar klient, faleminderit qé ke zgjedhur
Edilkamin. Né kété librezé gjen Certifikatén e
Garancisé sé produktit qé ke bleré. Vizito fa-
gen edilkamin.com/en/productregistration,
dhe pérpilo me té dhénat e kérkuara. Do té na
ndihmosh pér té pérmirésuar shérbimin toné
té asistencés me njé mbéshtetje gjithmoné e
mé efikase. Faleminderit pér bashképunimin.

AzeitHivae ana Benapyci

MaBaxaHbl MakymHik, [A3gKy# 3a Bbibap
Edilkamin. ¥ rateim Bykneue Bbl 3HOMA3€ELE ra-
PaHTbINHBI NaLLNapT Ha HabbITbl BaMi MpagyKT.
HaBepariue Bab-CTapoHKy:
edilkamin.com/en/productregistration i
3anoyHiue 3anbiTaHbl AaHbiA.  Bbl ganamo-
Xaue Ham naneniblilb SKaclpb Hallbix nacnyr
3a KowT Gonblu 3deKTblyHaW KnieHuKan naa-
TPbIMKI. [135Ky#i 3a cynpaLoyHiuTBa.

Gilltig fiir Deutschschweiz

Sehr geehrter Kunde, vielen Dank, dass Sie
sich fiir Edilkamin entschieden haben. In dieser
Broschire finden Sie das Garantiezertifikat des
von lhnen gekauften Produkts. Besuchen Sie die
Seite edilkamin.com/de/produktregistrierung,
und geben Sie die angeforderten Daten ein.
Sie werden uns helfen, unseren Kundendienst
durch immer effizienteren Support zu verbes-
sern. Vielen Dank.

Valid for United Kingdom

Dear Customer, Thank you for choosing
Edilkamin. Inside this booklet you will
find your Warranty Certificate of the pro-
duct you purchased. Please visit page
edilkamin.com/en/productregistration and
enter the required data. You'll help us to im-
prove our service to have an increasingly
efficient support. Thanking you in advance for
your kind cooperation.

Valido para Chile.

Estimado Cliente, gracias por haber elegi-
do Edilkamin. En este librito encontrara el
Certificado de Garantia del producto que
ha adquirido. Visite la pagina web
edilkamin.com/es/registrodeproducto, y lo
cumplimente con las datos que se le requie-
ren. Nos ayudara a mejorar nuestro servicio
de asistencia con un soporte siempre mas efi-
ciente. Gracias por su colaboracion.
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Valable pour la Suisse Frangaise

Cher client, merci d’avoir choisi Edilkamin.
Dans ce livret, vous trouverez le certificat de
garantie du produit dont vous avez fait I'acqui-
sition. Afin de nous aider a améliorer notre
service d’assistance pour vous apportez un
support toujours plus efficace, nous vous re-
mercions d’enregistrer votre produit a la page
edilkamin.com/fr/enregistrementduproduit
et d'y renseigner les informations demandées.
Vous remerciant pour la confiance que vous
nous accordez

YR apn
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Valido per Canton Ticino

Gentile Cliente, grazie per aver scelto Edilka-
min. In questo libretto trovi il Certificato di
Garanzia del prodotto che hai acquistato.
Visita la pagina
edilkamin.com/it/registrazioneprodotto,

e compila con i dati richiesti.

Ci aiuterai a migliorare il nostro servizio di as-
sistenza con un supporto sempre piu efficien-
te. Grazie per la collaborazione.

BAERHOHER

CDE IS Edilkamin #HERZEEVP VLS
BUCHDOHESTEVET ABAFICIEHEL
EFVRE VW EHRORIEED S FNTLE
FWEBH1+D
edilkamin.com/en/productregistration
R—CEREIMERT—FERAVEREE
FTEKDBEHRT I REZV MR- —E
ZDREDNATRETT SFHZEMTLETHN
FALLBRBLWELET,

PAYS HORS UE

KO

RUS

SR

UK

PAISES FUERA DE LA UE

skl ot REE

ohFstN2 T2 Edilkaming MEHs FMA
ZArtLCE 2 Mol M FofstAl HES HEM
£ =olstal = A&LICh
edilkamin.com/en/productregistration H 0|
XE LEot] REE HE Zf2 YT HAR.
ALt 2EXQl X|YE Sl MH|AS JHHSHE

E - HSAELICE Y FAMA ZARLICE

HenctButensHo ans Poccuickon ®epepauumn
YBaxaeMbll KknueHT, Gmaropjapum Bac 3a BblGop
npoaykumn  komnaHun  Edilkamin.  Hacrtoswas
6polulopa  COAEPXUT  rapaHTWiHbIA  cepTudmkaT
Ha npuobpeteHHoe Bamu usgenve. lNepengute no
ccoinke  edilkamin.com/en/productregistration,
n BBeAUTE HYXXHble AaHHbIe. OTM Bbl MOMOXETE
ynyyqwmnte paboTty Hawwen cnyx6bl TeXHU4ECKO
nopdepxku wu cgenatb ee euwe Gonee
adhdekTmBHON. Cnacnbo 3a COTpyAHNYECTBO.

Vazece za Srbiju

Postovani, hvala $to ste odabrali Edilkamin.
proizvod koji ste kupili. Posetite stranicu
edilkamin.com/en/productregistration,
i unesite trazene podatke. Na ovaj nacin
¢ete nam pomo¢i da usluga asistencije koju
pruzamo bude $to efikasnija. Hvala na sara-
dniji.

Liviciun ans Ykpaitiu

LaHoBHWiA KnieHTe, askyemo Bam 3a BubGip
Edilkamin. Y uin 6powypi MicTUTbCA rapaH-
TINHWIA TanoH Ha BUPIO, SKWIA BU Npuabdanu.
Mepenaite Ha CTOPiHKY
edilkamin.com/en/productregistration, Ta
3anoBHiTb NOTPiGHI AaHi. Bu gonomoxeTte Ham
YAOCKOHaNUTK Hally cny6y niaTpumku, wob
MU Morfn ByTun Ginblu edbekTMBHUMK. [lsKye-
MO 3a criBnpawto.
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Certificato di garanzia

1) DURATA - ESTENSIONE — TERRITORIALITA’:

- Tutti i prodotti Edilkamin S.p.A., nel'ambito della Comunita Europea, sono
soggetti a garanzia per un periodo di 24 mesi dalla data del loro acquisto (con
esclusione delle nazioni Spagna, Portogallo e Ungheria, per le quali la garan-
Zzia & estesa fino a 36 mesi, come previsto nel loro ordinamento in termini di ga-
ranzia legale), che deve essere provato mediante documentazione fiscalmente
valida rilasciata dal rivenditore, quale ad esempio scontrino fiscale, documento
di trasporto, fattura. Tale documentazione deve consentire I'identificazione del
prodotto acquistato, nonché la data del suo acquisto e/o consegna.

- Per i soli prodotti a legna (esclusi i prodotti bi- combustibile) acquistati a far
data dal 01/11/2016, Edilkamin S.p.A. estende la propria garanzia per una
durata complessiva di 5 anni dalla data di acquisto, riportata sul documento
fiscale; tale estensione di garanzia si applica solo sul corpo macchina a con-
dizione che il prodotto sia installato, utilizzato e manutenuto nel rispetto delle
prescrizioni indicate nel manuale di installazione, uso e manutenzione e delle
leggi-normative vigenti nel paese di residenza del consumatore. Sono escluse
le parti elettriche, gli accessori e i kit idraulici, ai quali va applicata la garanzia
di 24 mesi (con esclusione delle nazioni Spagna, Portogallo e Ungheria, per le
quali la garanzia € estesa fino a 36 mesi, come previsto nel loro ordinamento
in termini di garanzia legale).

- La presente garanzia, non sostitutiva di quella prevista dalla normativa euro-
pea a tutela dei Consumatori, interessa unicamente il territorio italiano, nonché
quei territori facenti parte della Comunita Europea nei quali risultano operativi
servizi di Centro Assistenza Tecnica Autorizzati. La garanzia & altresi limitata
allo Stato di residenza e/o domicilio del consumatore, che deve corrispondere
allo Stato dove ha la sede legale e/o d'affari il venditore del prodotto Edilkamin
S.p.A. pertanto, qualora il consumatore dovesse acquistare il prodotto da un ri-
venditore estero e quindi di una Nazione diversa dalla sua residenza/domicilio,
non avra diritto alla garanzia di Edilkamin S.p.A.

2) GARANZIA IN AMBITO DI ATTIVITA’ COMMERCIALE IMPRENDITORIA-
LE E PROFESSIONALE

- Con riferimento all'acquisto di tutti i prodotti Edilkamin S.p.A. nel’ambito di
attivita commerciali, imprenditoriali e/o professionali non trovano applicazio-
ne le suddette norme, in particolare la garanzia convenzionale, in quanto, in
questi casi, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1490 e ss. c.c. Codice Civile
italiano, la garanzia del prodotto ha una durata limitata pari a 12 mesi dalla
data di acquisto.

3) GARANZIA SUL TERRITORIO ITALIANO ED EUROPEO:

In caso di anomalo funzionamento del prodotto, il consumatore dovra:

- consultare il libretto di istruzioni, assicurandosi che I'anomalia non possa ri-
solversi seguendo le istruzioni ivi contenute, dunque, con una corretta applica-
zione delle funzionalita del prodotto stesso;

- verificare che I'anomalia rientri tra quelle coperte dalla garanzia, in caso con-
trario, I'intervento sara ad esclusivo carico del consumatore;

- contattare il rivenditore che ha venduto il prodotto, quale responsabile della
vendita, e dove presente, il servizio di Centro Assistenza Tecnica Autorizzato
di zona (consultare www.edilkamin.com) indicando: modello dell’apparecchio,
natura del difetto, il nome del rivenditore, fornendo altresi il proprio indirizzo
completo ed il recapito telefonico, concordando i tempi e le modalita di inter-
vento, nonché i costi ove fosse escluso dalla garanzia. Qualora il consuma-
tore dovesse acquistare il prodotto da un rivenditore estero e quindi di una
Nazione diversa dalla sua residenza/domicilio, non avra diritto alla garanzia
di Edilkamin S.p.A.

4) COSTI:

Con riguardo ai difetti di conformita che dovessero manifestarsi nei primi 6
mesi di vita del prodotto, Edilkamin S.p.A. siimpegna all'eliminazione dell'ano-
malia senza alcuna spesa a carico del consumatore. A decorrere dal settimo
mese e sino al ventiquattresimo mese (con esclusione delle nazioni Spagna,
Portogallo e Ungheria, per le quali la tempistica si estende sino al trentaseie-
simo mese, come previsto nel loro ordinamento in termini di garanzia legale),
ove venisse accertato un vizio di conformita, il consumatore sara chiamato
a sostenere il costo della chiamata, mentre rimarranno a carico di Edilkamin
S.p.A. i costi della manodopera e di eventuali parti di ricambio utilizzate. Qua-
lora il prodotto venisse riparato presso un Centro di Assistenza Tecnica Au-
torizzato o nelle ipotesi di sostituzione del prodotto, il trasporto sara gratuito.
Diversamente, nelle ipotesi in cui la riparazione potrebbe avvenire presso il
domicilio dell'utente e quest'ultimo si rifiutasse, il trasporto in laboratorio e la
riconsegna saranno a carico del consumatore. Ove in sede di accertamento,
dopo la segnalazione da parte del consumatore, il tecnico autorizzato non do-
vesse riscontrare il difetto di funzionalita del prodotto lamentato, il costo dell’in-
tervento sara interamente a carico del consumatore. Al termine della garanzia
dei 24 mesi (con esclusione delle nazioni Spagna, Portogallo e Ungheria, per
le quali la garanzia & estesa fino a 36 mesi, come previsto nel loro ordinamento
in termini di garanzia legale), qualsivoglia intervento di riparazione sara a com-
pleto carico del consumatore.

5) CAUSE DI DECADENZA:

Il consumatore decade dalla presente garanzia:

- in mancanza di documentazione fiscalmente valida rilasciata dal rivenditore;
- qualora I'anomalia riscontrata riguardi condizioni e/o eventi esterni quali, a
puro titolo esemplificativo e non esaustivo, portata insufficiente degli impianti;
errata installazione e/o manutenzione operata da personale non in possesso

dei requisiti previsti dalle leggi in vigore nel paese di residenza del consuma-
tore; negligenza; mancata effettuazione delle normali pulizie e manutenzioni
periodiche; uso del prodotto in modo improprio o difforme a quanto indicato
e raccomandato nel libretto di istruzioni del prodotto, che costituisce parte
integrante del contratto di vendita;

6) ESCLUSIONI GARANZIA:

Sono esclusi dalla garanzia:

- danni subiti dal prodotto in assenza di cause provate imputabili a vizi di
fabbricazione;

- qualora i vizi/difetti/danni siano riconducibili al mancato corretto funziona-
mento della canna fumaria ai sensi della legislazione in vigore nel paese al
momento dell’acquisto;

- vizi/difetti/danni derivanti da manomissioni del prodotto, nonché dagli inter-
venti eseguiti da personale non autorizzato o dal consumatore nel tentativo di
porre rimedio ad un guasto iniziale.

- i seguenti materiali di consumo: le guarnizioni, le maniglie, il braciere ed i
relativi componenti, i rivestimenti e le griglie in ghisa, i vetri ceramici o tempe-
rati, i materiali refrattari, i battifiamma in refrattario o in ghisa, gli elementi in
maiolica, i particolari verniciati, cromati o dorati, le resistenze elettriche di ac-
censione dei prodotti a pellet, le batterie dei telecomandi e dei radiocomandi;
- tutti i componenti esterni soggetti ad usura e/o alla formazione di ruggine o
di macchie causate da detergenti aggressivi, o sui quali il consumatore pud
intervenire direttamente durante I'uso e/o la manutenzione;

- nei prodotti Idro lo scambiatore di calore nell'ipotesi in cui non sia stato re-
alizzato un circuito anticondensa adeguato con una temperatura di ritorno
dell’apparecchio di almeno 55 gradi;

- gli interventi di taratura e/o regolazione del prodotto in relazione al tipo di
combustibili o altro;

- gli interventi di manutenzione ordinaria e/o straordinaria del prodotto;

- i vizi/difetti/danni dovuti ad incuria, rotture accidentali e/o danneggiamenti
nel trasporto (ammaccature, graffi, etc.);

- in sede di fornitura, le parti in pietra dei rivestimenti possono presentare delle
differenze rispetto alle immagini contenute in questo documento. Le parti in
ceramica, con I'uso del prodotto e con il passare del tempo, possono subire
un naturale effetto craquelé e opacizzazione che non devono essere conside-
rati difetti (non conformita).

7) SOSTITUZIONE:

Se dovesse risultare impossibile il ripristino della conformita mediante la ripa-
razione del prodotto, Edilkamin S.p.A. provvedera alla sua sostituzione, fermi
restando la scadenza ed i termini di garanzia acquisiti all'acquisto del prodot-
to/componente da sostituire.

8) ESCLUSIONE RESPONSABILITA’:

Edilkamin S.p.A. non potra ritenersi responsabile per ogni eventuale danno
che possa, indirettamente o direttamente, essere cagionato a persone, ani-
mali e/o cose, dalla mancata osservanza di tutte le prescrizioni indicate nel
libretto di istruzioni e riguardanti le avvertenze in tema di installazione, uso e
manutenzione del prodotto, scaricabile anche dal sito internet di Edilkamin
Spa — www.edilkamin.com .

Le responsabilita che dovessero sorgere dall’'uso improprio del prodotto sono
totalmente a carico dell’'utente, e sollevano il produttore da ogni responsabilita
civile e/o penale.

Qualsiasi tipo di manomissione o di sostituzione non autorizzata di particolari
non originali del prodotto pud essere pericoloso per I'incolumita dell'operatore
e sollevano Edilkamin S.p.A. da ogni responsabilita civile e/o penale.

9) FORO ESCLUSIVO:

Per eventuali controversie e/o contestazioni che dovessero sorgere in merito
alla presente garanzia sara competente in via esclusiva il Foro di Milano, ove
ha sede legale Edilkamin S.p.A.

10) ULTERIORI AVVERTENZE:

- Utilizzare esclusivamente il combustibile raccomandato dal produttore, il
prodotto non deve essere utilizzato come inceneritore.

- Il prodotto non deve essere utilizzato come scala o struttura di appoggio.

- Non mettere ad asciugare la biancheria sul prodotto. Eventuali stendibian-
cheria o simili devono essere tenuti ad apposita distanza dal prodotto. Perico-
lo di incendio e danneggiamento del rivestimento. Tenere il prodotto lontano
da oggetti altamente inflammabili.

- Non utilizzare il prodotto in caso di porta aperta o vetro rotto;

- Spegnere immediatamente il prodotto in caso di guasto o malfunzionamento;
- Evitare di entrare in contatto con le superfici piti calde del prodotto (es. por-
ta, maniglia, vetro, tubi uscita fumi, etc.). occorre quindi evitare di entrare in
contatto con queste parti senza adeguati indumenti di protezione o appositi
mezzi, come ad esempio guanti a protezione termica.

- Connettere elettricamente il prodotto ad un impianto munito di un efficace
sistema di messa a terra.

- Non utilizzare acqua sul prodotto, anche in caso di lavaggi. L'acqua po-
trebbe penetrare all'interno dell'unita, generando guasti e provocando scosse
elettriche;

- Rimuovere I'accumulo di pellet incombusto nel bruciatore dopo ogni manca-
ta accensione, controllando che il bruciatore sia ben pulito e ben posizionato
prima di procedere con una nuova accensione.
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y.EI,OCTOBepeHVIe 3a rapaHuus

1) CPOK - YO BIMKEHWUE — TEPUTOPUATEH OBXBAT:

- B pamkute Ha EBponeiickata 0oBLIHOCT BCUukM npoaykTn Ha Edilkamin
S.p.A. ca C rapaHLIMOHeH CPoK OT 24 MeceLa OT AataTa Ha 3aKyrnyBaHeTo UM
(c nsknioveHne Ha Vicnanus, MopTyranus n YHrapus, 3a KOUTO rapaHumsTa e
yabmxeHa Ao 36 mecelia, kakTo e npeaBuaeHo B pa3nopeadute UM no or-
HOLLEHMe Ha 3aKoHOBaTa rapaHLys), koeTo TpsibBa aa Gbae AokasaHo upe3
[laHbYHO BanuaHa [JOKyMeHTaLwus, usfaaeHa oT TbproBeua, kato HanpuMep
kacoB BOH, TpaHCMOpTeH AOKYMeHT, hakTypa. Tasu AokyMeHTauus TpsibBa
[1a N03BONM UAEHTUNLIMPAHETO Ha 3aKyneHWs NPOYKT, KakTo U AaTaTta Ha
3aKynyBaHeTo W/unu jocTaBkaTa my.

- Cawmo 3a npogyKTV Ha AbpBa (C U3KMIOYEHNe Ha NpOoAYKTUTE Ha [Ba BuAa
ropveo), 3akynenu cneg 01.11.2016 r., Edilkamin S.p.A. Yabnkasa rapaHuu-
ATa cu 3a 0L CPOK OT 5 roAWHM OT AaTaTa Ha 3akynyBaHe, MocoYeHa BbpXy
[laHbYHNSA JOKYMEHT; TOBa yAblXaBaHe Ha rapaHuusiTa ce npunara camo 3a
Kopryca Ha MaluVHaTa npy YCroBye, Ye NpoayKTbLT € MHCTanMpaH, u3nons-
BaH 1 NOAAbPXaH NPy Cra3BaHe Ha ykasaHUsTa, NOCOYEHN B PHKOBOACTBOTO
3a MOHTaxX, ynotpeba 1 noaapbxka W 3aKOHWTe, AeNCTBaLLM perynaTtopHu
pasnopeaGun B [bpxaBaTta Ha MECTOXMUTENCTBO Ha notpebutens. He ce
BK/IOYBAT €MeKTPUYECcKUTE YacTW, MPUHAANEXHOCTUTE W XWUAPaBMUYHUTE
KOMMMEKTW, 33 KOUTO ce Npunara rapaHuus ot 24 meceua (C U3KMYeHNe
Ha Wcnanns, MopTyranua v YHrapus, 3a KOUTO rapaHumsiTa ce yabikasa 10
36 meceLa, kakTo e npeaBWAEHO B pa3nopeaduTe UM no OTHOLLEHWE Ha 3a-
KOHOBATa rapaHLus).

- HacTosiwara rapaHumsi, KOsiTo He 3amMecTBa NpeBUAEHaTa OT eBponencka-
Ta HopMaTVBHa ypeaba 3a 3almTa Ha noTpebuTenuTe, ce OTHacs eanHCTBe-
HO 10 TepuTopusTa Ha UTanus, kakto 1 10 TepUTopunTe, KOUTO Ca YacT oT
EBponeiickata OBLIHOCT, B KOUTO PaGOTAT OTOPU3MPAHUTE CEPBU3HM LIEH-
Tpose. OCBeH TOBa rapaHLMsiTa € orpaHnieHa 10 Abpxasara Ha MeCTOXM-
TENcTBO M/WNN azpec Ha noTpebuTens, KoiTo Tpsbea Ja CbOTBETCTBA Ha
[bpxasara, B KOSITO € 3aKOHOBOTO Ceflanuiie umunu 6usHec AeitHocTTa Ha
npopasaya Ha npoaykT Edilkamin S.p.A., 3aToBa, B cryyaii Ye notpebutenst
TpsbBa Aa 3aKynu NpoayKTa OT YyxAeCTPaHeH ThProBeL, U CriefoBaTeNHo oT
[IbpXaBa, KOSTO € PasfMyHa OT MECTOXMTENCTBOTO/azpeca My, Hama Aa uma
npaBo Ha rapaHums Edilkamin S.p.A.

2) TFAPAHUMSA B PAMKUTE HA TbPIFOBCKATA , MPEAMNPUEMAYECKA
U MPO®ECUOHANHA OEMHOCT

- Mo oTHOLLEHWe Ha 3akynyBaHeTo Ha Bcuyku npoaykTu Edilkamin S.p.A. B
pamKuTe Ha TbProBcka, NpeanpuemMadecka u/mnu npodecroHanHa enHocT
ropenocoyeHnTe pasnopeadu He ce npunarat, No-KOHKPETHO CTaHAapTHa ra-
paHUWsi, Thid KaTo B T€3M Cry4au, CbIMacHo 1 no cunarta Ha uneHose 1490 u
CIl. M3M. OT UTanuaHckus MpaxaaHCKU KOfeKC, rapaHumMsiTa Ha npogykTa e ¢
orpaHuyeH cpok oT 12 Mecella OT AataTta Ha 3akynyBaHe.

3) TAPAHUMA BLPXY TEPUTOPUATA HA UTANIUA U EBPONA:

Mpwn HemsnpaBHa paboTa Ha NpoaykTa, noTpebutensT Tpsbsa Aa:

- Hanpaeu crpaBka C PbKOBOACTBOTO C MHCTPYKLMK, KaTo CE yBepy, 4e He-
M3MpaBHOCTTa He MOXe Jja Gb/le OTCTpaHeHa, kaTo ce CreABaT NoCoYeHNTE
B HEro MHCTPYKLWW, CIeAoBaTenHo, C NpaBuHO npunaraHe Ha gyHKuumte
Ha camusi NPOAYKT;

- Ce yBepyW, Ye HeM3npaBHOCTTa fonaaa Cpef Tesun, MOKPUTU OT rapaHLns-
Ta, B NPOTVBEH Cry4ail, HTEPBEHLMATA LUe € U3KIMIOYUTENHO 3a CMeTka Ha
notpeburens;

- CBbPXETe Ce C TbproBeLa, KOTo e npoaan NpofykTa, kaTo OTFOBOPHO 3a
npopaxbata nuue, 1 KbEeTO € HanuyeH, oTaena Ha TexHUYeckns cepBr3eH
LieHTbp, OTOpU3NpaH 3a 3oHaTa (cebpkeTte ce ¢ www.edilkamin.com), kato
nocounTe: Mofiena Ha ypera, Bua Ha aedekta, MMETO Ha TbproseLa, kato
OCBEH ToBa NpefocTaBuTe MbIIHUS CU afpec U TenedoHeH HoMep, KaTo yro-
BOPUTE Yac 1 HA4WH 3a OnepaLmsiTa, KakTo 1 PasXOANTE, ako He Ce NoKpUBaT
oT rapaHumsTa. B cryyaii, Ye noTpeGUTENST 3akyni NPOAyKTa OT YykaecTpa-
HEH ThProBeLl ¥ CeA0BaTENHO OT AbPXaBa, KOATO e PasnnyHa OT MEeCTOXM-
TencTBoTo/agpeca My, Hama Aa uMa npaeo Ha rapaHuus Edilkamin S.p.A.

4) PA3XOAMU:

OTHOCHO [lepeKTUTe MO CbOTBETCTBUETO, KOUTO Ce MOSIBAT Mpe3 MbpBuTe
6 mecela OT xvBoTa Ha npoaykTa, Edilkamin S.p.A. Ce 3agbnxasa aga oT-
CTpaHW HensnpaBHOCTTa 6e3 HUKakbB pasxod 3a CMeTka Ha noTpebuTens.
CunTaHo OT ceamMMs Mecel| U A0 ABAAECET U YeTBLPTUA Mecel (C U3KIHo-
YeHue Ha Mcnanus, MopTyranus u YHrapus, 3a KOUTO CPOKLT Ce YAbrkapa
[10 TPUAECET U LWeCTUs Mecell, KakTo e NpeaBuaeHo B pasnopeabute um sa
3aKOHOBA rapaHLyst), B Cry4ai, Ye ce YCTaHOBM HECLOTBETCTBME, NOTPe6u-
TensT Le TpsbBa [a 3annatu pa3xoauTe 3a NOBUKBAHETO, [OKATO 3a CMeT-
ka Ha Edilkamin S.p.A. Le ocTaHaT pa3sxoauTe 3a TPyA W 3@ EBEHTYyanHuTe
M3ron3BaHu pesepBHN YacTh. B cnyyaii, Ye npoaykTbT Gbae pemMOoHTUpaH
B OTOPU3NPaH CEPBM3EH TEXHWUYECKU LIHTBP WNW B CRydail Ha noamsHa
Ha npoaykTa, TpaHCnopTbT LWe 6bae GeannarteH. B npoTuseH cnyvait, ako
PEMOHTBT Ce M3BbPLUM Ha ajpeca Ha MoTpeGUTenst U Toi OTKaxe, TpaHc-
nopTupaHeTo o nabopaTopusi n ofpaTHaTa JOCTaBKa e ca 3a CMeTka Ha
notpebuTens. Korato no Bpeme Ha npoBepkaTa Cref curHan ot notpebure-
NSi, OTOPU3NPAHUAT TEXHUK HE YCTAHOBW 3asiBEHNS (yHKLMOHaNeH AedekT,
pasxoauTe 3a onepauysTa Lie ca U3LSANo 3a cMeTka Ha notpebutens. Cnep
W3TUYaHe Ha rapaHumsaTa ot 24 mecela (c usknodeHne Ha Mcnanus, Mopty-
ranvsi n YHrapus, 3a KouTo rapaHumsiTa ce yabikasa 4o 36 mecela, KakTo e
npeABMaEHO B pasnopeabnTe UM Mo OTHOLLEHME Ha 3aKOHOBATa rapaHLins)
BCAKaKBW PEMOHTM LLie Ca U3LIANO 3a CMeTka Ha notpebutens.

5) IPUYMHU 3A OTNAOAHE:

Hacroswara rapaHums otnaga 3a notpeburens:

- NpV NUNCca Ha JaHbYHO BanuaHa JOKYMEHTauws, n3faaeHa ot Tbproeeua;
-B CJ'IyHal7l, 4Ye yCcTaHOBeHaTa Heu3npaBHOCT Ce OTHacCs 3a BbHLUHW YCroBUs

nwnn cbGUTUS, CamMo KaTo HeusdepnaTeneH npumep, HefocTaTbueH Ae6UT
Ha CbOPBLXEHUSITA; MOTPELUHa MHCTanauws Wunu noaapbxka, U3BbpLUEHa
OT nepcoHar, KOWTO He OTroBapA Ha 3aKOHOBUTE W3MCKBaHWS, [eicTBallm B
[bpkaBata Ha notpebuTens; HeGPEXHOCT; HeU3MbIHEeHe Ha HopManHoTo
Nepu1oaNYHO MOYUCTBAHE 1 NOAAPBXKA; YNoTpeBa, KOSTO e HenpaBunHa unu
HECBLOTBETCTBALLA Ha MOCOYEHOTO U NPENOPBLYBAHO B MHCTPYKLIMUTE Ha Npofy-
KTa, KOSITO Npe/iCTaBnsiBa HepasfenHa YacT oT JoroBopa 3a npoaaxoa;

6) U3KMOYEHUA OT TAPAHLUATA:

OT rapaHuusiTa ce U3KNoyBarT:

- LLETN, NOHECEHM OT NPO/IyKTa NPY OTCHCTBIE Ha JOKa3aH! MPUYMHI, KOUTO
ce gbmkat Ha habpuyHu fedekT;

- B Cnyvail, Ye HepocTarbuuTe/AedeKTUTE/ETUTE Ce OTHACAT [0 Heus-
npaBHa pabota Ha KOMWHa B CbOTBETCTBUE C AECTBALLOTO B MOMEHTa Ha
NoKynkaTa 3aKOHOATENCTBO B AbpXaBata;

- HepocTaTbLy/AeheKTU/LLETH, NPOU3TUYALLM OT HEMO3BONEHW MoaudUKaLmm
Ha NpopyKTa, KaKTO 1 OT UHTEPBEHLIMN, U3BBLPLLEHN OT HEOTOPU3NPaH Nepco-
Han unu ot NoTpeGuUTens B ONUT [ja OTCTpaHu MbpBOHa4anHa nospeaa.

- CnefHUTe KOHCYMaTWBU: YMIbTHEHWS!, APLXKW, PBXEH W CbOTBETHUTE
KOMMOHEHTU, MOKPUTUSTA U YYryHEHUTE PELLETKU, KEPaMUYHUTE UMK 3aKa-
NEHU CTbKNa, OrHeynopHU MaTepuani, OrHeynopHN UMK YyryHeHn Kanauu,
enemMeHTn oT Maionuka, 6osamcaHu, XpoMmUpaHu Unu nosnartexu aetannu,
€eneKTPUYECKIN HarpeBaTenHn eneMeHTy 3a NpoayKTu Ha nenetu, Gatepun
3a AUCTAHLMOHHW YNPaBMeHUs 1 PaavoynpaBneHns;

- BCUYKM BBHLUHM KOMMOHEHTU, KOUTO MOANEXaT Ha U3HoCBaHe n/unu obpa-
3yBaHe Ha pbX/Aa UNK NeTHa, NPUYUHEHN OT arpecBHU NOYUCTBALLM Npe-
napartu, Unu Bbpxy KOUTO NOTPEBUTENAT MOXe AMPEKTHO Aa Bb3aeiicTsa No
BpeMe Ha ynotpeba n/unu nopapbKKa;

- npy NpoAykTu ldro TonnooBMEHHUKBT, B Cryyai Ye He e cb3aaaeHa noa-
Xofsilia Bepura NpoTUB KOHAEH3 C Temnepatypa Ha o6paTHO BpblUaHe Ha
ypeqa ot noxe 55 rpaayca;

- MHTEPBEHLMM NO KanubpupaHe wunu perynupaHe Ha NpoaykTa npeasua
BUJA Ha rOpUBOTO WM APYTY;

- 06n4aitH1 n/mnu N3BbHPeHN AHOCTM NO NOAAPbBXKaTa Ha NPoayKTa;

- HepocTaTbUy/AedekTn/noBpean, AbIHKaLLM ce Ha HeBPEXHOCT, cryyainHo
cyynBaHe W/Mnu MoBpeau Mo Bpeme Ha TpaHCnopTUpaHe (BAMbGHATUHY,
APacKoTUHU 1 Ap.);

- Mpu focTaBkaTa € Bb3MOXHO OBMMLIOBBYHUTE YacTU OT KaMbK Jja ce pas-
nn4aBat oT u3obpaxeHunsTa B To3M JokymeHT. C ynoTpebata Ha npoaykTa 1
C TeYeHMe Ha BPEMETO KepamMUYHITE YacTu MoraT ia NPeTbPNAT ecTecTBeH
eeKT Ha Kpakrne 1 NOMbTHsIBaHe, KOUTO He CrieaBa Jja ce cuuTar 3a aede-
KTV (HECHOTBETCTBUS).

7) NOAMSIHA:

AAKO Bb3CTaHOBSIBAHETO Ha CLOTBETCTBMETO CE OKaXe HEBb3MOXHO Ype3 pe-
MOHT Ha npoaykTa, Edilkamin S.p.A. e ce norpwku 3a 3amsHata my, kato
ocTasaT yTOYHEHU KpaﬁHaTa Aata n rapaHuMOHHUA CPOK, yCTaHOBEHU npu
3aKynyBaHeTo Ha I'IpO,ELyKTa/KOMI'IOHSHTa, KOWTO e ce 3aMeHu.

8) U3KITKOYBAHE HA OTFTOBOPHOCT:

Edilkamin S.p.A. He HOCW OTTOBOPHOCT 3a €BEHTYasHU LETH, KOUTO MOXe,
NPsIKO UNW KOCBEHO, Aa ca NPUYMHEHU OT XOpa, XWBOTHU U/MNW BELLM, OT
Hecna3sBaHeTO Ha BCUYKU yKa3aHUsl, NOCOYEHUN B KHMXKKATa C UHCTPYKUUN 1
OTHOCHO npeaynpexaeHuaTa no OTHOLeHWe Ha UHCTanauuaTa, yn0TpeGaTa
W nogapbXKara Ha NpoAykTa, KOMTO MoraTt [a ce U3TernAaT U OT UHTepHeT
afpeca Ha Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .

OTroBOpHOCTTa, KOATO Bb3HUKBA OT HeNpasurHata ynotpeba Ha NpoayKTa,
e u3usano 3a notpebutens, kato oceoboXaaBa NPOU3BOAUTENS OT BCAKaKBa
rpaxpaHcka n/vnu Hakasatenya OTroOBOPHOCT.

Bcsikakbs BUA HenosBoreHa MOAM(bMKaLlMﬂ unu HepaspelleHa 3amsaHa C
HEOPUrMHamHM 3a MPO/lykTa YacTW, MoXe Aa e onacHa 3a Ge3onacHocTTa
Ha onepatopa 1 ocBoboxaasa Edilkamin S.p.A. oT Bcsikakea rpaxaaHcka u/
MNN HakasaTeriHa OTrTOBOPHOCT.

9) UBKMIOYUTENEH CbA:

3a eBeHTyaIH1 CNopoBe U/MMu PasHOMMacusi, Bb3HUKHANM BbB BPb3Ka C Ha-
cTosilaTa rapaHLUmst U3KIoYUTENHa KOMNETEHTHOCT Ma cbaa B MunaHo,
KkbaeTo e ceganuuieto Ha Edilkamin S.p.A.

10) AONBJHUTENHU NPEAYNPEXAEHUA:

- NanonsBaiite camo npenopb4YBaHOTO OT NPOM3BOAMTENSA rOPUBO, NPOAYK-
TbT HE TpﬂﬁBa Aa ce 13nonsea KaTo NHCUHepaTop.

- I'Ipoqu‘rbT He TpRGBa Aa ce 13nonsea kato cTbnbGa unm ONOpHa KOHCTPYKLUUA.
- He cywerte npaxe Bbpxy npoaykTa. EBeHTYanHu cylwumnHuum 3a gpexv unu
[ipyr1 noao6HM TpsiGBa Aa ce AbpXat Ha NoAXOAsiLO Pa3CTosiH1E OT Mpo-
AykTa. OnacHOCT OT NoXap v yBpexaaHe Ha NokpuTneTo. [ipbxTe npoaykTa
Aaney ot CUNHO 3ananumun npegmeTu.

- He usnonaeaite npoaykTa, ako UMa OTBOpPEeHa BpaTta Urnu CHyrneHo CTHbKIO;
- B cnyyait Ha noBpeaa unm HeMsnpaBHOCT U3KIOHETE NpofykTa HesabaBHO;

- M3Bsrsaite KOHTaKT C Hal-ropelunTe NOBLPXHOCTU Ha MpoAyKTa (Hanp.
BpaTara, ApbXKaTa, CTbKIIOTO, IUMOOTBOAHNTE TpBGY 1 T.H.). Cneaosaten-
HO M3BsIrBanTe KOHTAKT C Te3n YacTy 6e3 NoAxXoAsLLO 3alMTHO 06nekno nunn
noaxoasuwm cpeacrtea, Kato HanpumMmep TepMo3alUnTHU pbKaBULN.

- CBbpxeTe NpofyKTa enekTpU4eckn KbM CbOpPBbXKEHUE C eheKTUBHA CUC-
Tema 3a 3a3eMsiBaHe.

- He nanonagaiite Boga BbpXy NpoaykTa, Aopy Npu uammnsaHe. Boaata 61 mo-
r1a 1a NPOHUKHE B ype/a, KaTo NPUYMHI NOBPeN W NPean3Buka TOKOB yaap;
- OTcTpaHsBalTe HaTpynBaHETO Ha Heusropenu neneTu B ropenkara cnes
BCAKO HEyCrneLHo 3ananeaHe, Kato npean HOBOTO 3ananeaHe nposepasarte
Aanu ropenkarta e 4icta u /:L06pe nocraeeHa.

~ BBNTAPCKN



o KYMPIAKA

CcY

MoTotroinTiké £€yyunong

1) AIAPKEIA - MAPATAZH - EAA®H:

- OAa 1a mpoidvta Tng Edilkamin S.p.A., eviog Tng Eupwraikrg Kovotnrag, utmé-
KEIVTAI OE €yyUNoN YIO XPOVIKK TTEPIOSO 24 PnVwy atmd TNV NUEPOUNVIa ayopdg
(e €&aipeon v loTravia, Tnv MoptoyaAia kai Tnv Ouyyapia, yia TIG OTIOiEG N €y-
yinon Taparteivetal éwg 36 priveg, oTo TAGIcIo TNG IoXUoUCag VOHIUNG £yyunong
TWV XWPWVY QUTWV), N oTroia TTPETTEN va aTTOdEIKVUETAI HEOW EYKUPOU POPOAOYIKOU
EYYPAPOU TToU €xel ekd0BEi amd TOV TWANTH, OTIWG TT.X. QOPOAOYIKH aTTOdEIEN,
ATTOBEIKTIKG TTapadoaong, TIMOAGYIO. To £yypago auTé TIPETTEI Va ETTITPETTEI TNV TAU-
TOTTOINGN Tou ayopacB£vTog TTPoIGVTOG, KABWS Kal TNV nUEpopnvia ayopdg r/kai
Tapadoong Tou.

- Mévo yia ta rpoiévTa kalong EUAoU (EEaIPOUNEVWY TWV TTPOIOVTWY SITTARG KaU-
ong) Tou €xouv ayopaoTei amd v 01/11/2016, n Edilkamin S.p.A. emekTeivel Tnv
£yyunon yia guvoliKr SIGpKEIa 5 £TWY aTTd TNV NUEPOUNVia ayopdg, n otroia ava-
YPAPETaI OTO POPOAOYIKO £yypago. H eTTEKTaON auTr| TNG eyyunang IoxUel Jovo yia
TO OWHA TNG OUTKEUNRG UTTO TOV 6pO OTI TO TIPOIOV £XEI EyKATAOTABE!, XPNOoIUOTIOINOET
Kal oUVTNPNBET O TUUPOPQWON HE TIG ATTAITACEIG TIOU avapéPOVTal OTO EYXEIPIDIO
EyKATAOTAONG, XPAONG KOl GUVTAPNONG KAl JE TOUG VOHOUG-KAVOVIGHOUG TTou 10YU-
0UV OTN XWPa KaTolkiag Tou KatavaAwTr. E§aipolvTal Ta nAEKTPIKG pépn, Ta udpau-
AIKG €§apTApaTa KAl KIT, Ta OTToia KAAUTITOVTOI aTTd £yyUnon 24 pnvwy (Ue egaipean
v loTravia, Tnv MoptoyaAia kai TNV Ouyyapia, yia TIG OTToiEg N £yyUnon TTapaTeive-
Ta1 £wg 36 Prveg, 0To TTAAICIO TNG IoXU0OUTAG VOUIHNG £YYUNONG TWY XWPWY QUTWY).
- H mapodoa eyyunon, n omoia dev avTikaBIoTd ekeivn TTou TTPORAETTETAI ATTO TNV
EUPWTTAiKA vopoBeaia yia TNV TTpooTacia Twv KatavaAwTwy, agopd atToKAEIOTIKG
TNV ITaAIK ETTIKPATEID, KABWG Kal Ta eda@n Tou amoTeAolv TpAKa TG Eupwraikig
Koivétntag aTa otmoia Aeitoupyouv E€ouaiodotnuéva Kévrpa Texvikng YTooTipigng.
H eyylnon TrepiopiCeTal £TioNg 01N XWpa diapgovig A/Kal KAToIKIag Tou KaTtavaAw-
A, N OTTOia TIPETTEI VO CUPTTITITEI JE T XWPA OTTOU 0 TIWANTAG TOU TTPOIOVTOG TNG
Edilkamin S.p.A. €xel TNV KataoTaTikh A/Kal €TTIXEIPNUATIKA Tou €5pa. ETopévwg, ot
TIEPITITWON TIOU O KATAVAAWTAG AYOPATEl TO TTPOIOV aTTé PETATIWANTH TOU £§WTEPI-
KOU Kal WG €K TOUTOU ATTO XWPK SIAQOPETIKF ATTO TOV TOTIO Slapovig/KaToIKiag Tou,
Sev Ba dikalouTal TNV eyyunon tng Edilkamin S.p.A.

2) EFTYHZH ZTO MNAAIZIO EMMNOPIKHE, ENIXEIPHMATIKHZ KAI ENATTEAMA-
TIKHZ APAZTHPIOTHTAZ

- Ooov agopd TNV ayopd 6Awv Twv TpoidvTwy g Edilkamin S.p.A. aTo TAqicio
EUTTOPIKAG, ETTIXEIPNHATIKAG A/Kal £TTAYYEAPATIKAG SpacTneiéTnTag, Sev 10XUOUV Of
TIPOAVAPEPBEVTEG KavovIoHOi, IBIaiTepa N oupBarikr eyyonon, SI6TI, Ot QUTEG TIG
TIEPITITWOEIG, CUPPWVa HE TO GpB. 1490 kai eTépeva GpBpa Tou ITaAikou ACTIKOU
Kwdika, n eyyunon Tou TPoidvTog €xel SIGPKEI TToU TTepIopifeTal oToug 12 PAveg
aTrd TNV NUEPOUNVIX ayopdg.

3) EFTYHZH MOY IZXYEI ZTHN ITAAIA KAI ZTHN EYPQMH:

S TEPITITWON UN QUOIOAOYIKIG AEITOUPYIAg Tou TIPOIOVTOG, O KATAVaAWTAG Ba TPE-
el

- va oupBouleleTal To eyxeIpidlo odnyiwy, emaAnBeloviag 6T To TTPOBANUa Sev
UTTOpEi va eTIAUBET akoAOUBWVTAG TIG 0BNYIE TTOU TTEPIEXOVTAI OE QUTO Kal, WG EK
TOUTOU, HEOW TNG OWOTAG EPAPHOYAG TWV AEITOUPYIWV TOU iBIOU TOU TTPOIGVTOG;

- va emBePaivel 6T 1o TTPOBANUA CUYKATAAEYETOI GE QUTE TTOU KOAUTITOVTAl aTTd
v eyyunon. Ze avTiBetn TepiTTTwaon, TNV TapéuBaon avaAauBAvel aTTOKAEIOTIKG
0 KATaVOAWTAG;

- VO ETTIKOIVWVET JE TOV HETATIWANTHA O OTT0iog €ival uTrEUBUVOG yia TV TTIWANON Tou
TTPOIGVTOG Kal, OE TEPITTTWON TIoU UTTAPXEL, Je To Egouaiodotnuévo Kévrpo Texvi-
KAG YTTOOTAPIENG TNG TTEPIOXAG Tou (€TTIOKEPBEiTE TN oeAida www.edilkamin.com)
Qava@épovTag: To HOVTEAO TNG CUOKEUNG, TO €i00G TOU EAATTWHATOG, TO GVOHQ TOU
HETATIWANTA, TTapEXovTag €Triong TNV TARpN diEUBuUVON Kal TOV TNAEPWVIKS apiB-
MO, Kal kavovifovTag Toug XPOVoUg Kal TOUG TPOTTOUG TrapéBaong, kabwg Kal Ta
££00a £POTOV ATTOKAEIOVTAI ATTO TNV €£yyUNON. L€ TTEPITITWON TIOU O KATAVAAWTAG
ayOPACEl TO TIPOIOV IO PETATTWANTH TOU EEWTEPIKOU Kal WG €K TOUTOU aTIO XWPa
SIAQOPETIKA aTrd ToV TOTIO dlapovrig/kaToikiag Tou, dev Ba dikaloUTtal TNV eyyonon
Tng Edilkamin S.p.A.

4) EZ0AA:

Ooov agopd TUXGV TTPOBAAHATA CUPHOPPWONG TTOU UTTOPET VA TTPOKUWOUV KaTé
TOUg TTPWTOUG 6 priveg Jwiig Tou TrpoidvTog, n Edilkamin S.p.A. deoueletal va ega-
Aeipel 10 TTPORBANUA Xwpig Kapia EMRAPUVAN ammd TNV TTAEUPd TOU KATAVAAWTH.
ATI6 Tov £€BSop0 prva £wg ToV EIKOOTO TETAPTO Wrva (e egaipeon Tnv loTavia, Tnv
MopToyaAia kai TV Ouyyapid, yia TIG OTTOiEG 0 XPOVOG TTAPATEIVETAI £WG TOV TPIAKO-
OTO €KTO WAvVA, OTO TTAQICIO TNG I0XUOUTAG VOUIUNG £YYUNONG TWV XWPWY aQUTWV),
£QOooV dIaOTWOE EAAEIYPN CUPPOPPWONG, O KaTavaAwTAg Ba KANBEi va avaAdBel
Ta é§0da TG KAfong, evw n Edilkamin S.p.A. Ba avaAdBel Ta £€oda Tou epyaTi-
KOU SUVaUIKOU Kal TwV avTaAAGKTIKWY TToU evBEXOHEVWG Ba xpnoipotroinfolv. Ze
TIEPITITWON TTOU TO TTPOIOV £TTIOKEVAOTEN Ot Eva E§ouaiodotnuévo Kévipo Texvikrg
YTOOTAPIENG ) OE TTEPITITWON AVTIKATACTACNG TOU TTPOIOVTOG, N HETAPOPA gival dw-
peav. AlaQOpPETIKA, OE TTEPITITWON TTOU N £TTICKEUN YTTOPET VA TTpaypaToTroinBei oTov
XWPO Tou XProTn aAAG auTtdg apvnBei, Ta £§0da HETAPOPAG OTO ONEIO ETIOKEURG
Kal TNG €K VEOU TTapadoong Bapuvouv ToV KATAVOAWTH. Z& TIEPITITWAOT TTOU KATd TNV
£TTAARBEUOT, KATOTTIV ETNIOAHAVONG EK HEPOUG TOU KATAVAAWTH, 0 €0UCIOB0TNHEVOG
TEXVIKOG BEV EVTOTTIOEI AEITOUPYIKO EAATTWHA OTO €V AGYW TIPOIGV, 0 KatavaAwTig Ba
emPBapUveTal €§ OAOKARpoU He Ta £E0da yia TNV TEXVIKA TTapéuBaocn. Z1o TéAog TNG
£yyunong Twv 24 pnvwy (We egaipeon v loTravia, v Moptoyahia kai Tnv Ouyya-
pia, yia TG oTToieg N eyyUnon Trapareivetal éwg 36 Prveg, 0To TTAAICIO TNG IoXUOUTOG
VOUIUNG £yyUNONG TWV XWPWY QUTWYV), OTTOIAOATIOTE TTapéuBacn yia ETTIOKEUN ETTI-
BapUvel €& OAOKARPOU TOV KATAVOAWTH.

5) AITIEZ AKYPQZHZ THX EFTYHZHZ:

H apouoa eyyunon adel va IoXUEl yIa TOV KATAVAAWTH:

- O€ TIEPITITWON ATTOUCTAG EYKUPWY QOPOAOYIKWY EYYPAPWY TTOU EXOUV EKSOBET aTTO
TOV TTWANTH;

- O€ TIEPITITWON TTOU TO TIPORANHA TTOU £XEI TIPOKUWE! OPOPA EGWTEPIKEG TUVONKEG
A/kal cUPBAvVTa OTTWG, EVOEIKTIKA Kal OXI TTEPIOPIOTIKA, AVETTAPKEI TWV EYKATAOTA-

oewv, AavBacpévn eyKataoTaon fi/kal GUVTAPNOT EKTEAOUHEVN ATTO TIPOTWTTIKG TO
otroio dev TTANPEOI TIG aTraITAOEIG TTOU TTPOBAETTOVTAI ATT6 TNV IoXUouoa vopoBeaia
TN XWPa SIaPOVAG Tou KATavaAwTr, ApEAEIR; PN EKTEAEDN TWV TUTTIKWY EPYATILV
KaBapIopoU Kal TNG TTEPIOBIKAG OUVTAPNONG; XPHOT TOU TIPOIGVTOG PE akatdAAnAo
TPOTIO 1) SIAPOPETIKG ATTO AUTOV TTOU UTTOBEIKVUETAI KAl CUVIOTATAI OTO EYXEIPIDIO
0odNyIWV Tou TTPOIOVTOG, TO OTTOI0 ATTOTEAEI AVATIOOTIAOTO PEPOG TG cUPBAoNg
TwAnong;

6) EZAIPEZEIZ AMO THN EFTYHZH:

A6 TV eyyUnon atrokAeiovTal:

- {NMIEG TTOU £XEI UTTOOTET TO TIPOIGV UTT TNV aTToudia aTTodESEIYHEVWY QITIWDV TTOU
aTrodidovTal O€ EAATTWHATA KATAOKEUAG;

- O€ TIEPITITWON TTou o1 BAGBEG/EAATTWHATA/NHIEG OPEIAOVTaAl OTN W OWOTA Ael-
TOUpYit TNG KATTVOSOXOU CUHQWVA HE TN VOUOBEGIa TTOU I0XUEI OTN XWPA TN OTIYUA
NG ayopdg;

- BAGBeg/eharTwpaTaldnuIEG TTOU TTPOKUTITOUV Adyw Trapaiaong Tou TrpoidvTog,
KaBwg kal Adyw TIapeUBATEWY TTOU EKTEAOUVTAI ATTO [N E0UTIOBOTNHEVO TTPOOW-
TIKO 1) aTTO TOV KATAVAAWTH OTNV TTPOOTIGBEIG Tou va dIopOwael pia apxikr BAGRN.
- Ta akéAouBa avaAwaoiua UAIKG: Ta TrapegBucuara, ol AaBég, To doxeio kauong
Kal Ta OXETIKG eapTrAUaTA, O £TTEVOUCEIS Kal O OXAPEG aTTé XUTOCidNPo, Ta Ke-
PapIKA 1) okAnpupéva yuaAid, Ta TTupipaxa UAIKG, Ta TTPOCTATEUTIKA QAGYag ammd
TIUpipaxo UAIKO i aTrd Xutooidnpo, Ta OToIXEia ammd EQUAAWMEVO KEPAMIKS, Ol
BOAPPEVES, XPWHIWHEVEG N} ETIIXPUOWHEVEG AETITOPEPEIEG, OF NAEKTPIKEG AVTIOTACEIG
avAQAEENG TwV TTPOIOVTWY HE TIEAAET, O UTTATAPIEG TWV TNAEXEIPIOTNPIWY KAl TWV
padIoXeIpIOTNPIWY;

- 6ha Ta EEWTEPIKA péPN TTOU UTTOKEIVTAI OE PBOPG /KAl OE OXNUATIONO OKOUPIAg
A Aek€SwV TTOU TTPOKaAOUVTAI ATTO ETTIBETIKA KABAPIOTIKA, 1) ETTAVW OTA OTIOI0 O
KaTavaAwTrg PTTopEi va TapepBaivel Gpeoa katd tn didpkela TG Xprong f/kai g
ouvmpnong;

- oTa TTPoi6vTa Idro, 0 eVaAAGKTNG BepPOTNTAG O TIEPITITWON TTOU BeV EXEI TIPOPBAE-
@Ol KATAAANAO KUKAWHO KATG TNG TUPTTUKVWONG HE BEpUOKpaTia ETIOTPOPAG TNG
OUOKEUNG TOUAGXIOTOV 55 BaBuwV;

- ol TapepBacelg Baduovopnong f/kal pUBHICNG TOU TIPOIOVTOG WG TTPOG ToV TUTTO
Kauaipou i GAAwv;

- Ol TaPEPPBACEIG TAKTIKAG /KAl EKTAKTNG CUVTRPNONG TOU TIPOIOVTOG;

- ol BAaBeg/eAaTTWpaTa/dnpIEG TTOU o@EilovTal Ot apéAsia, Tuxaieg Bpauoelg f/kal
CnMIEG KaTd T HeTagopd (XTuTTipaTa, ypat{ouviEg, KTA.);

- Ta KEPOPIKG PEPN, HE TN XPAON TOU TTPOIGVTOG Kal HE TO TIEPACHA TOU XPOVOU,
UTTOPE VO UTTOOTOUV VA QUOIKS QAIVOPEVO PWYHWYV Kal BOAWNATOG, TO OTToi0 dev
TIPETTEI VO BEWPEITal EAGTTWHA (UN CUPHOPPWON).

7) ANTIKATAZTAZH:

S TEPITITWOoN TTou kaBioTaral adUvaTn n ETavaeopd TG CUMHOPQWONG HEOW TNG
ETMOKEUNG Tou TTPOioVTOG, N Edilkamin S.p.A. avalapBdvel TNV avTIKaTaoTaor Tou,
He TNV em@UAagN TNG TTPoBECIag Kal Twv Opwv TNG £yyUnong Trou TéBnkav o€ 10U
KaTé TNV ayopd Tou TIPOIOVTOG/EEapTANATOG TTPOG QVTIKATAOTAON.

8) AMOMOIHZIH EYOYNHEZ:

H Edilkamin S.p.A. dev pmopei va BewpnBei uTreuBuvn yia TUXOV JNUIEG TTOU uTTo-
PEi, Eppeca 1 Gueca, va TTPokANBoUV o€ avBpwIToug, {wa f/Kal avTIKEipeva, Aoyw
Hn TAPNONG GAWYV TWV ATTAITACEWY TTOU UTTOBEIKVUOVTAI GTO EYXEIPIBIO 0dNYIWV Kal
TIOU aoPOUV TIG TIPOEISOTIOINCEIG AVAPOPIKA UE TNV EyKATACTAON, TN XPron Kai
TN CUVTAPNON TOU TIPOIGVTOG, TO OTTIOI0 UTTOPEITE £TTIONG VA KATEBACETE ATIO TNV
10T00€Aida g Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .

O1 €uBUVEG TTOU PTTOPET VA TIPOKUWOUV OTIO TN N OwaoTh XPron Tou TrpoiovTog
Bapuvouv & 0AoKARPOU ToV XPAOTN Kal ATTAAAGOCOUY TOV KATAOKEUAOTH aTTO KABE
aoTIKA A/kal TToIvIKr eudivn.

OmoladATIoTE PN €gouciodoTnuévn TrapaToinon f avrKataoTaon Pe pn yvAaoia
avTaAAGKTIKG TOU TTPOIGVTOG HTTOPED va eival BEoel o€ KivOUVO TNV aKepaIOTNTA
Tou XelpIoTh kal amaAAdooel Tnv Edilkamin S.p.A. ammd KaBe aoTiKr f/Kal TTOIVIKK
€uBUvN.

9) APMOAIO AIKAZTHPIO:

TMa TV emiAuon TUX6V dlagopwy A/Kal auPIoBNTACEWY Ol OTTOIEG EVOEXETAI VA TTPO-
KUWOUV avapopIKG JE TNV TIAPOUCA £yyUNan, appodio SIKAGTAPIO Eival ATTOKAEIOTIKG
10 AikaoTripio Tou MiAdvo, 6Tou BpiokeTal n KataoTarikn £dpa Tng Edilkamin S.p.A.

10) MPOZOETEZ MPOEIAOMOIHZEIZ:

- XpnOIOTIOIEITE ATTOKAEIOTIKG TNV KAUOIUN UAN TTOU GUVIOTATAI ATTO TOV KATAOKEU-
aoTH, TO TIPOIOV BeV TIPETTEI VO XPNOIUOTIOIEITAI WG ATTOTEPPWTHAG.

- To TrpoiGV Bev TIPETTEI VA XPNOILOTIOIEITAI WG OKAAA 1} wg Baon oThPIgNG.

- Mnv TOTTOBETEITE ETTAVW OTO TIPOIOV POUXA TIPOKEIUEVOU VA OTEYVWOOUV. ATTAW-
OTPEG POUXWY Kal GAA TTAPOpOI AVTIKEIUEVD TIPETTEI VO TOTTOBETOUVTAI OF KATAA-
AnAn amréaTaon améd 1o TPoidv. Kivduvog TTupkayIdg Kal KaTaoTpo@rg TNG £TTEVOU-
ong. PUAGOCETE TO TIPOIOV PAKPIG AT EEAIPETIKG EUPAEKTA QVTIKEIPEVA.

- Mn XpnOILOTIOIETE TO TIPOIOV O€ TTEPITITWON TTOU N TIOPTA Eival AVOIXTH 1 TO T{aI
€ival OTTaopEVO;

- ZBoTe apéowg To TIPOIdV ot TepiTITwon BAGRNG fi SuoAeiToupyiag;

- ATTOQUYETE TNV ETTAQN PE TIG TTIO BEPUEG ETTIPAVEIEG TOU TTPOIOVTOG (TT.X. TTOPTA,
XEIPOAABH), T{aMI, OWAAVEG EKKEVWONG KATTVOU, KTA.). Oa TTPETTEl VA ATTOPEVYETE
TNV ETTAQN PE QUTE Ta PEPN GV Sev PopdTe katdAANAa poUxa TTPOoTATiag 1 EISIKG
péoa, Tr.X. OEpUIKA TTPOTATEUTIKA yavTia.

- H nAexTpIki 0UvdEON TOU TTPOIGVTOG TIPETTEN Va YiVETaI OE £yKaTAOTAON TTou dia-
BET1€l ATTOTEAETUATIKO TUOTNUA YEIWONG.

- Mn pixveTe vepd emavw OTO TTPOIdV, akdun Kal o€ TePITTwon TAuaiparog. To
VEPO EVOEXETAI VA EICXWPAOEI OTO ECWTEPIKG TNG HOVASag, TTPoKaAwvTag BAGBES
Kal Tov Kivouvo nAekTpotrAngiag;

- AQaIPEOTE TO CUTCWPEUPEVO AKAUOTO TIEAAET péoa amd TO SOXEIO KAUONG META
aTrd KABe aTroTUXNUEVN avAPAESN, EAEyxovVTag OTI TO BOXEIO KAUoNG Eival EVIEAWS
Kabapo Kal CWOTA TOTTOBETNHEVO TIPOTOU TIPOXWPNOETE OE VEX AVAPAESN.



CS |Zaruéni list

1) TRVANI - ROZSIRENI - UZEMi:

- Na v8echny vyrobky spole¢nosti Edilkamin S.p.A. se v ramci Evropského
spole¢enstvi vztahuje zaruka na dobu 24 mésicl od data jejich zakoupeni (s
vyjimkou zemi jako Spanélsko, Portugalsko a Madarsko, pro které je zaruka
prodlouZena az na 36 mésicu, jak je stanoveno v jejich pravnim fadu ohled-
né zakonné zaruky), které musi byt prokdzano prostfednictvim platného
dariového dokladu vydaného prodejcem, jako je napfiklad fiskalni pokladni
blok, prepravni doklad, faktura. Tento dokument musi umoziiovat identifikaci
zakoupeného vyrobku, jakoZ i datum jeho zakoupeni a/nebo dodani.

- Spole¢nost Edilkamin S.p.A. prodluZuje platnost zaruky pouze na dfevéné
vyrobky (s vyjimkou dvoupalivovych vyrobku) zakoupené od 1. 11. 2016 na
celkovou dobu 5 let od data nakupu uvedeného na dariovém dokladu; toto
prodlouzeni zaruky se vztahuje pouze na télo stroje za podminky, Ze vyrobek
je instalovan, pouzivan a udrzovan v souladu s predpisy uvedenymi v navodu
k instalaci, pouziti a udrzbé a se zakony a predpisy platnymi v zemi bydlisté
spotrebitele. Do tohoto nejsou zahrnuty elektrické dily, pfisluSenstvi a hydrau-
lické sady, na které se vztahuje zaruka na 24 mésicu (s vyjimkou zemi jako
Spanélisko, Portugalsko a Madarsko, pro které je zaruka prodlouzena az na
36 mésicy, jak je stanoveno v jejich pravnim fadu ohledné zakonné zaruky).

- Tato zaruka, ktera nenahrazuje zaruku stanovenou v evropskych pravnich
predpisech na ochranu spottebitele, se vztahuje pouze na Gzemi Itélie a na
uzemi, které patfi do Evropského spolecenstvi a ve kterych jsou k dispo-
zici sluzby autorizovaného servisniho stfediska. Zaruka je také omezena
na stat bydli$t€ a/nebo trvalého pobytu spotfebitele, ktery musi odpovid-
at statu, ve kterém ma prodejce vyrobku Edilkamin S.p.A. pravni sidlo a/
nebo misto podnikani, pokud by si spottebitel vyrobek zakoupil u prodejce
v zahranici, tedy v jiné zemi, neZ je jeho bydlisté/trvaly pobyt, nebude mit
narok na zaruku poskytovanou spole¢nosti Edilkamin S.p.A.

2) ZARUKA V OBLASTI OBCHODNICH, PODNIKATELSKYCH A OD-
BORNYCH CINNOSTI

- Pokud jde o nakup v8ech vyrobkd Edilkamin S.p.A., v souvislosti s ob-
chodnimi, podnikatelskymi a/nebo profesnimi ¢innostmi se nepouziji vyse
uvedené normy, zejména standardni zaruka, protoze v téchto pfipadech ve
smyslu a vyplyvajici z ¢lankd 1490 a nasl. Podle italského obchodniho zako-
niku méa zaruka na vyrobek trvani omezené na 12 mésict od data zakoupeni.

3) ZARUKA V ITALII A EVROPE:

V piipadé nespravné funkce vyrobku musi spotiebitel postupovat nasled-
ujicim zplsobem:

- prostuduijte si navod k pouZziti a ujistéte se, Ze nespravné fungovani nelze
vyresit podle pokyn( uvedenych v navodu, avdak spravnym pouzitim funkci
samotného vyrobku;

- zkontrolujte, zda anomalie spada do rozsahu, na ktery se vztahuje zaruka,
v opa¢ném pripadé bude naklady za zasah platit vyluéné spotrebitel;

- kontaktujte prodejce, ktery vyrobek prodal, jako osobu odpovédnou za
prodej, a pokud je k dispozici, i autorizované servisni stfedisko pro danou
oblast (viz www.edilkamin.com), pfiéemz uvedte: model spotfebite, povahu
poruchy, nazev prodejce, a uvedte i svoji Uplnou adresu a telefonni &islo,
dohodnéte se na ¢asech a zpusobech zakroku, jakoZ i na cené, pokud byly
naklady na opravu vylou€eny ze zaruky. Pokud spotfebitel zakoupi vyrobek
od zahrani¢niho obchodnika, a tedy z jiné zemé nez je jeho bydlisté/trvaly
pobyt, nema narok na zaruku spole¢nosti Edilkamin S.p.A.

4) NAKLADY:

Pokud jde o chyby ve funkénosti, které se vyskytnou béhem prvnich 6
mésicl Zivotnosti vyrobku, spole¢nost Edilkamin S.p.A. se zavazuje od-
stranit anomalii bez jakychkoliv vydajt, které by musel hradit spotiebitel.
Pokud dojde k chybé funkénosti pocinaje sedmym mésicem az do
dvacatého ¢tvrtého mésice (s vyjimkou zemi jako Spanélsko, Portugalsko a
Madarsko, pro které se Ihlta prodluZuje do tficatého Sestého mésice, jak je
stanoveno v jejich pravnim fadu ohledné zakonné zaruky), bude spottebitel
hradit naklady spojené s telefonatem, zatimco spole¢nost Edilkamin S.p.A.
hradi naklady na pracovni silu a vSechny nahradni dily.

Pokud bude vyrobek opraven v autorizovaném servisnim stfedisku nebo v
pfipadé vymeény vyrobku bude pfeprava bezplatna. V ptipadé, Ze by oprava
mohla byt provedena na misté pouziti a uZivatel to odmitne, naklady na
prepravu do dilny a vraceni na misto pouziti hradi spotfebitel.

Pokud po nahlaSeni chyby spotfebitelem autorizovany technik po
pfezkoumani nezjisti nedostate¢nou funkénost reklamovaného vyrobku,
naklady na zasah pIné hradi spotfebitel.

Po skoné&eni 24-mé&si&ni zaruky (s vyjimkou zemi jako Spanélsko, Portugal-
sko a Madarsko, pro které je zaruka prodlouzena az na 36 mésicu, jak je
stanoveno v jejich pravnim fadu ohledné zakonné zaruky), hradi veskeré
naklady na opravu spotiebitel.

5) DUVODY UKONCENI ZARUKY:

Spotiebitel ztraci tuto zaruku v nasleduijicich situacich:

- pokud neni k dispozici platny darfiovy doklad vydany prodejcem;

- jestlize zjiSténa anomalie souvisi s vnéj$imi podminkami a/nebo udalostmi,

jako je napfiklad, a ne vyluéné, nedostatecna kapacita zafizeni; nespravna
instalace a/nebo udrzba provadéna pracovniky, ktefi nesplfiuji pozadav-
ky zakonU platnych v zemi bydlisté spotfebitele; nedbalost; neprovedeni
bézného ¢isténi a pravidelné udrzby; pouziti vyrobku nepfiméfenym nebo
nekonzistentnim zpUsobem s tim, co je uvedeno a doporuc¢ené v navodu k
pouziti vyrobku, ktery je nedilnou sou¢asti kupni smlouvy;

6) VYLOUCENI ZE ZARUKY:

Zaruka nezahrnuje:

- $kody zpUsobené vyrobkem pfi absenci prokdzanych pficin zplsobenych
vyrobnimi chybami;

- pokud jsou chyby/defekty/poskozeni zplsobené nespravnym fungo-
vanim komina podle pravnich pfedpist platnych v zemi v dobé nakupu;

- chyby/defekty/poskozeni vyplyvajici z neopravnéné manipulace s
vyrobkem, jakoZ i ze zasahU provedenych neopravnénym personalem
nebo spotfebitelem ve snaze napravit pivodni chybu.

- nasledujici spotfebni materidly: tésnéni, rukojeti, ohnisté a jeho soucasti,
litinové obloZeni a miizky, keramické nebo tvrzené sklo, Zaruvzdorné ma-
terialy, Zaruvzdorné nebo litinové délici pfepazky, prvky z majoliky, ma-
lované, chromované nebo zlacené detaily, elektrické zapalovaci odpory
vyrobkd na pelety, baterie dalkovych ovladacu a radiovych ovladacu;

- v8echny vnéjsi komponenty, které podléhaji opotfebeni a/nebo tvorbé rzi
nebo skvrn zpusobenych agresivnimi isticimi prostfedky, nebo do kterych
muze spotfebitel zasahnout pfimo béhem pouzivani a/nebo udrzby;

- u vyrobkl Idro vyménik tepla v pfipadé, Ze nebyl vytvofen priméreny
okruh proti kondenzaci s navratovou teplotou do spotfebic¢e nejméné 55
stupid;

- kalibrace a/nebo nastaveni vyrobku tykajici se typu paliva nebo jiného;

- béZna a/nebo mimoradna udrzba vyrobku;

- chyby/defekty/poSkozeni zplsobené zanedbanim, nahodnym poskoz-
enim a/nebo poskozenim pfi prepravé (promacknuty, Skrabance atd.);

- na povrchu kachle (keramiky) se mohou pouzivanim spotfebie zaéit
objevovat pfirozené praskliny a zmény barevného odstinu.

Tyto postupny zmény nejsou povazovany za vyrobni vady (reklamace).

7) VYMENA:

Pokud neni mozné obnovit funkénost ve shodé s normami opravou
vyrobku, spole¢nost Edilkamin S.p.A. ho nahradi aniz by byl dot¢en datum
ukonéeni zaruky a zaruéni podminky dohodnuté pfi koupi vyrobku/slozky,
ktera se vymériuje.

8) VYLOUCENi ODPOVEDNOSTI:

Spole¢nost Edilkamin S.p.A. neodpovida za zadné $kody, které by mohly
byt nepfimo nebo pfimo zplUsobené osobam, zvifatim a/nebo vécem
nedodrzenim vSech pokynu uvedenych v navodu k pouZiti a varovani
tykajicich se instalace, pouziti a udrzby vyrobku, ktery si mizete stahnout
také z webové stranky Edilkamin Spa - www.edilkamin.com.

Povinnosti vyplyvajici z nespravného pouZziti vyrobku, nese plné uZivatel
a zbavuji vyrobce jakékoliv ob&anskopravni a/nebo trestni odpovédnosti.
Jakykoliv typ neopravnéné manipulace nebo neopravnéné vymeény za neo-
riginalni ¢asti vyrobku mlze byt nebezpecny pro osobu obsluhujici vyrobek
a zbavuje spole¢nost Edilkamin S.p.A. jakékoliv ob&anskopravni a/nebo
trestni odpovédnosti.

9) VYLUCNY SOUD:

V ptipadé jakychkoliv sporti a/nebo rozpord, které mohou vzniknout v sou-
vislosti s touto zarukou, bude pfislusnym soudem vyluéné Soud v Milané,
kde ma spole¢nost Edilkamin S.p.A. sidlo.

10) DALSI UPOZORNENI:

- Pouzivejte pouze palivo doporucené vyrobcem, vyrobek se nesmi
pouzivat jako spalovna.

- Vyrobek se nesmi pouzivat jako Zebfik nebo nosna konstrukce.

- Na vyrobek nedavejte susit pradlo. V8echny $idry na pradlo nebo podob-
né pfedméty je nutné uchovavat v dostateéné vzdalenosti od vyrobku. Ne-
bezpeci pozaru a poskozeni obkladu. Vyrobek uchovavejte v dostate¢né
vzdalenosti od hoflavych predmétu.

- Nepouzivejte vyrobek, pokud jsou dvitka oteviena nebo je rozbité sklo;
-V pfipadé poruchy nebo nespravného fungovani vyrobek ihned vypnéte;
- Zamezte styku s nejteplej$imi povrchy vyrobku (napf. dvitky, rukojeti,
sklem, potrubim na odvod koufe atd.): je tfeba zamezit kontaktu s témito
¢astmi bez pouziti pfiméfeného ochranného odévu nebo vhodnych pro-
stfedk, jako jsou teplovzdorné rukavice.

- Vyrobek elektricky pfipojte k zafizeni vybavenému G¢innym zemnicim
systémem.

- Na vyrobku nepouzivejte vodu, a to ani pfi myti. Voda by mohla pronik-
nout do jednotky a zpusobit poruchy a elektrické vyboje;

- Po kazdém neuspé$ném zapaleni odstrarite nahromadéné nespalené
pelety z hofaku a pred dal$im zapalenim zkontrolujte, zda je hofak Cisty
a dobfe umistény.

©  CESKY
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Garanticertifikat
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1) VARIGHED - UDVIDELSE - TERRITORIALITET:

- Alle Edilkamin S.p.A.-produkter inden for EU er underlagt en garanti i en
periode pa 24 maneder fra datoen for deres kgb (med undtagelse af landene
Spanien, Portugal og Ungarn, for hvilke garantien forleenges op til 36 mane-
der, som fastsat i deres lovgivning med hensyn til juridisk garanti), hvilket skal
bevises ved hjeelp af en finansielt gyldig dokumentation udstedt af forhandle-
ren, sasom en kvittering, transportdokument, faktura. Denne dokumentation
skal muliggere identifikation af det kebte produkt savel som datoen for dets
kab ogleller levering.

- Kun for treeprodukter (med undtagelse af bi-braeendstofprodukter) kebt fra
den 01/11/2016, forleenger Edilkamin S.p.A. sin garanti til en samlet vari-
ghed pa 5 ar fra kebsdatoen, der er angivet pa kvitteringen. Forleengelsen af
garantiens varighed gaelder kun for maskinkorpus og forudsat at produktet
installeres, bruges og vedligeholdes i overensstemmelse med kravene an-
givet i installations-, brugs- og vedligeholdelsesmanualen og geeldende love
og regler i forbrugerens bopaelsland. Forleengelsen geelder ikke for elektriske
dele, tilbehor og hydrauliske saet, som har en garanti pa4 24 maneder (med
undtagelse af landene Spanien, Portugal og Ungarn, for hvilke garantien
forlzenges op til 36 maneder, som fastsat i deres lovgivning med hensyn til
juridisk garanti).

- Denne garanti, der ikke en erstatning for den, der er omfattet af den eu-
ropzeiske lovgivning for beskyttelse af forbrugerne, vedrgrer kun det italien-
ske territorium savel som de territorier, der tilhgrer EU, hvor de autoriserede
tekniske servicecentre udgver virksomhed. Garantien er ogsa begraenset til
forbrugerens bopael- og/eller hjemstedsland, som skal svare til det land, hvor
seelgeren af Edilkamin S.p.A.-produktet har sit hovedszede og/eller forretnin-
gsomrade. Hvis forbrugeren derfor skulle kebe produktet fra en udenlandsk
forhandler og dermed fra et andet land end sin bopzel/hjemsted, har vedkom-
mende ikke ret til garantien fra Edilkamin S.p.A.

2) GARANTI INDEN FOR KOMMERCIELLE, FORRETNINGSMASSIGE
OG ERHVERVSMASSIGE AKTIVITETER

- Med henvisning til kb af alle Edilkamin S.p.A.-produkter inden for rammer-
ne af kommercielle, forretningsmaessige og/eller erhvervsmeaessige aktivite-
ter, finder ovennaevnte regler ikke anvendelse, iseer ikke den konventionelle
garanti, da produktgarantien i disse tilfelde i henhold til artiklerne 1490 ff.
c.c. Italiensk Civilkode, har en begreenset varighed pa 12 maneder fra kebs-
datoen.

3) GARANTIA PA ITALIENSK OG EUROP/EISK TERRITORIUM:

| tilfeelde af fejlfunktion af produktet, skal forbrugeren:

- se instruktionsbogen, og sikre sig, at fejlen ikke kan lgses ved at folge
instruktionerne deri, altsd med en korrekt anvendelse af selve produktets
funktionalitet;

- kontrollere, at fejlen falder inden for dem, der er deekket af garantien, ellers
er det udelukkende forbrugerens ansvar at udfere indgrebet;

- kontakte den forhandler, der solgte produktet, som ansvarlig for salget,
og hvor til stede, den lokale autoriserede tekniske servicecenter (se www.
edilkamin.com) og angive: apparatets model, fejlens art, forhandlerens navn,
og ogsa oplyse vedkommendes fulde adresse og telefonnummer, og blive
enige om tidspunkt og indgrebsmade samt omkostningerne, hvis det ikke er
omfattet af garantien. Hvis forbrugeren derfor skulle kebe produktet fra en
udenlandsk forhandler og dermed fra et andet land end sin bopzel/hjemsted,
har vedkommende ikke ret til garantien fra Edilkamin S.p.A.

4) OMKOSTNINGER:

Med hensyn til overensstemmelsesdefekter, der matte forekomme i de forste
6 maneder af produktets levetid, forpligter Edilkamin S.p.A. sig til at fierne
fejlen uden omkostninger for forbrugeren. Fra den syvende maned og frem til
den fireogtyvende maned (med undtagelse af Spanien, Portugal og Ungarn,
for hvilke fristen straekker sig op til den seksogtredive maned, som fastsat i
deres lovgivning med hensyn til juridisk garanti), skal forbrugeren, hvis der
kor en overensstemmelsesfejl, betale omkostningerne for opkal-
det, mens lgnomkostninger og eventuelle anvendte reservedele forbliver
Edilkamin S.p.A.’s ansvar. Hvis produktet repareres pa et autoriseret teknisk
servicecenter eller i tilfaelde af udskiftning af produktet, vil transporten veere
gratis. | modsat fald, i tilfeelde af at reparationen kunne finde sted hjemme
hos brugeren, og sidstnaevnte nzegter, vil transporten til laboratoriet og til-
bageleveringen vaere pa forbrugerens regning. Hvis den autoriserede tek-
niker under undersggelsen, efter rapporteringen fra forbrugeren, ikke finder
funktionsdefekten for det reklamerede produkt, afholdes omkostningerne for
indgrebet helt af forbrugeren.

Efter udlgbet af 24-maneders-garantien (med undtagelse af landene Spani-
en, Portugal og Ungarn, for hvilke garantien forlaenges op til 36 maneder, som
fastsat i deres lovgivning med hensyn til juridisk garanti), afholdes omkostnin-
gerne for alt reparationsarbejde helt af forbrugeren.

5) ARSAGER TIL BORTFALD:

Forbrugeren mister denne garanti:

- i mangel af gyldig skattemaessig dokumentation udstedt af forhandleren;

- hvis den konstaterede fejl vedrarer eksterne forhold og/eller haendelser,
som f.eks. og ikke udtemmende, utilstreekkelig ydeevne af anlaeggene;

forkert installation og/eller vedligeholdelse udfert af personale, der ikke
opfylder kravene i de geeldende love i forbrugslandet; uagtsomhed; man-
glende udfgrelse af normal rengering og periodisk vedligeholdelse; brug
af produktet pa en forkert eller anderledes made med det, der er angivet
og anbefalet i produktinstruktionsbogen, som udger en integreret del af
salgskontrakten;

6) UNDTAGELSER FRA GARANTI:

Garantien inkluderer ikke:

- skader, der er lidt af produktet i mangel af paviste arsager, der kan hen-
fores til fremstillingsfejl;

- hvis fejlene/defekterne/skaderne kan henfgres til manglende korrekt
funktion af skorstenen i henhold til den geeldende lovgivning i landet pa
kebstidspunktet;

- fejl/defekter/skader, der er opstaet ved manipulation af produktet, samt
indgreb udfert af uautoriseret personale eller af forbrugeren i et forseg pa
at afhjeelpe en indledende fejl.

- folgende forbrugsmaterialer: pakningerne, handtagene, breendeskalen
og de tilhgrende komponenter, beklaedninger og riste i stebejern, keramisk
eller hzerdet glas, de ildfaste materialer, flammebeskytter i ildfast materiale
eller stgbejern, majolika-elementerne, de lakerede, forkromede eller forgyl-
dte detaljer, de elektriske anteendelsesmodstande for traepilleprodukterne,
batterierne i fiernbetjeningerne og fiernstyringerne;

- alle udvendige komponenter, der er udsat for slid og/eller dannelse af rust
eller pletter forarsaget af aggressive renggringsmidler, eller som forbruge-
ren kan gribe direkte ind pa under brug og/eller vedligeholdelse;

- varmeveksleren, i vandprodukter, i tilfeelde af, at der ikke er oprettet et
passende antikondenskredslgb med en returtemperatur for apparatet pa
mindst 55 grader;

- kalibrering og/eller justering af produktet i forhold til breendstoftypen eller
andet;

- almindelig og/eller ekstraordinaer vedligeholdelse af produktet;

- fejl/defekter/skader pa grund af forsemmelse, utilsigtede brud og/eller
beskadigelse under transport (slag, ridser osv.);

- de keramiske dele kan med tiden miste effekt. Dette anses ikke som en
defekt, men naturlig slitage.

7) ERSTATNING:

Hvis det er umuligt at gendanne overensstemmelsen gennem reparation af
produktet, skal Edilkamin S.p.A. erstatte det, uden at det bergrer udlgbs- og
garantibetingelserne, der er erhvervet ved kebet af produktet/komponen-
ten, der skal erstattes.

8) UDELUKKELSE AF ANSVAR:

Edilkamin S.p.A. kan ikke holdes ansvarlig for skader, der indirekte eller
direkte kan veere forarsaget af mennesker, dyr og/eller ting, som felge af
manglende overholdelse af alle forskrifterne i instruktionsbogen og an-
gaende advarsler vedrgrende installation, brug og vedligeholdelse af pro-
duktet, som ogsa kan downloades fra Edilkamin Spa-hjemmesiden — www.
edilkamin.com.

Det ansvar, der matte opsta som folge af forkert brug af produktet, baeres
udelukkende af brugeren og fritager producenten fra ethvert civil- og/eller
strafferetligt ansvar.

Enhver form for manipulering eller uautoriseret udskiftning af uoriginale pro-
duktdele kan veere farligt for operaterens sikkerhed og fritager Edilkamin
S.p.A. for ethvert civil- og/eller strafferetligt ansvar.

9) EKSKLUSIV JURISDIKTION:

For eventuelle kontroverser og/eller tvister, der matte opsta vedrerende
denne garanti, har domstolen i Milano, hvor Edilkamin S.p.A. har sit hoved-
saede, eksklusiv jurisdiktion.

10) YDERLIGERE ADVARSLER:

- Brug kun det braendstof, der er anbefalet af producenten; produktet ma
ikke bruges som forbraendingsanlaeg.

-Produktet ma ikke anvendes som stige eller til at stille ting ovenpa.

- Leeg ikke tej til torre pa produktet. Eventuelle terrestativer eller lignen-
de skal opbevares i en passende afstand fra produktet. Fare for brand og
beskadigelse af beklaedningen. Hold produktet vaek fra meget brandfarlige
genstande.

- Brug ikke produktet i tilfeelde af aben luge eller gdelagt glas.

- Sluk straks for produktet i tilfeelde af svigt eller funktionsfejl.

- Undga at komme i kontakt med de varmeste overflader pa produktet
(f.eks. der, handtag, glas, regudledningsrer osv.). Det er derfor nedvendigt
at undga at komme i kontakt med disse dele uden passende beskyttelse-
sbeklaedning eller egnede midler, sdsom varmebeskyttelseshandsker.

- Tilslut produktet elektrisk til et system udstyret med et effektivt jordings-
system.

- Brug ikke vand pa produktet, heller ikke ved vask. Vandet kan treenge ind
i enheden, og generere fejl og forarsage elektrisk sted;

- Fjern ophobningen af uforbreendte treepiller i breenderen efter hver mi-
slykket anteendelse, og kontrollér, at braenderen er ren og godt placeret,
inden du fortseetter med en ny anteendelse.



Garantieschein
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1) DAUER - VERLANGERUNG - GEBIETSGULTIGKEIT:

- Samtliche Produkte von Edilkamin S.p.A. unterliegen innerhalb der Eu-
ropaischen Gemeinschaft einer Garantie von 24 Monaten ab dem Datum
ihres Kaufs (mit Ausnahme der Lander Spanien, Portugal und Ungarn, fiir
die die Garantie auf 36 Monate verlangert wird, wie in ihren gesetzlichen
Garantiebestimmungen vorgesehen), der durch einen vom Héndler ausge-
stellten, steuerlich giltigen Beleg, z. B. Kassenbon, Lieferschein, Rechnung,
nachgewiesen werden muss. Dieser Beleg muss die ldentifizierung des
erworbenen Produkts sowie des Kauf- und/oder Lieferdatums erméglichen.

- Nur fiir holzbetriebene Produkte (ausgenommen Bi-Fuel-Produkte), die ab
dem 01.11.2016 gekauft wurden, verléngert Edilkamin S.p.A. die Garantie auf
eine Gesamtdauer von 5 Jahren ab dem auf dem Steuerbeleg angegebenen
Kaufdatum. Diese Garantieverlangerung gilt nur fir den Geréatekérper unter
der Bedingung, dass das Produkt gemaR den in der Installations-, Gebrau-
chs- und Wartungsanleitung angegebenen Vorschriften und den im Wohn-
sitzland des Verbrauchers geltenden Gesetzen und Vorschriften installiert,
benutzt und gewartet wird. Ausgenommen sind Elektroteile, Zubehér und Hy-
draulik-Kits, fiir die die 24-monatige Garantie gilt (mit Ausnahme der Lander
Spanien, Portugal und Ungarn, fiir die die Garantie auf 36 Monate verléangert
wird, wie in ihren gesetzlichen Garantiebestimmungen vorgesehen).

- Diese Garantie ist kein Ersatz fir die durch die europaischen Verbrau-
cherschutzbestimmungen vorgesehene Garantie und betrifft ausschlieBlich
Italien sowie die zur Européischen Gemeinschaft gehérenden Lander, in de-
nen autorisierte technische Kundendienstzentren tatig sind. Die Garantie ist
aulRerdem auf den Wohnsitz- und/oder Wohnortstaat des Verbrauchers be-
schrankt, der dem Staat entsprechen muss, in dem der Verkaufer des Edilka-
min S.p.A.-Produkts seinen Firmen- und/oder Geschéftssitz hat. Wenn der
Verbraucher das Produkt also bei einem ausléndischen Héndler und damit
aus einem anderen Land als dem seines Wohnsitzes/Wohnortes kauft, hat er
keinen Anspruch auf die Garantie von Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIE BEI GEWERBLICHER, GESCHAFTLICHER UND
BERUFLICHER TATIGKEIT

- Hinsichtlich des Kaufs von Edilkamin S.p.A.-Produkten im Rahmen gewerb-
licher, geschaftlicher und/oder beruflicher Tatigkeiten gelten vorgenannte Re-
geln, insbesondere die vertragsiibliche Garantie, nicht, da die Produktgaran-
tie in diesen Fallen laut und kraft Art. 1490 und Folgeartikel des Biirgerlichen
Gesetzbuchs Codice Civile italiano eine auf 12 Monate ab dem Kaufdatum
begrenzte Dauer hat.

3) GARANTIE IM ITALIENISCHEN UND EUROPAISCHEN RAUM:

Im Falle einer Betriebsstérung des Produkts muss der Verbraucher:

- die Gebrauchsanleitung zu Rate ziehen, um sicherzustellen, dass die Stérung
nicht durch Befolgen der darin enthaltenen Anweisungen, sprich durch korrekte
Anwendung der Funktionen des Produkts selbst, behoben werden kann;

- Uberpriifen, dass die Stérung unter die Garantie fallt. Andernfalls geht der
Arbeitseinsatz ausschlieflich zulasten des Verbrauchers;

- den flr den Verkauf verantwortlichen Handler, der ihm das Produkt ver-
kauft hat, und, sofern vorhanden, den ortlichen autorisierten technischen
Kundendienst (siehe www.edilkamin.com) mit folgenden Angaben konta-
ktieren: Geratemodell, Art des Defekts, Name des Handlers. Dabei muss er
auch die eigene vollstandige Anschrift und Telefonnummer mitteilen und die
Arbeitszeit und -durchfiihrungsweise sowie die Kosten, falls nicht durch die
Garantie gedeckt, vereinbaren. Wenn der Verbraucher das Produkt bei einem
auslandischen Handler und damit aus einem anderen Land als dem seines
Wohnsitzes/Wohnortes kauft, hat er keinen Anspruch auf die Garantie von
Edilkamin S.p.A.

4) KOSTEN:

Bei wéhrend der ersten 6 Monate der Produktlebensdauer auftretenden Kon-
formitatsméngeln verpflichtet sich Edilkamin S.p.A. zur Stérungsbeseitigung
ohne Kosten zulasten des Verbrauchers.

Ab dem siebten Monat und bis zum vierundzwanzigsten Monat (mit Ausnah-
me Spaniens, Portugals und Ungarns, fiir die die Frist bis zum sechsund-
dreiRigsten Monat verlangert wird, wie dies in ihren Rechtsvorschriften im
Hinblick auf die Rechtsgarantie vorgesehen ist) tragt der Verbraucher bei Fe-
ststellung eines Konformitatsmangels die Kosten fiir die Serviceanforderung,
wahrend Edilkamin S.p.A. die Arbeitskosten und die Kosten fiir ggf. verwen-
dete Ersatzteile (ibernimmt. Wenn das Produkt in einem zugelassenen tech-
nischen Kundendienstzentrum repariert wird oder wenn das Produkt ersetzt
wird, ist der Transport kostenlos. Falls die Reparatur jedoch am Wohnort des
Benutzers stattfinden kann und Letzterer sich weigert, werden der Transport
zur Werkstatt und die Rucklieferung vom Verbraucher getragen.

Sollte der zugelassene Techniker bei der Uberpriifung — nach Benachrichti-
gung durch den Verbraucher — den beanstandeten Funktionsmangel des Pro-
dukts nicht feststellen, gehen die Kosten fiir den Einsatz vollstandig zulasten
des Verbrauchers.

Nach Ablauf der 24-monatigen Garantie (mit Ausnahme der Lénder Spanien,
Portugal und Ungarn, firr die die Garantie auf 36 Monate verléngert wird,
wie in ihren gesetzlichen Garantiebestimmungen vorgesehen), gehen alle
Reparaturarbeiten génzlich zulasten des Verbrauchers.

5) VERFALLSGRUNDE:

Der Verbraucher verliert diese Garantie:

- wenn kein vom Handler ausgestellter, steuerlich giltiger Beleg vorliegt;

- wenn die aufgetretene Stérung &uRere Umstinde und/oder Ereignisse
betrifft, wie zum Beispiel unzureichender Anlagendurchsatz; fehlerhafte In-
stallation und/oder Wartung durch Personal, das die Anforderungen der im

Wohnsitzland des Verbrauchers geltenden Gesetze nicht erfiillt; Fahrlass-
igkeit; mangelnde Durchfiihrung der normalen Reinigung und regelmaRigen
Wartung; unsachgemafie oder von den Angaben und Empfehlungen in der
Gebrauchsanleitung des Produkts abweichende Produktverwendung (die
Anleitung ist Bestandteil des Kaufvertrags).

6) GARANTIEAUSSCHLUSSE:

Von der Garantie ausgeschlossen sind:

- Schaden am Produkt ohne nachgewiesenermaRen auf Herstellungsfehler
zurlickzufiihrende Ursachen;

- Méngel/Defekte/Schaden, die auf einen nicht einwandfreien Betrieb des
Rauchabzugs gemaR der im Land zum Kaufzeitpunkt geltenden Gesetzge-
bung riickfiihrbar sind;

- Mangel/Defekte/Schaden durch Produktmanipulation sowie durch Arbei-
ten, die von nicht autorisiertem Personal oder vom Verbraucher beim Versu-
ch der Behebung einer anfénglichen Stérung durchgefiihrt wurden;

- folgende Verbrauchsmaterialien: Dichtungen, Griffe, Brennerschale mit zu-
gehorigen Bestandteilen, Verkleidungen und Gitter aus Gusseisen, Glaske-
ramik- oder Hartglasscheiben, feuerfeste Materialien, Feuerschutz aus
Schamottsteinen oder Gusseisen, Steingutelemente, lackierte, verchromte
oder vergoldete Teile, elektrische Einschaltwiderstdnde von Pelletpro-
dukten, Batterien von Fernsteuerungen und Funkfernbedienungen;

- alle &uReren Komponenten, die Verschleil® unterliegen und/oder Rost oder
Flecken bedingt durch aggressive Reiniger bilden kénnen oder auf die der
Verbraucher bei Gebrauch und/oder Wartung direkt einwirken kann;

- bei Produkten zur Wasserheizung der Warmetauscher, wenn keine ge-
eignete Ricklaufanhebung mit einer Ricklauftemperatur des Gerats von
mindestens 55 Grad vorgesehen wurde;

- die Eichung und/oder Einstellung des Produkts fiir den jeweiligen Brenn-
stoff oder Sonstiges;

- die ordentliche und/oder auBerordentliche Wartung des Produkts;

- Mangel/Defekte/Schaden infolge von Fahrlassigkeit, versehentlichem Bru-
ch und/oder Beschadigung beim Transport (Dellen, Kratzer usw.);

- Bei der Verwendung des Produkts und im Laufe der Zeit kénnen die Ke-
ramikteile einen natiirlichen Krakelee- und Mattierungseffekt aufweisen,
der nicht als Mangel (Nichtkonformitat) anzusehen ist.

7) ERSATZ:

Sollte die Wiederherstellung der Mangelfreiheit durch die Reparatur des
Produkts nicht méglich sein, wird Edilkamin S.p.A. fir dessen Ersatz sorgen,
unbeschadet der beim Kauf des zu ersetzenden Produkts/Bauteils gewahrt-
en Garantiefrist und -bedingungen.

8) HAFTUNGSAUSSCHLUSS:

Edilkamin S.p.A. kann nicht fiir etwaige unmittelbar oder mittelbar entstan-
dene Personen-, Tier- und/oder Sachschéaden infolge der Nichtbeachtung
der Anweisungen haftbar gemacht werden, die in der Gebrauchsanleitung
angefiihrt sind und die Installations-, Gebrauchs- und Wartungshinweise
des Produkts betreffen. Die Anleitung kann auch von der Internetseite von
Edilkamin Spa — www.edilkamin.com heruntergeladen werden.

Im Falle eines unsachgeméRen Gebrauchs des Produkts ibernimmt der
Benutzer die volle Haftung und befreit den Hersteller von jeglicher zivil- und/
oder strafrechtlichen Verantwortung.

Jeder verandernde Eingriff und unzuldssige Austausch von nicht originalen
Ersatzteilen des Produkts kann gefahrlich fir die Gesundheit des Bedieners
sein und enthebt Edilkamin S.p.A. von jeglicher zivil- und/oder strafrechtli-
chen Verantwortung.

9) AUSSCHLIESSLICHER GERICHTSSTAND:

Bei Streitfragen und/oder Beanstandungen hinsichtlich dieser Garantie ist
ausschlieBlich das Gericht von Mailand zusténdig, wo Edilkamin S.p.A. sei-
nen Firmensitz hat.

10) WEITERE WARNHINWEISE:

- AusschlieBlich den vom Hersteller empfohlenen Brennstoff verwenden.
Das Produkt darf nicht zur Millverbrennung benutzt werden.

- Das Produkt darf nicht als Leiter oder Ablage benutzt werden.

- Keine Wésche zum Trocknen auf das Produkt legen. Wéschesténder oder
Ahnliches miissen in ausreichendem Abstand vom Produkt stehen. Gefahr
von Brand und Beschadigung der Verkleidung. Das Produkt von leicht en-
tziindlichen Gegenstanden fernhalten.

- Das Produkt nicht mit offener Tiir oder zerbrochener Glasscheibe betreiben;
- Das Produkt im Falle eines Ausfalls oder einer Funktionsstérung sofort
ausschalten;

- Viele Oberflachen des Produkts sind sehr heiR (Tur, Griff, Glasschei-
be, Rauchabzugsrohre usw.). Somit ist eine Berlihrung dieser Teile ohne
entsprechende Schutzkleidung oder geeignete Mittel, wie z. B. Warme-
schutzhandschuhe, zu vermeiden.

- Das Produkt elektrisch an einer Anlage mit einem wirksamen Erdungssy-
stem anschlieRen.

- Kein Wasser am Produkt verwenden, auch nicht beim Reinigen. Das Was-
ser kénnte in das Gerat eindringen und dadurch zu Ausféllen fiihren und
Stromschlage bewirken;

- Unverbrannte Pelletansammlungen im Brenner nach jeder Fehlziindung
entfernen und kontrollieren, dass der Brenner vor einer Wiedereinschaltung
sauber und richtig platziert ist.

— DEUTSCH
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1) AIAPKEIA IZXYOZ - MAPATAZH - NEPIOXH:

- OAa 1a mpoiévra g Edilkamin S.p.A., otnv Tepioxr} g Eupwraikrig Evwong,
UTTOKEIVTAI OF€ £yy0noM Yid Hiot TTEPI0d0 24 Pnvwv aTrd Ty nuePOHNVia ayopdg Toug
(ue e€aipeon v loTravia, Tnv Moptoyahia kai Tnv Ouyyapia, yia Tig OTroieg
n eyyunon Trapateivetal éwg 36 Prveg, oTo TAQITIO TNG I0XU0UTAG VOUIUNG
£yyUNong TwWV XWPWV aUTWV), N oToia TTPETEN val aTodelxBEi HETW POPOAOYIKA
£YKUPOU TTapacTaTikoU Trou ekdiGETal aTTd ToV PETATTWANTH, OTTWG i TTapAdEyHa,
amodeign, SeATio pETaPOPAG, TIHOASYIO. To v AGyw TIAPACTATIKG TIPETTEN VOl ETTITPETTEN
TNV TAUTOTIOINGN TOU ayopacBévTog TIPoidVTOG, KaBWS Kal TNV NUEPOHNVia ayopdg
f/kal Tapadoorg Tou.

- Mévo yia Ta TpoidvTa katong EUAoU (EEaIPOUPEVWY TwV TTPOIGVTWY SITTARG Kauong)
TIou £xouv ayopaoTei armd v 01/11/2016, n Edilkamin S.p.A. emekTeivel Ty eyyinon
yia gUVOAIKR SIdipKela 5 ETWV aTré TV nuepounvia ayopdg, n otroia avaypageTal
070 (POPOAOYIKG Eyypago. H emméktaan auTh Tng eyyunong IoxUel POVO yia TO OWua
NG OUCKEUAG UTIO Tov 6po 6TI TO TIPoidV £xel eykataoTabel, Xpnoluotomoei Kai
ouvinpnBei O€ CUPHGPPWON UE TIG CTIAITAOEIG TIOU AVOPEPOVTTI OTO EYXEIPIDIO
€yKaTaoTaong, Xpiong kal GUVTAPNONG Kai WE TOUG VOHOUG-KAVOVIOUOUG TTou
10XU0UV 0N XWPa Katolkiag Tou katavaAwtr. EEaipolvTal Ta nAeKTpIKG e§apTApaTa,
T ageToudp Kai Ta USPAUAIKG KIT, yia Ta OTToial IOXUEI N £yyUNoN Twv 24 pnvav (Pe
egaipean Tnv lomavia, v MoptoyaAia kai TNV Ouyyapia, yia TIG OTToiEG N
eyyunon Taparteiveral éwg 36 priveg, 0To TTAQICIO TNG 10XU0UCAG VOUINNG
£yyUNONG TWV XWPWYV aUTWY).

- H mapovoa eyyUnon, n omoia dev UTIOKABIOTA TV TIPOPBAETTOUEVN ATTO TOUG
eupwTTaikoUg  KavoviopoUg yia TNV TTPO0Tacian Twv  KATavOAWTWY, agopd
QTTOKAEIOTIKG TNV ITOAIKK ETTIKPATEID, KABUWG Kal TIG TIEPIOXEG TTOU aviikouv oTnv
Eupwrraiky ‘Evwon dmou Tapéxovial utnpeoieg E¢ouaiodotnpévwy Kévipwv
Texvikiig Bor@eiag. H eyyunon mepiopifetal emiong oTo kpdtog diapovrg A/kal
KaToIKiag Tou KaravaAwTr TIOU TTPETTEN VO QVTIOTOIXET OTO KPATOG TTOU £XEl TN VOHIUN
£5pa ) TOV TOTIO ETIXEIPNUATIKAG SPaOTNPIGTNTAG TOU O TIWANTAG TOU TTPOIGVTOG
g Edilkamin S.p.A. kI, GUVETTWG, €Gv 0 KaTavaAwTig ayopdoel éva Trpoiov atmo
PeTaTTWANTA TNV aAAOBATTH Kall, ETTOPEVWG, € KPATOG TTOU SIAQEPE! OTTO TO KPATOG
Slapovrig/katoikiag Tou, dev Ba dikaioUTal TV eyyunon Tng Edilkamin S.p.A.

2) EFTYHZH £TO MAAIZIO EMMOPIKQN, EMIXEIPHMATIKQN KAI
EMATTEAMATIKQN APAZTHPIOTHTON

- Avagopikd pe v ayopd 6Awv Twv Tpoidviwy Tng Edilkamin S.p.A. oTo
TIAQICIO EUTIOPIKWIV, ETTIXEIPNUATIKWY /Kl ETTAYYEAUOTIKWY 3pacTnpIoTATWY Oev
£QuPPOIOVTal Of TIPOAVAPEPBEVTEG KAVOVEG, EIBIKOTEPT N UVABNG £yyUnon, KaBuwg
0€ QUTEG TIG TIEPITITWOEIG, KATE TNV £vvola Kal yIa TOUG OKOTToUS Twv dpBpwv 1490
€. Tou ITaAikoU AoTikou Kwdika, n eyyunon Trpoidviog €xel TrEpiopiopévn SIGpKEIX
TIOU QVTIOTOIKE O€ piat TTEPiod0 12 vy aTmd TV nuepopnvia ayopds.

3) EFTYHEH ZTHN ITAAIKH KAI EYPQMAIKH ENIKPATEIA:

Ze TTePITTTWON SUTAEITOUpYiag Tou TTPOidVTOg, 0 katavaAwTig Ba TTpémel:

- va oupBoUAeUETal TO £YXEIPIDIO 0dNyIWY, dlacaAifovtag 6T n SuoAerroupyia dev
uTopei var emAUBEi akoAouBwVTaG TIG 0dnyieg TTOU EUTTEPIEXOVTAl OTO €yXEIPidIO,
6nAadn péow TG opBg EQAPLOYNG TwV AEITOUPYIWV TOU idIoU Tou TTPOiGVTOg:

- va eGaKPIBWVEN EGV N GUCAEITOUPYial EUTTITITEI OE €KEIVEG TTOU KOAUTITOVTOI OTTO TNV
£yyunan, ei8aMwg n Trapéppaan Ba empBapUvel ATTOKAEIOTIKE TOV KatavaAwTH:

- v EMKOIVWVEI PE TOV PETATTWANTA TTOU Tou TIOUANOE TO TIPOIGV Kai eival
UTTEUBUVOG yia TV TIWANCT, Kol 6TTOU UTIAPXEI, LE TNV UTINPETia eUTMpETONG ToU
Egouaiodornpévou Kévrpou Texvikiig BofBeiag g mepioxig (cupBouleuBeite Tov
1076100 Www.edilkamin.com) avagépovTag To HOVTEAO TNG CUGKEUNG, TO €i50G ToU
€AATTWHATOG, TO GVOUC/ETTIWVUHIC TOU LETATTIWANTH, TIAPEXOVTAG ETTIONG TNV TTAFPN
SielBuvon Kal Tov apIBUSd TNAEQPWVOU TOU KAl CUHPWVLIVTAG YI TOV XPOVO Kal ToV
TpoTO TrAPEPBAONG, KABWS Kal yia To KOOTOG O€ TIEPITITWOEIG TIOU N TTapéppacn
egaipeital amé TV €yyUnon. Ze TEPITITWON TTOU 0 KATAVAAWTHG AyOpace To TPoidv
amd évav PETamwANTA otV aAAodaTTH Kal, ETTOPEVWG, O KPATOg TTou SIagEpE! aTmd
T0 KpdTog Slapovrig/kaTolkiag Tou, 3¢ Ba SikaloUtal TV eyyunon Tng Edilkamin S.p.A.

4) KOZTOZ:

AvaQOopIKG E Ta EAATTWUATA TIOU aOPOUV OE PN GUPHOPPWON Kal ekdnAwvovTal
EVTOG TOU TTpWTOU e§aprvou Jwrig Tou Tipoiovtog, n Edilkamin S.p.A. deopeletal
yia TNV €§BAEIPN TNG KN CUPHOPPWONG XWPIG Kapio OIKOVORIKN €mRapuvon yia
Tov KatavaAwrr. Ao Tov £BO0HO PEXP! TOV EIKOOTO TETAPTO prva (PE eSaipeon
mv lomavia, Tv MoptoyaAia kai Tnv Ouyyapia, yia TG OTToiEg 0 XPOVOg
TAPATEIVETA £WG TOV TPIOKOOTO €KTO Prva, oTo TAQicIo Tng IoxUoucag
VOPIUNG €yyUNONG TWV XWPWY QUTWYV), 4TTou SIOTTIOTWVETAI PN GUPHOPQWOT,
o katavaAwtAg Ba kaAeital va empBapuvBei 1o kdoTog TG KAONG, EVW TO KOOTOG
epyaoiag kai Twv Teavwy aviaAAaKTIKWY TTou Ba XpnaoipotronBouyv Ba emBapivouv
v Edilkamin S.p.A.

€ TIEPITITLOT) TTOU TO TIPOIGV ETTIOKEUaOTET O€ éva Eouaiodotnpévo Kévipo Texvikrig
Boribeiag fj o€ TEPITITWON AVTIKATACTAONG TOU TTPOIGVTOG, N PETAPOPG TTAPEXETAl
Xwpig Xpéwan. AlOQOpETIKG, O€ TEPITITWON TIoU N €mokeur Ba Pmmopoloe va
TIpaypatoTroinBei oV Katoikia Tou XPAoTN Kal 0 TEAEUTaiog apvABNKE, N HETapopd
OTO KEVTPO ETTIOKEUNG Kall N €K VEOU TTapddoan Ba mmBapUvouV Tov KATavaAwTr.
‘Omou, katd T Slodikacia didyvwong, PeTd TV ava@opd BAABNG ek péPOUG Tou
KATavaAwTr, 0 E§OUCIOBOTNHEVOG TEXVIKOG SEV UTTOPETE Va SIOTTIOTWOE! TO EAGTTWHA
0Tn Aemoupyia Tou TTPOIGVTOG yia TO OTToi0 eKPPACTNKAY TTAPATIOVa, TO KOOTOG
TapépuBaong Ba emBapUve £§ oAokAfpou Tov KaTavaAwTr.

Metd tn Afgn Tng 24pnvng eyyunong, (We e¢aipean tTnv loTravia, Ty MopToyaAia
kai v Ouyyapia, yia Tig 0TToieg N £yyunon Traparteiveral éwg 36 PAveg, oTo
TAQigI0 TNG 1I0XU0UCAG VOUIUNG EYYUNONG TWV XWPWYV AUTWYV), OTIoIadATIoTE
ETMIOKEVAOTIKY TIapéuBacn Ba emBapUVE! ATTOKAEIOTIKG TOV KATAVOAWTH.

5) AOTOlI EKNTQZHZ AMO TO AIKAIQMA EFTYHEZHE:

O kaTavaAwTrg EKTTTITEl aTrd T0 diKaiwpa TNV TTapodoa eyyUnan:

- 0€ TEPITITWOT ammouaiag £yKUpou POPOAOYIKOU TIapaoTaTIKOU Ek50BEVTOG aTrd Tov
PETATTWANTH:

- Ot TIEPITITWON TTOU N aoToKia TTOU SIOMMOTWONKE aopd EEWTEPIKEG TUVBIKES i/
KOl TIEPIOTOTIKG OTTWG, EVTEAWS EVBEIKTIKG, QVETTOPK TIAPOXT| TWV EYKOATAOTATEWY,

£0QaAUévn eykatdoTaon f/kal CUVTAPNOT TTOU EKTEAEOTNKE OTTO TIPOCWTTIKG TTOU
OS¢ BlaBETel Ta TIPOPAETTOUEVA TTPOIOVTA CUHPWVA PE TNV I0XUOUCT VOpOoBETia
NG XWPAgG KaTokiag Tou katavaAwrr, apéAela, un SieCaywyr) Twv ouvnBiopévwy
TIEPIOBIKWV EPYACIWV KABaPIOTNTAG KAl GUVTAPNONG, XPAO TOU TTP0iévVTog LE TpdTTO
aKATAMNAO 1) BIOQPOPETIKG OE OXETN He TOV TPOTIO TIOU aVaPEPETAl KAl GUTTAVETAI
OTO EYXEIPIBIO OBNYIWV XPrONG TOU TTPOIOVTOG, TO OTIoI0 OTTOTEAE! avVaTIOOTIA0TO
Hépog TG o0pBaong TMHANoNG.

6) MEPINTQZEIZ ANOKAEIZMOY EITYHZHZ:

AtokAgiovTal aTmé TV gyyunon:

- ol {npieg TTou TrPoKaAOUVTaI OTO TIPOIGV EAAEIPE! CTTOBEDEIVUEVIWY QITIWY TTOU
UTTopoUlv va amodoBolv 0 KATAOKEUAOTIKG EAATTWUATA"

- 10 eAaTTWpOTA/ Of {NiEG OE TTEPITITWON TIOU PTTOPOUY Va aTTod0B0UV O | woTh
Aerroupyia Tou owArva dlaguynig KatvoU GUPGWVa e TNV IoxUouoa vopoBeaia ot
XWPa KAt TN oTIyUR TNG ayopds:

- 10 ehaTTWpara/ ol Jnpieg TToU TIPOKUTITOUV OTTG TTAPATIONCEIG TOU TTPOIOVTOG,
KaBuwG kal aTTd TTapePBACEIG TTOU KTEAOUVTOI OTT [N £E0UCIOBOTNUEVO TTPOCWTTIKG
1} a1md Tov kKaravaAwT oV TTpooTIabeia va emdlopBwoei pia apyikr BAGRN.

- Ta oKGAouBa avOAWGIPO UAIKA: Of TOILOUXEG, O XEIPOAABES, TO paykdAl Kai Ta
OXETIKG €§apTApATa, O €MEVOUCEIG Kal OF OXAPES, ol uahoképapol N Ta TZapia
augnpévng aVBEKTIKOTNTAG, Ta TTUPIUaXa UAIKG, T TTPOOTOTEUTIKA EiTE TIUPIMOXA EiTE
a6 XUTOaidNPOo, Ta PEPN AT QayevTiavr), Ta AoUaTPaPIoPEVA, ETTIXPWHIWUEVT 1
ETTXPUOWHEVT PEEN, OF NAEKTPIKEG QVTIOTATEIG avaQAEENS Twv TTpoiovTwY pellet, o
pTIaTapieg Twv TNAEXEIPITTNPIWY KAl TwV padIOKEIPIoTNPIWY-

- Oha Ta EGWTEPIKG EEPTAUATA TTOU UTIOKEIVTal Oe pBopd fi/kal oTn Snuioupyia
okoupldg 1 Aekédwv Tou TTpokaAoUVTal aTTé JPACTIKE ATTOPPUTIAVTIKA 1| Ta
egapTAipara aTa omoia 0 KatavaAwTAg PTTopEi va Trapepfaivel Gueoa katd T
Sidpkela TG xpriong fi/kal NG ouvTripnong:

- oTa Tpoidvra Idro, o evaAAKTNG BeppéTnTag, Of TEPITTWON TIOU eV EXEl
£QAPHOOTEl  ETAPKEG  KUKAWWO  avTioUPTTUKVWONG, WE  Beppokpacia  vepou
£TMOTPOPNG TNG CUTKEUNG TOUAAYIOTOV 55 BaBuwv:

- o1 TapepBaoelg BaBpovopnang f/kal pUBLING TOU TTPOIGVTOG OE OXEDN HE TO €idOG
TWV Kauaiuwy r oTidATIoTE GAAO -

- 0l TTapEPPATEIG TAKTIKAG A/KaI EKTAKTNG GUVTAPNONG TOU TIPOIOVTOG:

- Ta ehatTwparal of gnuieg Trou ogeihovtal oe apéAeia, Tuxaies Bpaloeig f/kal Bopég
Katd T peTagopd (BaBoulwpara, apuxég K.T.A.);

- Ta KepapIKE péPn, HE TN XPAON TOU TIPOIOVTOG Kal UE TO TTEPACUA
TOU XPOVOU, HTTOPEi va UTTOOTOUV £va QUOIKO @QAIVOUEVO PWYHWV
Kal BoAwpaTtog, To oToio dev TIPETEl va Bewpeital EAGTTWHA (UNn
GUPHGPPWON).

7) ANTIKATAZTAZH:

Edv amodeiyBei adlvarn n emavagopd Of KOTAOTAON OUPMOP@WONG Katd Tnv
€TMOKEUR Tou TTpoidvTog, N Edilkamin S.p.A.6a pepipvicer yia TV aVTIKATAOTAOT
ToU, PE TV emQUAan TG AENG Kail Twv 6pwv eyyunang Trou Iaxuouv amd Tnv ayopd
TOU TTPOIGVTOG/EEUPTANTOG TIPOG AVTIKATACTAOT.

8) AMIOKAEIZMOZ EYOYNHE:

H Edilkamin S.p.A. Sev prmopei va BewpnBei utrelBuvn yia otoladrimote mlavr
{nuia Tou prropei va TTpokANBei, dueoa i épueca, o€ TPOoWTTA, {Wa f/kal UAIKA
avTIKEipeva, Adyw pn TAPNONG AWV Twv 0dNyILV TTOU avapépovTal OTo EyXEIPIOIo
odnyiwv xprong Kal Twv TpoeidoToifoewy o€ BéuaTa eykatdaTaong, Xpnong
Kal GUVTAPNONG TOU TTPOIGVTOG, TIOU WTTOPEITE ETTIONG Va «KATEBATETEN OTTO TOV
1otéToT0 TnG Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .

O1 euBUveg ToU Ba TTPOKUWOUV aTTd TN un déouca Xprion Tou TTPOIGVTOG aviikouv
€€ OAOKAIPOU OTOV XPHOTN Kal O KATOOKEUAOTHG ATTAANGOTETaI aTTd KABE aoTIKr 1/
Kal TTOIVIKF| EUBUVN.

OrrolodATIOTE €i50G TTAPATIONONG 1 N €£§0UCIOBOTNWEVNG QVTIKATACTACNG HEPWV
TOU TIPOIOVTOG WE N yvAoIa egapTpaTa PTTopel var gival emkivduvn yia T
akepaIdTNTa TOu XEIPIOTH Kail amraAAdooouv v Edilkamin S.p.A amé kaBe aoTiki
f/kal TToIVIK €UBUVN.

9) AMOKAEIZTIKH AIKAIOAOZIA:

Tuydv dlaopég ri/kar SIEVEEEIG TTOU EVOEXKETAI VO TIPOKUWOUV QVOQOPIKG PE TV
Tapouoa eyyUnaon EUTIITITOUV 0TNV aTTOKAEIOTIKY SiKaiodoaia Twv SIkaaTnpiwy Tou
Mikdvou, étrou €xel T vopiun £dpa g n Edilkamin S.p.A.

10) MPOZOETEZ NMPOEIAOMOIHZEIZ:

- XpNOIHOTIOIEITE OTTOKAEITTIKG Kal Hévo TV KaUalun UAR TIou GUGTAVETAI aTTé TOV
Tapaywyo, To TPoIOV eV TIPETTE va XPNOILOTIOIEITAI WG ATIOTEPPWTHG.

- To TTpoidv dev TTPETTEN va XpnalpoTrolgiTal aav KAipaKa A aTriplypa.

- Mnv ToTOBETEITE POUXT VIO VO OTEYVWOOUV TIGVW OTO TIPOi6V. ATTAWOTPES N
TIAPOHOI QVTIKEINEVA TIPETTEl va dlampouvtal o€ KatdAAnAn améoTaon atméd 1o
mpoidv. Kivduvog Trupkayidg kai @Bopdg Tng emévduang. AlamproTe To TIPoiGV
HakpId ot 1diaitepa EUQAEKTA AVTIKEILEVA.

- Mn xpnoidotoleite T0 TTPoiGv éTav TO TIOPTAKI €ival avolkTd 1 To T{auI eival
OTIAOPEVO"

- ZBrioTe apéowg To TTPoi6V o€ TrepiTTTwon BAGRNG A SuoAemoupyiag:

- ATIOQUYETE TNV ETTAQH HE TIG BEPHOTEPEG ETTIPAVEIEG TOU TTPOIOVTOG (TT.X. TTOPTAKI,
XeIpoAapr, T¢apl, owAveg €5650U KaTvou, K.T.A.) 1), £€0TW, OTTOQUYETE TNV ETTAQN
HE auTd TO PéPN XwpiG ETTOPKY TTpoaTateuTikh évduon fi KataAnAa péoa, 6Tiwg
Tapadeiyuarog Xapiv, BePUOTIPOCTATEUTIKG YAVTIOL.

- ZUvBEDTE NAEKTPIKG TO TTPOIGV O€ WIC EYKATAOTOOT EOTTAIOUEVN PE ATTOTEAETUATIKG
ouoTNHa YEiwong.

- Mn xpnoioTToIEiTe vepd TTAVW OTO TIPOIGY, aKOMA Kai OTNV TIEPITTTWON TAUONG.
To vepo PTTopei va SlEIcdUoEl 0T ECWTEPIKG TNG Hovadag, emeépovtag BAABES Kal
TIpoKaAWvTag NAekTpoTTANgia-

- AgaipéoTe 10 ougowpeupévo pellet TTou Trapépeive GkauaTo OTOV KAUOTHAPQ
PETA aTé KABe amoTuXnuévn avagAeSn, eAEyxovtag edv 0 KauoTApag eival KaAd
KaBapIopEvog Kai o€ owaTr) B€0n TPOTOU TIPOXWPHOETE OF VEX AVAPAESN.



Guarantee certificate
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1) DURATION — EXTENSION - TERRITORY:

- All Edilkamin S.p.A. products are subject, within the European Union, to
a 24-month warranty from the date of purchase (excluding Spain, Portugal
and Hungary, for which the warranty is extended to 36 months as provided
for by their legal warranty regulations), proof of which is provided by the
fiscally valid document issued by the vendor, such as a sales receipt, a
delivery note or an invoice. Said documentation must indicate the product
purchased and also its date of purchase and/or delivery.

For wood products only (excluding biofuel products) purchased from
01/11/2016, Edilkamin S.p.A. extends its warranty for a total duration of
5 years from the date of purchase reported on the tax document; this
warranty extension applies to the machine body only, provided the pro-
duct is installed, used and maintained in compliance with the provisions
indicated in the instruction, use and maintenance manual, and with the
laws and regulations in force in the consumer’s country of residence.
Electrical parts, accessories and plumbing kits are excluded, and shall be
covered by the 24-month warranty (excluding Spain, Portugal and Hungary,
for which the warranty is extended to 36 months as provided for by their legal
warranty regulations).

- This warranty, which does not substitute the warranty envisaged by Eu-
ropean regulations on protection of consumers, is valid only in Italy and
in the countries of the European Union in which Authorised Technical
Assistances Centres operate. The warranty is also limited to the country
of residence and/or domicile of the consumer, which must be a country in
which the vendor of the Edilkamin S.p.A. product has its registered office
or place of business. The Edilkamin S.p.A. warranty will therefore not ap-
ply if the customer has purchased the product from a foreign vendor and
therefore in a country other than their own country of residence/domicile.

2) WARRANTY IN BUSINESS, TRADING AND PROFESSIONAL ACTI-
VITIES

- Said regulations, particularly the standard warranty, do not apply for the
purchase of all Edilkamin S.p.A. products in business, trading and/or pro-
fessional activities, since, in these cases, pursuant to and in accordance
with Arts. 1490 et seq. of the Italian Civil Code, the product warranty has
a duration limited to twelve months from the date of purchase.

3) WARRANTY IN ITALY AND IN EUROPE:

In the event of faulty operation of the product, the consumer must:

- consult the instruction manual to check whether the fault can be resol-
ved by following the instructions and therefore with correct application of
the product functions;

- check that the fault is covered by the warranty; if it is not, the consumer
pays the full cost of repair;

- contact the retailer who sold the product, as the party responsible for
the sale, and, where present, the area Authorised Technical Assistance
Centre (consult www.edilkamin.com), indicating: the product model, the
nature of the fault, the name of the retailer, and also providing their own
full address and telephone number, and agreeing the times and methods
of repair and any costs not covered by the warranty. The Edilkamin S.p.A.
warranty will therefore not apply if the customer has purchased the pro-
duct from a foreign vendor and therefore in a country other than their own
country of residence/domicile.

4) COSTS:

For defects of conformity that occur in the first six months of the product
lifetime, Edilkamin S.p.A. undertakes to eliminate the anomaly at no cost
to the consumer.

Starting from the seventh month and up to the twenty-fourth month (ex-
cluding Spain, Portugal and Hungary, for which the time frame is extended
to the thirty-sixth month as provided for by their legal warranty regulations), if
a nonconformity is discovered, the consumer will pay the cost of the call
and Edilkamin S.p.A. will pay the costs of labour and any replacement
parts used.

If the product is repaired at an Authorised Technical Assistance Centre or
is replaced, transport will be free of charge. Otherwise, if repairs could be
carried out at the user’s domicile but the user refuses this, transport to the
workshop and redelivery will be paid by the user.

If, on checking, the authorised technician does not find the fault in functio-
ning of the product reported by the consumer, the cost of the intervention
will be paid entirely by the consumer.

At the end of the 24-month warranty period (excluding Spain, Portugal
and Hungary, for which the warranty is extended to 36 months as provided
for by their legal warranty regulations), any repairs will be paid in full by
the consumer.

5) GROUNDS FOR FORFEITURE:

The consumer forfeits the right to this warranty when:

- no fiscally valid documentation has been issued by the vendor;

- the anomaly found is the result of external conditions and/or events,
including, but not limited to, insufficient capacity of the systems; incorrect

installation and/or maintenance by personnel not satisfying the legal
requirements to perform the work in the consumer’s country of resi-
dence; negligence; normal periodic cleaning and routine maintenance
not being performed; the product being used improperly or in a manner
that does not comply with the indications and recommendations in the
product instruction manual, which forms an integral part of the contract
of sale.

6) EXCLUSIONS FROM THE WARRANTY:

The warranty does not cover:

- damage to the product that is not the result of proven manufacturing
defects;

- faults/defects/damage that are the result of incorrect functioning of the
flue, according to current legislation in the country at the moment of
purchase;

- faults/defects/damage caused by tampering with the product, work
performed by unauthorised personnel or by the consumer in an attempt
to repair an initial fault.

- the following components: gaskets, handles, the brazier and its com-
ponents, cladding and cast-iron grilles, ceramic or tempered glass, re-
fractory materials, refractory or cast-iron flame guards, components in
majolica, painted, chrome-plated or gilded parts, electrical resistances
of pellet-fired products, batteries of remote controls and radio controls;
- all external components subject to wear and/or the formation of rust or
stains caused by aggressive cleaning products, or on which the consu-
mer may intervene directly during use and/or maintenance;

- the heat exchanger on Idro products, if a sufficient anti-condensate cir-
cuit has not been installed, with a return temperature of the equipment
of at least 55 degrees;

- calibration and/or regulation of the product according to the type of
fuel or other;

- routine and/or extraordinary maintenance work on the product;

- faults/defects/damage due to negligence, accidental breakage and/or
damage during transport (dents, scratches, etc.);

- the ceramic parts, with the use of the product and with the passage of
time, may suffer a natural crackle and dulling effect which should not be
considered defects (non-conformity).

7) REPLACEMENT:

If itis not possible to restore product conformity through repairs, Edilka-
min S.p.A. will replace it, without prejudice to the expiry date and war-
ranty terms acquired on purchase of the product/component that needs
replacing.

8) EXCLUSION OF LIABILITY:

Edilkamin S.p.A. may not be held liable for any damage that may be
caused, directly or indirectly, to people, animals and/or property, by
the failure to comply with all the warnings in the instruction manual on
installation, use and maintenance of the product, which may also be
downloaded from the Edilkamin Spa website — www.edilkamin.com .
The user is entirely liable for improper use of the product and exempts
the manufacturer from any civil and/or criminal liability.

Any kind of tampering or unauthorised substitution with non-original
product parts may be hazardous to the operator’s safety and exempts
Edilkamin S.p.A. from any civil or criminal liability.

9) COURT WITH JURISDICTION:

The Court of Milan, the city in which the registered office of Edilkamin
S.p.A. is located, will have sole jurisdiction for any disputes and/or
claims that may arise in relation to this warranty.

10) FURTHER WARNINGS:

- Use only the fuel recommended by the manufacturer. Do not use the
product as an incinerator.

- Do not use the product as a ladder or support structure.

- Do not place laundry on the product to dry it. Place clothes racks or
similar at an appropriate distance from the product. Danger of fire and
damage to the cladding. Keep the product away from highly inflam-
mable objects.

- Do not use the product with the door open or if the glass is broken;

- Switch off the product in the event of failure or malfunction;

- Avoid contact with the hottest surfaces of the product (e.g. door, han-
dle, glass, smoke outlet pipes, etc.). Avoid contact with these parts
without appropriate protective clothing or equipment, such as heat-re-
sistant gloves.

- Connect the product to an earthed electrical system.

- Do not use water on the product, even to wash it. Water could penetra-
te inside the unit and cause damage or electrical shocks.

- Remove non-combusted pellets from the burner if the product does
not ignite and check that the burner is completely clean and properly
positioned before attempting to ignite again.

ENGLISH
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1) DURACION - EXTENSION - TERRITORIO:

- Todos los productos Edilkamin S.p.A., en el ambito de la Unién Europea,
estan cubiertos por garantia durante un periodo de 24 meses desde la fecha
de su adquisicion (excluyendo Espafia, Portugal y Hungria, para los que
la garantia se extiende a 36 meses, segun lo previsto en su ordenamiento
juridico en materia de garantia legal), que debera probarse mediante do-
cumentacioén fiscal valida expedida por el distribuidor, por ejemplo un ticket
de compra, el documento de transporte o la factura. Esta documentacion
debera permitir la identificacion del producto adquirido, asi como su fecha
de compra y/o entrega.

- Solo para los productos de lefia (excluidos los productos bicombustibles)
adquiridos a partir del 01/11/2016, Edilkamin S.p.A. extiende su garantia por
una duracion total de 5 afios a partir de la fecha de compra, indicada en el
documento fiscal; esta garantia extendida se aplica solo a la carroceria de la
maquina a condicion de que el producto se instale, se utilice y se mantenga
respetando las prescripciones indicadas en el manual de instalacién, uso y
mantenimiento y las leyes y reglamentos vigentes en el pais de residencia
del consumidor. Se excluyen las piezas eléctricas, los accesorios y los kits
hidréulicos, a los que se aplica la garantia de 24 meses (excluyendo Espafia,
Portugal y Hungria, para los que la garantia se extiende a 36 meses, segin
lo previsto en su ordenamiento juridico en materia de garantia legal).

- La presente garantia, que no sustituye la garantia prevista por la normativa
europea para la proteccién de los Consumidores, es vélida unicamente en
el territorio italiano, asi como en los territorios que forman parte de la Union
Europea en los cuales estan disponibles servicios de Centro de Asistencia
Técnica autorizados. Asimismo, la garantia se limita al Pais de residencia y/o
domicilio del consumidor, que debera corresponder al Pais en el cual tiene
su domicilio social y/o empresarial el vendedor del producto Edilkamin S.p.A.;
por lo tanto, cuando el consumidor compre el producto a un distribuidor ex-
tranjero y por lo tanto a un Pais diferente de su pais de residencia/domicilio,
no tendra derecho a la garantia de Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIA EN EL MARCO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL, EMPRE-
SARIAL Y PROFESIONAL

En relacién con la compra de todos los productos Edilkamin S.p.A. en el
marco de actividades comerciales, empresariales y/o profesionales, no se
aplicaran las mencionadas normas, en concreto la garantia convencional
puesto que, en estos casos, con arreglo y a los efectos de los articulos 1490
y siguientes del Cédigo Civil italiano, la garantia del producto tendra una
duracion limitada a 12 meses desde la fecha de compra.

3) GARANTIA EN EL TERRITORIO ITALIANO Y EUROPEO:

En caso de funcionamiento anémalo del producto, el consumidor debera:

- consultar el manual de instrucciones, cerciorandose de que la anomalia no
puede resolverse siguiendo las instrucciones especificadas y, por lo tanto,
con una correcta aplicacion de las funciones del producto;

- comprobar que la anomalia esté cubierta por la garantia, en caso contrario,
la intervencion correra a cargo exclusivo del consumidor;

- contactar con el distribuidor que ha vendido el producto, como responsable
de la venta y, si esta disponible, con el servicio del Centro de Asistencia
Técnica Autorizado de la zona (consultar www.edilkamin.com) especificando
el modelo del aparato, el tipo de defecto y el nombre del distribuidor, y pro-
porcionando también la propia direcciéon completa y el nimero de teléfono,
acordando los tiempos y las modalidades de intervencion, asi como los
costes cuando la intervencién no esté cubierta por la garantia. Cuando el
consumidor compre el producto a un distribuidor extranjero y, por lo tanto, a
un Pais diferente de su pais de residencia/domicilio, no tendra derecho a la
garantia de Edilkamin S.p.A.

4) COSTES:

En lo referente a los defectos de conformidad que pudieran manifestarse en
los primeros seis meses de vida del producto, Edilkamin S.p.A. se compro-
mete a subsanar la anomalia sin coste alguno para el cliente.

A partir del séptimo mes y hasta el mes vigésimo cuarto (excluyendo Espafia,
Portugal y Hungria, para los que el plazo se extiende hasta el trigésimo sexto
mes, segun lo previsto en su ordenamiento juridico en materia de garantia
legal), cuando se detecte una falta de conformidad, el consumidor debera
sostener el coste de la llamada, mientras que correran a cargo de Edilkamin
S.p.A. los costes de la mano de obra y de las piezas de recambio utilizadas.
Cuando el producto sea reparado en un Centro de Asistencia Técnica Au-
torizado o en caso de sustitucion del producto, el transporte sera gratuito.
Por el contrario, en el supuesto de que la reparacion pueda realizarse en el
domicilio del usuario y este Ultimo se niegue, el transporte al laboratorio y la
devolucién correran a cargo del consumidor. Cuando durante la inspeccion,
tras la notificacion del usuario, el técnico autorizado no detecte el defecto de
funcionamiento del producto objeto de reclamacion, el coste de la interven-
cion correra integramente a cargo del consumidor.

Después de los 24 meses de garantia (excluyendo Espafia, Portugal y Hun-
gria, para los que la garantia se extiende a 36 meses, segun lo previsto en
su ordenamiento juridico en materia de garantia legal), cualquier interven-
cion de reparacién correra integramente a cargo del consumidor.

5) CAUSAS DE CADUCIDAD:

El consumidor perdera el derecho a la presente garantia:

- en ausencia de documentacion fiscal valida expedida por el distribuidor;

- cuando la anomalia detectada se refiere a condiciones y/o sucesos externos
como, a mero titulo de ejemplo, capacidad insuficiente de las instalaciones;
incorrecta instalacion y/o mantenimiento realizado por personal que no retine

los requisitos previstos por las leyes vigentes en el pais de residencia del
consumidor; negligencia; no realizacion de la limpieza y del mantenimiento
periédico; uso del producto de modo impropio o disconforme con lo indicado
y recomendado en el manual de instrucciones del producto, que forma parte
integrante del contrato de venta;

6) EXCLUSIONES DE LA GARANTIA:

Se excluyen de la garantia:

- los dafios sufridos por el producto en ausencia de razones probadas impu-
tables a defectos de fabricacion;

- cuando los vicios/defectos/dafios sean imputables al funcionamiento in-
correcto del humero con arreglo a la legislacién vigente en el pais en el
momento de la compra;

- los vicios/defectos/dafios derivados de manipulaciones del producto, asi
como de las posibles intervenciones por parte de personal no autorizado o
por el consumidor a fin de solucionar una averia inicial.

- los siguientes materiales consumibles: las juntas, los tiradores, el brasero y
los componentes asociados, los revestimientos y las rejillas de fundicion, los
cristales ceramicos o templados, los materiales refractarios, los protectores
de fuego de material refractario o de fundicién, los elementos de mayédlica,
los elementos pintados, cromados o dorados, las resistencias eléctricas de
encendido de los productos de pellet, las baterias de los controles remotos
o de los mandos a distancia;

- todos los componentes externos sujetos a desgaste y/o a la formacion
de 6xido o de manchas provocadas por detergentes agresivos, o en los
cuales el consumidor puede intervenir directamente durante el uso y/o el
mantenimiento;

- el intercambiador de calor en los productos Idro, en el caso de que no se
haya realizado un circuito anticondensacién adecuado con una temperatura
de retorno del aparato de al menos 55 grados;

- la calibracion y/o el ajuste del producto en relacion con el tipo de combu-
stibles u otros elementos;

- las intervenciones de mantenimiento ordinario y/o extraordinario del
producto;

- los vicios/defectos/dafios debidos a negligencia, roturas accidentales y/o
dafios en el transporte (abolladuras, arafiazos, etc.);

- las partes de ceramica, con el uso del producto y con el paso del tiempo,
pueden sufrir un natural efecto craquelado y opacificazién que no deben
considerarse defectos (no conformidad).

7) SUSTITUCION:

Si fuera imposible restablecer la conformidad mediante la reparacién del
producto, Edilkamin S.p.A. procedera a sustituirlo, sin perjuicio del venci-
miento y de los términos de garantia que le asisten con motivo de la compra
del producto/componente a sustituir.

8) EXENCION DE RESPONSABILIDAD:

Edilkamin S.p.A. declina toda responsabilidad por cualquier posible dafio
causado, directa o indirectamente, a personas, animales y/o cosas, por el
incumplimiento de todas las normas presentes en el manual de instruccio-
nes y referentes a las advertencias en materia de instalacién, uso y manteni-
miento del producto, que estan disponibles también en el sitio de Edilkamin
Spa — www.edilkamin.com .

Las responsabilidades que pudieran surgir del uso inadecuado del producto
correran totalmente a cargo del usuario y eximen al fabricante de cualquier
responsabilidad civil y/o penal.

Cualquier tipo de manipulacién o sustitucion no autorizada con componen-
tes no originales del producto podria ser peligrosa para el operador y eximen
de cualquier responsabilidad civil y/o penal a Edilkamin S.p.A.

9) TRIBUNAL EXCLUSIVO:

Para posibles controversias y/o reclamaciones que pudieran surgir en rela-
cion con la presente garantia, serd competente Unicamente el Tribunal de
Milén, donde Edilkamin S.p.A. tiene su domicilio social.

10) OTRAS ADVERTENCIAS:

- Utilizar exclusivamente el combustible recomendado por el fabricante; el
producto no debera utilizarse como incinerador.

- El producto no deberé utilizarse como escalera o estructura de apoyo.

- No poner ropa a secar sobre el producto. Los tendederos de ropa y simila-
res deberan mantenerse a una distancia adecuada del producto. Peligro de
incendio y dafio del revestimiento. Mantener el producto alejado de objetos
altamente inflamables.

- No utilizar el producto en caso de puerta abierta o cristal roto;

- Apagar de inmediato el aparato en caso de averia o mal funcionamiento;

- Evitar el contacto con las superficies mas calientes del aparato (por ej.
puerta, tirador, cristal, tubos de salida de humos, etc.), por lo que es nece-
sario evitar el contacto con estas partes sin indumentaria de proteccién o
medios adecuados, por ejemplo guantes de proteccion térmica.

- Conectar eléctricamente el aparato a una instalacion dotada de un sistema
eficaz de puesta a tierra.

- No utilizar agua sobre el aparato, tampoco en caso de lavados. El agua
podria penetrar en el interior del aparato, generando averias y provocando
descargas eléctricas;

- Retirar la acumulacion de pellets no quemados en el quemador tras cada
encendido, comprobando que el quemador esté bien limpio y correctamente
posicionado antes de proceder con un nuevo encendido.
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Garantiitunnistus

1) KESTUS - ULATUS - KEHTIVUSE PIIRKOND:

— Kaigile Edilkamin S.p.A. toodetele kehtib Euroopa Uhenduses garantii
24 kuu jooksul alates nende ostukuupaevast (erandiks on Hispaania,
Portugal ja Ungari, mille garantii kehtib kuni 36 kuud, nagu on satesta-
tud nende juriidilise garantii eeskirjades), mida tuleb téendada jaemiija
véljastatud fiskaalselt kehtivate dokumentidega, nagu naiteks maksukvii-
tung, veodokument, arve. See dokumentatsioon peab véimaldama iden-
tifitseerida ostetud toote, samuti selle ostmise ja/véi tarnimise kuupaeva.
— Edilkamin S.p.A. pikendab ainult parast 01.11.2016 ostetud puidu-
kittega toodete (v.a kahekituselised tooted) garantiid kokku 5 aastani
alates ostukuupéevast, mis on naidatud maksedokumendil. See garan-
tiipikendus kehtib masina korpusele ainult tingimusel, et toote paigal-
damisel, kasutamisel ja hooldamisel on jargitud paigaldus-, kasutus- ja
hooldusjuhendi ndudeid ning tarbija elukohariigis kehtivaid seaduseid
ja maaruseid. Vélja on arvatud elektrilised osad, tarvikud ja hldraulika-
komplektid, millele kohaldub 24-kuuline garantii (erandiks on Hispaania,
Portugal ja Ungari, mille garantii kehtib kuni 36 kuud, nagu on séatestatud
nende juriidilise garantii eeskirjades).

— See garantii, mis ei asenda Euroopa tarbijakaitse digusaktidega ette
nahtud garantiid, puudutab ainult Itaalia territooriumi ja neid Euroopa
Uhendusse kuuluvaid territooriume, kus tegutsevad volitatud tehnilise
abi keskuse teenused. Garantii piirneb ka tarbija elu- ja/véi asukoha-
riigiga, mis peab vastama riigile, kus on Edilkamin S.p.A. toote miiiija
registrijargne asukoht ja/voi tegevuskoht. Seega kui tarbija ostab toote
valismaalt ehk riigist, mis ei ole tema elu- ja/vdi asukoht, ei ole tal 6i-
gust Edilkamin S.p.A. garantiile.

2) GARANTII ARI- JA KUTSETEGEVUSE VALDKONNAS

— Kéikide Edilkamin S.p.A. toodete ostmisel ettevétluse, arilise ja/voi
kutsetegevuse raames ei kehti eespool nimetatud tingimused, eelkdi-
ge tavagarantii, kuna sellistel juhtudel kehtivad tsiviilkoodeksi artikkel
1490 jj. Itaalia tsiviilkoodeksi alusel piirneb toote garantii 12 kuuga ala-
tes ostukuupaevast.

3) GARANTII ITAALIA JA EUROOPA TERRITOORIUMIL:

Toote rikke korral peab tarbija:

— tutvuma kasutusjuhendiga, veendudes, et kdrvalekallet ei ole voima-
lik lahendada selles sisalduvaid juhiseid jargides ehk toote funktsioone
digesti rakendades;

— kontrollima, kas kdrvalekalle kuulub nende hulka, mida hélmab ga-
rantii. Kui see nii pole, vastutab sekkumisel tarbija ainuisikuliselt;

— vdtma Uhendust toote miiinud jaemuijaga kui miilgi eest vastuta-
jaga ja kohaliku volitatud tehnilise abi keskusega (vt www.edilkamin.
com), teatades seadme mudeli, defekti olemuse, jaemiija nime, samu-
ti oma taieliku aadressi ja telefoninumbri, ning leppides kokku sekkumi-
se aja ja viisi, samuti kuludes, kui garantii neid ei kata. Kui tarbija ostab
toote vélismaiselt edasimiiiijalt ja seega riigist, mis ei ole tema elukoht/
asukoht, ei ole tal 6igust Edilkamin S.p.A. garantiile.

4) KULUD:

Mittevastavused, mis ilmnevad toote esimese 6 kuu jooksul, kohustub
Edilkamin S.p.A. kérvaldama tarbijale tasuta. Alates 7. kuust kuni 24.
kuuni (erandiks on Hispaania, Portugal ja Ungari, kus see tahtaeg kuni
36 kuud, nagu on satestatud nende juriidilise garantii eeskirjades) tu-
leb mittevastavuse tuvastamisel tasuda tarbijal kdne maksumus, ent
tookulu ja kasutatavad varuosad tasub Edilkamin S.p.A. Kui toodet
parandatakse volitatud tehnilise abi keskuses, samuti toote valjavahe-
tamise korral on transport tasuta. Kui remont vdiks toimuda kasutaja
kodus ja ta sellest keeldub, on toote laborisse toimetamine ja tagasta-
mine tarbija kanda. Kui volitatud tehnik ei avasta parast tarbija kaebust
hindamise kaigus toote funktsionaalsuses puudusi, kannab sekkumise
kulud taielikult tarbija. 24-kuulise garantii I6ppedes (erandiks on His-
paania, Portugal ja Ungari, kus garantii kehtib kuni 36 kuud, nagu on
satestatud nende juriidilise garantii eeskirjades) tasub remonditéde
eest taielikult tarbija.

5) GARANTII KEHTIVUSE TUHISTAMISE POHJUSED:
Garantii kaotab kehtivuse jargmistel juhtudel:

— edasimulja véaljastatud maksedokumentatsiooni puudumine;
— tuvastatud korvalekalle puudutab véliseid tingimusi ja/véi siindmu-
si, naiteks susteemide ebapiisav véimsus; ebadige paigaldus ja/voi
hooldus, mille on teostanud personal, kes ei vasta tarbija elukohariigis
kehtivate seadustega kehtestatud nduetele; hooletus; tavapérase pu-
hastuse ja korraparase hoolduse tegemata jatmine; toote kasutamine
mittenduetekohaselt véi erinevalt mulgilepingu lahutamatuks osaks

olevas toote kasutusjuhendis margitust ja soovitatust;

6) MIDA GARANTII EI KATA:

Garantii alla ei kuulu:

— tootele tekitatud kahjud, kui on tdendatud, et need pole tingitud toot-
misdefektidest;

— kui vead/defektid/kahjustused on tingitud sellest, et 166r ei toimi vas-
tavalt ostu hetkel riigis kehtinud seadusandlusele korrektselt;

— vead/defektid/kahjustused, mis tulenevad toote rikkumisest, samuti
sellest, kui volitamata isik voi tarbija proovib esialgset viga kérvaldada.
— jargmised osad: tihendid, kdepidemed, séepannid ja nendega seo-
tud komponendid, malmkatted ja -vored, keraamiline voi karastatud
klaas, tulekindlad materjalid, tulekindlad voéi malmist leegitokked,
majoolikaelemendid, varvitud, kroomitud véi kullatud detailid, graanu-
likiittel toodete elektrilised suiturid, kaugjuhtimis- ja raadiojuhtimis-
pultide patareid;

— koik valised osad, mis voivad kuluda ja/véi roostetada voi plekiliseks
muutuda, kui kasutatakse tugevaid puhastusvahendeid, v6i mida tar-
bija kasutamise ja/voi hoolduse kaigus vahetult kasutab;

— hudrotoodete puhul soojusvaheti juhul, kui ei ole loodud piisavat
kondensatsioonivastast vooluringi seadme tagasivoolu temperatuuri-
ga vahemalt 55 kraadi;

— toote kalibreerimine ja/vdi reguleerimine, arvestades kituse tiilipi
v&i muud asjaolu;

— toote tava- ja/voi erakorraline hooldus;

— ettevaatamatusest, juhuslikust purunemisest ja/voi transpordi kéi-
gus tekkinud vigastustest (mélgid, kriimud jne) pohjustatud defektid/
kahjustused;

- Tarnitud katete kivist osad véivad erineda kaesolevas dokumendis oleva-
test piltidest. Keraamilised osad véivad toote kasutamisel ja aja méédudes
loomulikult praguneda ja tuhmuda, mida ei saa pidada defektiks (mitte-
vastavus).

7) VALJA VAHETAMINE:

Kui toote remontimisega seda parandada pole voimalik, vahetab Edil-
kamin S.p.A. selle vélja, iima et see muudaks asendatava toote/kompo-
nendi ostmisel saadud garantii aegumist ja tingimusi.

8) VASTUTUSEST KEELDUMINE:

Edilkamin S.p.A. ei vastuta kahjude eest, mis vdivad kaudselt voi ot-
seselt tekkida inimestele, loomadele ja/vi asjadele, kui ei jargita kdiki
kasutusjuhendis toodud juhiseid, mis puudutavad toote paigaldamist,
kasutamist ja hooldust. K&ik juhendid on alla laaditavad ka Edilkamin
S.p.A. veebisaidilt www.edilkamin.com.

Toote ebadigest kasutamisest tulenevad vastutused jaavad taielikult
kasutaja kanda ja see vabastab tootja igasugusest tsiviil- ja/voi krimi-
naalvastutusest.

Toote osade mis tahes rikkumine v6i asendamine muude kui originaa-
losadega v&ib olla ohtlik kasutajale ja see vabastab Edilkamin S.p.A.
igasugusest tsiviil- ja/voi kriminaalvastutusest.

9) AINUPADEV KOHUS:

Selle garantiiga seoses tekkida vdivate vaidluste ja/véi vaidluste puhul
on ainupadevus Milano kohtul, sest Milano on Edilkamin S.p.A. regist-
rijargne asukoht.

10) LISAHOIATUSED:

— Kasutage ainult tootja soovitatud kiitust. Toodet ei tohi kasutada po-
letusahjuna.

— Toodet ei tohi kasutada astmelaua ega tugikonstruktsioonina.

— Arge riputage pesu tootele kuivama. Kéik riided jms tuleb hoida too-
test sobival kaugusel. Tulekahju ja katte kahjustamise oht. Hoidke too-
det eemal véga tuleohtlikest esemetest.

— Arge kasutage toodet, kui uks on avatud véi klaas on katki;

— Rikke voi halva to6 korral lilitage toode kohe valja;

— Valtige kokkupuudet toote kuumade pindadega (nt uks, kaepide,
klaas, suitsu valjalasketorud jne). Arge puudutage neid osi ilma piisava
kaitseriietuse voi spetsiaalsete vahenditeta, nagu naiteks termokaitse-
kindad.

— Uhendage toode elektriliselt tbhusa maandusega varustatud siistee-
miga.

— Arge kasutage tootel vett, ka mitte pesemise ajal. Vesi véib sattuda
seadmesse, pohjustades rikkeid ja elektrilodke;

— Kui stiitamine ei dnnestu, eemaldage pdletisse kogunenud pdlema-
ta graanulid, samuti kontrollige, kas péleti on puhas ja diges asendis,
enne kui uuesti siiitama hakkate.

EESTI KEEL

—_
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o SUOMI

Takuutodistus

Fl

1) KESTO - LAAJENNUS - ALUEELLISUUS:

- Kaikille Edilkamin S.p.A. -yrityksen tuotteille Euroopan yhteiséssa myon-
netdan 24 kuukauden takuu ostohetkestd alkaen (poikkeuksena Espanja,
Portugali ja Unkari, joiden osalta takuu on 36 kuukautta néiden oikeudel-
lista takuuta koskevan lain mukaan), ja se tulee todistaa jélleenmyyjan
antaman verotuksellisesti patevan asiakirjan avulla: tdméa voi olla kuitti,
kuljetusasiakirja tai lasku. Kyseisen asiakirjan tulee mahdollistaa hankitun
tuotteen tunnistus seka sen osto- ja/tai toimituspaivamaara.

- Ainoastaan puutuotteille (poislukien kaksoispolttoainetuotteet), jotka on
ostettu 1.11.2016 alkaen, Edilkamin S.p.A. laajentaa takuunsa yhteensa
5 vuodeksi ostopaivamaarasta, joka on kerrottu verotusasiakirjassa; tama
takuun laajennus koskee vain koneen runkoa, mikali tuote on asennettu,
sité kaytetaan ja huolletaan asennus-, kéyttd- ja huolto-oppaan ohjeiden
mukaan seké noudattaen kuluttajan asuinmaassa vallitsevia lakeja-maa-
rayksid. Takuun piiriin eivat kuulu séhkoosat, varusteet ja hydraulisarjat,
joille sovelletaan 24 kuukauden takuuta (poikkeuksena Espanja, Portugali
ja Unkari, joille takuu on enintdan 36 kuukautta, kuten niiden oikeudellista
takuuta koskevassa laissa maarataan).

- Tama takuu ei korvaa Euroopan lainsdadanndssa annettua kuluttajansuo-
jatakuuta, ja se koskee ainoastaan ltaliaa seké sellaisia Euroopan yhteis6én
kuuluvia alueita, joissa on toiminnassa olevia valtuutettuja teknisia huolto-
keskuksia. Takuu on rajoitettu liséksi kuluttajan asuinmaahan, jonka tulee
vastata maata, jossa on Edilkamin S.p.A. -tuotteen myyjan saantémaéarainen
kotipaikka tai paikka, jossa se harjoittaa toimintaa, joten mikali kuluttaja hank-
kii tuotteen ulkoiselta jalleenmyyjalta ja néin ollen maasta, joka ei ole hanen
kotipaikkansa, hanella ei ole oikeutta Edilkamin S.p.A. -yrityksen takuuseen.

2) TAKUU SUHTEESSA KAUPALLISEEN YRITYS- JA AMMATTILAIS-
TOIMINTAAN

- Suhteessa kaikkien Edilkamin S.p.A. -tuotteiden ostoon kaupallisissa, yri-
tys- ja/tai ammattilaistoimissa, ylla mainitut maaraykset eivat pade: tama
koskee erityisesti perinteista takuuta, silld naissa tapauksissa ja italialai-
sen siviililainsaaddannén 1490 artiklojen ja mydhempien artiklojen mukaan
tuotteen takuu on rajoitettu 12 kuukauteen ostohetkesta.

3) TAKUU ITALIASSA JA EUROOPASSA:

Jos tuotteessa on toimintahéirié, kuluttajan tulee toi seuraavasti:

- tutustu kayttdoppaaseen ja varmista, ettd toimintahairiéta ei voida ratkaista
noudattamalla siind olevia ohjeita eiké kayttamalla tuotetta oikeaoppisesti;

- tarkista, etta toimintah&irié kuuluu takuun piiriin, jos niin ei ole, kuluttaja
vastaa toimenpiteen kustannuksista;

- ota yhteytta jalleenmyyjaan, joka myi tuotteen sinulle, myynnin vastuu-
henkiléna ja tarvittaessa alueen valtuutettuun tekniseen huoltokeskukseen
(tutustu sivuun www.edilkamin.com) ja anna seuraavat tiedot: laitemalli,
vian luonne, jalleenmyyjan nimi. Anna myés oma osoitteesi ja puhelinnu-
merosi ja sovi toimenpiteen ajasta ja tavasta seka kustannuksista, mikali
nama eivat kuulu takuun piiriin. Mikali kuluttaja hankkii tuotteen ulkoiselta
jalleenmyyjalté ja néin ollen maasta, joka ei ole hanen kotipaikkansa, h&-
nella ei ole oikeutta Edilkamin S.p.A. -yrityksen takuuseen.

4) KUSTANNKSET:

Mité tuotteen 6 ensimmaisen kayttdkuukauden aikana ilmeneviin vaati-
mustenmukaisuusvikoihin tulee, Edilkkamin S.p.A. huolehtii toimintahirion
korjaamisesta ilman, ettd kuluttajalle koituisi siitd kuluja. Seitsemannesta
kuukaudesta alkaen ja kahdenteenkymmenenteenneljdnteen kuukauteen
asti (poikkeuksena Espanja, Portugali ja Unkari, joille tdma aika on kolmen-
kymmentakuusi kuukautta, kuten niiden oikeudellisen takuun laissa maara
taan), mikali vaatimustenmukaisuudessa havaitaan vika, kuluttaja pyydetaan
maksamaan kaynnistd, kun taas Edilkamin S.p.A. huolehtii tydkustannuksista
ja mahdollisesti kdytettyjen varaosien kustannuksista. Jos tuote korjataan val-
tuutetussa teknisessa huoltokeskuksessa tai jos tuote vaihdetaan, kuljetus on
iimainen. Mikali taas korjaus voidaan tehda kayttajan luona, mutta tama siita
kieltaytyy, kuljetus korjaamoon ja uudelleentoimitus ovat kuluttajan vastuulla.
Jos tarkistuksen hetkelld kuluttajan antaman ilmoituksen jélkeen valtuutettu
teknikko ei havaitse tuotteessa vikaa, jota valitus koskee, toimenpiteen kus-
tannukset ovat téysin kuluttajan vastuulla. 24 kuukauden takuun paatyttya
(poikkeuksena Espanja, Portugali ja Unkari, joilla on 36 kuukaden takuu,
kuten niiden oikeudellista takuuta koskevassa laissa kerrotaan) kaikki korja-
ustoimenpiteet ovat taysin kuluttajan vastuulla.

5) TAKUUN UMPEUTUMISEN SYYT:

Tama kuluttajan takuu umpeutuu seuraavissa tapauksissa:

- mikali jalleenmyyjan antamat verotuksellisesti patevat asiakirjat puuttuvat;

- mikali toimintahairid koskee ulkoisia olosuhteita ja/tai tapahtumia, kuten,
ainostaan esimerkinomaisesti eikd kattavasti, laitteistojen riittamaton vir-
taus, virheellinen asennus ja/tai huolto sellaisen henkildkunnan toimesta,

jolla ei ole riittavia edellytyksia, joita kuluttajan maassa vallitsevassa
lainsédadanndssa edellytetdan; laiminlyonti; normaalien puhdistusten ja
maaraaikaishuoltojen tekemattdmyys; tuotteen virheellinen kayttd tai
myyntisopimukseen olennaisesti kuuluvassa kayttdoppaassa annettujen
ohjeiden ja suositusten vastainen kaytto;

6) TAKUUN ULKOPUOLELLE JAAVAT VIAT:

Takuu ei kata seuraavia:

- tuotteelle koituvat vahingot, jos ei ole syita, jotka johtuvat todistetusti
valmistusvioista;

- mikéli viat/vahingot johtuvat hormin virheellisestéd toiminnasta ostohet-
kella vallitsevan lainsdadannén mukaan;

- viat/vahingot, jotka johtuvat tuotteen peukaloinnista seka valtuuttamat-
toman henkildkunnan tai kuluttajan suorittamista toimista, kun yritetaan
korjata alkuperaista vikaa.

- seuraavat kulutusosat: tiivisteet, kahvat, hiilipannu ja vastaavat osat,
pinnoitteet ja ritilat valuraudasta, karkaistut tai keramiikkalasit, tulenkes-
tavat materiaalit, liekinesto-osa tulenkestavéasta aineesta tai valuraudas-
ta, majolikaosat, maalatut, kromatut tai kullatut osat, pellettituotteiden
sytytyksen séhkovastukset, kaukoséédinten ja radio-ohjainten paristot;

- kaikki ulkoiset osat, jotka kuluvat ja/tai ovat ruosteelle alttiita tai joihin voi
tulla likaa voimakkaista pesuaineista tai joihin kuluttaja voi tehdé suoria
toimenpiteitd kéyton ja/tai huollon aikana;

- |dro-tuotteissa lammaonvaihdin siind tapauksessa, ettei ole toteutettu so-
veltuvaa lauhteenestopiiria laitteen vahintaan 55 asteen paluulampdétilalla;

- tuotteen kalibrointi- ja/tai saatétoimenpiteet suhteessa polttoainetyyp-
piin tai muuhun;

- tuotteen mééaraaikais- ja/tai poikkeushuoltotoimenpiteet;

- viat/vauriot, jotka johtuvat huolimattomuudesta, vahingossa tapahtuvat
rikkoontumiset ja/tai vahingot, jotka syntyvat kuljetuksen aikana (lommot,
naarmut jne.);

- tuotteen kayton ja ajan kuluessa keramiikkaosat voivat karsia luonnollise-
sta halkeilusta ja sameutumisesta, mika ei tulisi katsoa virheeksi (poikke-
amaksi).

7) VAIHTO:

Jos vaatimustenmukaisuutta ei voida palauttaa korjaamalla tuote, Edil-
kamin S.p.A. huolehtii sen vaihdosta, mikali vaihdettavan tuotteen/osan
hankintaa koskeva takuu on voimassa ja takuuehtojen mukaisesti.

8) VASTUUVAPAUSLAUSEKE:

Edilkamin S.p.A. ei ole vastuussa mahdollisista vahingoista, jotka voivat
suoraan tai epasuoraan aiheutua henkiléille, eldimille ja/tai esineille, kaik-
kien kayttdoppaan ohjeiden laiminlydnnista ja koskien tuotteen asennuk-
sen, huollon ja kaytén varoituksia: ne ovat ladattavissa myos Edilkamin
Spa -yrityksen verkkosivulta osoitteesta www.edilkamin.com .

Vastuut, joita voi ilmeta tuotteen virheellisen kayton vuoksi, ovat taysin
kayttajan vastuulla ja vapauttavat valmistajan kaikesta siviili- ja/tai rikos-
oikeudellisesta vastuusta.

Kaikenlainen peukalointi tai tuotteen ei-alkuperaisten osien valtuuttama-
ton kaytto voi olla vaarallista kayttajan terveydelle ja vapauttaa Edilkamin
S.p.A.:n kaikesta siviili- ja/tai rikosoikeudellisesta vastuusta.

9) YKSINOMAINEN OIKEUSPAIKKA:

Mahdollisia sellaisia kiistoja ja/tai valituksia varten, joita voi iimetd suh-
teessa tahan takuuseen, Milano on yksinomainen oikeuspaikka, sillé se
on Edilkamin S.p.A.:n kotipaikka.

10) LISAVAROITUKSIA:

- Kéyté ainoastaan valmistajan maardaméaé polttoainetta: tuotetta ei tule
kayttaa jatteidenpolttoon.

- Tuotetta ei tule kayttaa tikkaina tai tukena.

- Al laita vaatteita kuivumaan laitteen paélle. Mahdolliset kuivaustelineet
tai vastaavat tulee pitda sopivan etdalld tuotteesta. Tulipalon ja pinnoit-
teen vaurioitumisen vaara. Pida tuote kaukana syttymisherkista esineista.
- Ala kéyta tuotetta, jos ovi on auki tai lasi rikki;

- Sammuta tuote valittdmasti vian tai toimintahairién tapauksessa;

- Ala koske tuotteen kuumimpiin pintoihin (esim. ovi, kahva, lasi, savun
poistoputki jne.). Valta ndiden osien koskemista ilman sopivia suojavaat-
teita ja valineitd, esim. lampdsuojattuja kasineita.

- Liita tuote sahkéjarjestelmaan, jossa on tehokas maadoitus.

- Al kayta vetté tuotteessa, ei edes pesujen yhteydesséa. Vesi saattaa
tunkeutua laitteen sisélle saaden aikaan vikoja ja séhkdiskuja;

- Poista palamattomat pelletit polttimesta jokaisen epdonnistuneen sy-
tytyksen jalkeen: tarkista, ettd poltin on puhdas ja hyvésséd asennossa
ennen uutta sytytysta.
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Certificat de garantie

1) DUREE — EXTENSION — TERRITORIALITE :

- Tous les produits Edilkamin S.p.A. bénéficient, sur le territoire de I'Union
européenne, d'une garantie de 24 mois a compter de leur date d'achat (a I'ex-
clusion de I'Espagne, du Portugal et de la Hongrie, pour lesquels la garan-
tie est étendue jusqu’a 36 mois, comme le prévoit leur systeme en matiere
de garantie légale), sur présentation d'une preuve d’achat valide remise par
le revendeur, comme un ticket de caisse, un document de transport ou une
facture. Cette preuve d’achat doit permettre d’identifier le produit acheté et
indiquer la date d’achat et/ou de livraison.

- Edilkamin S.p.A. étend sa garantie, pour les seuls produits a bois (a I'exclu-
sion des produits bicombustibles) achetés a partir du 01/11/2016, pour une
durée totale de 5 ans a compter de la date d'achat figurant sur le ticket ;
cette extension de garantie s’applique uniquement au corps de la machine, a
condition que le produit soit installé, utilisé et entretenu dans le respect des
consignes indiquées dans le manuel d'installation, d’utilisation et d’entretien
et des lois-normes en vigueur dans le pays de résidence du consommateur.
Sont exclues les pieces électriques, les accessoires et les kits hydrauliques,
auxquels s'applique la garantie de 24 mois (a I'exclusion de I'Espagne, du
Portugal et de la Hongrie, pour lesquels la garantie est étendue jusqu’a 36
mois, comme le prévoit leur systéme en matiere de garantie Iégale).

- La présente garantie, qui ne se substitue pas a celle prévue par la réglement-
ation européenne en matiére de défense des consommateurs, concerne uni-
quement le territoire italien et les pays de I'Union européenne qui disposent de
Centres d’Assistance Technique Autorisés. La garantie est également limitée
au pays de résidence et/ou domicile du consommateur, qui doit correspondre
au pays ou le revendeur du produit Edilkamin S.p.A. a son siége social et/ou
commercial. Par conséquent, si le consommateur achéte le produit auprés
d'un revendeur étranger, autrement dit dans un pays différent de celui ou il
réside/habite, il ne pourra pas bénéficier de la garantie Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIE DANS LE CADRE D’UNE ACTIVITE COMMERCIALE,
ENTREPRENEURIALE ET PROFESSIONNELLE

- En cas d’achat de produits Edilkamin S.p.A. dans le cadre d’activités com-
merciales, entrepreneuriales et/ou professionnelles, les normes précitées et
notamment la garantie conventionnelle ne sont pas applicables, étant donné
que la garantie du produit a, dans ces cas et conformément aux art. 1490
et suivants du code civil italien, une durée limitée a 12 mois a compter de
la date d'achat.

3) GARANTIE SUR LE TERRITOIRE ITALIEN ET EUROPEEN :

En cas de fonctionnement anormal du produit le consommateur devra :

- consulter la notice d'utilisation et vérifier que 'anomalie ne peut pas étre rés-
olue en suivant les instructions qui y sont données et en utilisant correctement
les fonctionnalités du produit concerné ;

- vérifier que I'anomalie est couverte par la garantie. Dans le cas contraire,
I'intervention sera a la charge exclusive du consommateur ;

- contacter le revendeur qui a vendu le produit, en tant que responsable de la
vente, et le cas échéant, le service de Centre d’Assistance Technique Autorisé
régional (consulter www.edilkamin.com) en indiquant : le modele de I'appa-
reil, la nature du défaut, le nom du revendeur, son adresse et numéro de
téléphone personnels, en convenant des délais et des modalités d’interven-
tion, ainsi que des colts au cas ou la garantie ne serait pas applicable. Si le
consommateur achéte le produit auprés d’un revendeur étranger, autrement
dit dans un pays différent de celui ou il réside/habite, il ne pourra pas bénéfici-
er de la garantie Edilkamin S.p.A.

4) co0Ts

En cas de défauts de conformité se manifestant dans les 6 premiers mois du
produit, Edilkamin S.p.A. s’engage a corriger I'anomalie sans aucun frais pour
le consommateur.

En cas de défaut de conformité apparaissant a partir du septiéme mois et
jusqu'au vingt-quatriéme mois (a I'exclusion de I'Espagne, du Portugal et
de la Hongrie, pour lesquels le délai s'étend jusquau trente-sixieme mois,
comme le prévoit leur systtme en matiére de garantie légale), le consom-
mateur sera redevable des frais de déplacement, tandis qu’Edilkamin S.p.A.
prendra en charge les frais de main-d'oeuvre et des éventuelles pieces de
rechange utilisées.

Si le produit est réparé auprés d’'un Centre d’Assistance Technique Autorisé
ou en cas de remplacement du produit, le transport sera gratuit. Si, en revan-
che, la réparation peut étre effectuée auprés du domicile de I'utilisateur mais
que celui-ci refuse, le transport jusqu’a I'atelier et la livraison apres réparation
seront a la charge du consommateur.

Si, aprés vérification, suite au signalement de la part du consommateur, le
technicien autorisé ne constate pas de défaut de fonctionnalité sur le produit
concerné, le cot de l'intervention sera entierement a la charge du consom-
mateur.

A llissue de la période de garantie de 24 mois (a I'exclusion de I'Espagne, du
Portugal et de la Hongrie, pour lesquels la garantie est étendue jusqu’a 36
mois, comme le prévoit leur systéme en matiére de garantie légale), toute
intervention de réparation sera entiérement a la charge du consommateur.

5) CAUSES DE DECHEANCE :

Le consommateur est déchu de la présente garantie :

- s'il nest pas en mesure de présenter une preuve d’achat valide remise par
le revendeur ;

- si 'anomalie constatée est due & des conditions et/ou événements ex-
térieurs, dont a titre d’exemple et sans que cette liste soit limitative : une
capacité insuffisante des installations ; un montage et/ou une maintenance

effectués par un personnel ne répondant pas aux conditions requises par les
lois en vigueur dans le pays de résidence du consommateur ; négligence ;
nettoyage courant et maintenance périodique non effectués ; utilisation inap-
propriée ou non conforme du produit par rapport aux indications et recom-
mandations contenues dans la notice d’utilisation du produit, qui fait partie
intégrante du contrat de vente ;

6) EXCLUSIONS DE GARANTIE :

Sont exclus de la garantie :

- les dommages subis par le produit en I'absence de causes dont il est prou-
vé qu'elles sont imputables a des défauts de fabrication ;

- les vices/défauts/dommages qui seraient dus & un dysfonctionnement du
conduit de cheminée au sens de la Iégislation en vigueur dans le pays con-
cerné au moment de I'achat ;

- les vices/défauts/dommages découlant de modifications du produit, ou d'in-
terventions effectuées par un personnel non autorisé ou par le consomma-
teur lui-méme dans la tentative de remédier a une panne initiale.

- les consommables suivants : les joints, les poignées, le brasero et ses com-
posants, les revétements et les grilles en fonte, les verres vitrocéramiques
ou trempés, les matériaux réfractaires, les coupe-feu en matériau réfractaire
ou en fonte, les éléments en faience, les détails vernis, chromés ou dorés,
les résistances électriques d’allumage des produits & granulés, les piles des
télécommandes et des radiocommandes ;

- tous les composants extérieurs sujets & usure et/ou a formation de rouil-
le ou de taches causées par des détergents agressifs, ou sur lesquels le
consommateur peut intervenir directement pendant I'utilisation et/ou la main-
tenance ;

- dans les produits hydro, I'échangeur de chaleur si aucun circuit anti-con-
densation adéquat n'a été réalisé avec une température de retour de I'appa-
reil d’au moins 55 degrés ;

- les interventions d’étalonnage et/ou réglage du produit en fonction du type
de combustibles ou autre ;

- les interventions d’entretien courant et/ou exceptionnel sur le produit ;

- les vices/défauts/dommages dus & la négligence, a des ruptures acciden-
telles et/ou au transport (cabossage, rayures, etc.);

- La partie en céramique de I'appareil , peut avec le temps et selon selon
I'usage qui en est fait , subir un ternissement et un effet de craquelement .
Ce phénomene ne pourra etre consideré comme une non-conformité.

7) REMPLACEMENT :

Si le rétablissement de la conformité n'est pas possible par le biais de la
réparation du produit, Edilkamin se chargera de le remplacer, sous réserve
de I'échéance et des conditions de garantie stipulées au moment de I'achat
du produit/composant & remplacer.

8) EXCLUSION DE RESPONSABILITE :

Edilkamin S.p.A. ne pourra pas étre tenue responsable d’éventuels dom-
mages indirectement ou directement causés aux personnes, animaux et/
ou choses en raison du non-respect des consignes données dans la notice
d'utilisation et concernant les précautions a prendre en matiére d'installation,
d'utilisation et de maintenance du produit, également téléchargeable sur le
site Internet d’Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .

En cas d'utilisation inappropriée du produit, I'utilisateur est seul responsable
et le producteur est dégagé de toute responsabilité civile et/ou pénale.
Toute modification du produit ou tout remplacement non autorisé par des
piéces non d’origine peut s’avérer dangereux pour la sécurité de I'utilisateur
et dégage Edilkamin S.p.A. de toute responsabilité civile et/ou pénale.

9) TRIBUNAL COMPETENT :

Tout litige et/ou contestation pouvant naitre & propos de la présente garantie
sera soumis a la compétence exclusive du Tribunal de Milan, ou Edilkamin
S.p.A. a son siege social.

10) AUTRES CONSIGNES :

- Utiliser exclusivement le combustible recommandé par le producteur. Le
produit ne doit pas étre utilisé en tant qu'incinérateur.

- Le produit ne doit pas étre utilisé comme un escabeau ou comme structure
d’appui.

- Ne pas mettre de linge & sécher sur le produit. D’éventuels séchoirs ou ap-
parentés doivent étre maintenus a une certaine distance du produit. Risque
d'incendie et détérioration du revétement. Tenir le produit a I'écart d'objets
hautement inflammables.

- Ne pas utiliser le produit en cas de porte ouverte ou de vitre cassée ;

- Eteindre immédiatement le produit en cas de panne ou de dysfonction-
nement ;

- Eviter d'entrer en contact avec les surfaces les plus chaudes du produit
(porte, poignée, vitre, tuyaux de sortie des fumées, etc.). Il convient d'éviter
d’entrer en contact avec ces éléments sans équipements de protection ap-
propriés, tels que les gants de protection thermique.

- Raccorder électriquement le produit & une installation équipée d'un sy-
stéme efficace de mise a la terre.

- Ne pas utiliser d’eau sur le produit, méme en cas de nettoyage. L'eau pour-
rait pénétrer a l'intérieur de I'unité, entrainant des pannes et des décharges
électriques ;

- Eliminer 'accumulation de granulés non brilés dans le brileur aprés cha-
que échec d'allumage, en vérifiant que le brlleur soit bien propre et bien
positionné avant de procéder a une nouvelle tentative d’allumage.
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Teastas rathaiochta

1) FAD AMA - SINE AMA — TALAMH:

- Ta gach tairge Edilkamin S.p.A. ag brath,, laistigh den Aontas Eorpach,
ar baréntas 24 m 6 am a cheannaithe (seachas An Spainn, An Phortaingéil
agus an Ungair, ta barantas sinte go ti 36 mi ann do na tiortha seo de réir
a rialachain barantais) , ta an cruthunas seo tughta ag an gcomhad iniata
le seo ag an dioltéir, mar admhal diolachain, néta seachadadh né sonrasc..
Caithfidh an comhad seo a Iéirit an tairge ceannaithe agus an data chean-
naithe agus né seachadadh.

Na tairgi adhmad(seachas tairgi beithbhreosla) ceannaithe 6n data
01/11/2016, Edilkamin S.p.A. ag sineadh a bharantais go dti fad ama iom-
lan de chuig bhliana 6 dhata chennaithe tuairiscithe ar an gcomhad canach;
ta an sineadh barantais ag cludach corp an mheaisin amhain, ag brath ar
an bhfuil an tairge suiteailte, Usaidte agus coinnithe ag comhlionadh na
foralacha leagtha sios sa laimhleabhar, Usaidte agus coinnihte, agus leis
na dlithe agus rialchdin ata i dtir cénaithe an tomhaltéra.

Pairteanna leictreacha, oiritinti agus pacai pluiméireachta as an aireamh
agus cludofar iad le barantas 24 mi (seachas An Spainn, an Phortaingéil
agus an Ungair, cludaionn barantas 36 mi iad seo mar ata léirithe ag na
rialachain barantais).

- Nil an barantas seo ag ionadu an barantais atd samhlaithe ag rialachain
Eorpach ar chosaint tomhaltéiri, ata baili san lodail agus i dtiortha eile an
Aontas Eorpaigh it a fheidhmionn lonaid Ceadaithe Ctiinamh Teicniil.

Ta an barantas teoranta do thir cénaithe agus né tir baile an tomhaltéra,
a chaithfidh a bheith ina tir ina bhfuil oifig chlaraithe n¢ ait thradala tairgi
Edilkamin S.p.A.

Ni bheidh an barantais The Edilkamin S.p.A. feidhmitil ma cheannaionn
an tomhaltéir € 6 dhioltéir eachtranach, agus mar sin i dtir seachas a dtir
féin/ dtir baile.

2) BARANTAS | NGNO, GNIOMHAIOCHTAI GAIRIMIULA AGUS TRADALA
- Nil na rialachain seo, go hairithe an barantas caighdeain, bainteach le ce-
annach gach tairge Edilkamin S.p.A. | ngné, tradail agus n6 gniomhaiochtai
gairimidla, ainneoin i gcdsanna mar seo, ag leanuint agus ag comhlionadh
le na hEalaiona.

1490 et seq. den chod Sibhialta lodalach, t& an baranta tairge teoranta do
dha mhi déag 6n data cheannaithe.

3) BARANTAS SAN IODAIL AGUS SAN EORAIP:

Caithfidh an tomhaltéir i gcas oibriocht lochtach:

- Léigh na treoracha sa laimhleabhar chun a fhail amach an féidir an locht
a leigheas tri na treoracha a leantint agus mar sin cur i bhfeidhm na feidh-
meanna cui bainteach leis an tairge;

-Féach an bhfuil an locht clidaithe ag an barantas; mura bhfuil, clddaionn
an tomhaltoir an costas deisithe iomlan;

Teagmhaigh leis an miondioltéir a dhiol an tairge, mar an phairti ata fre-
agrach as an diolachéan, agus, mas cui an lonad Cunamh Teicniuil (féach
www.edilkamin.com) ag tabhairt an Iéirshamhla, an cineal locht, ainm an
mhiondioltéra chomh maith le seoladh iomlan agus uimhir féin, agus ag
aontl amanna agus cineal deisitichain agus aon chostais nach bhfuil clid-
aithe ag an rataiocht.

Ni bheidh an rathaiocht Edilkamin S.p.A.baili ma cheannaitear an tairge
6 dhioltéir iasachta agus mar sin i dtir seachas a dtir cénaithe/baile féin.

4) COSTAIS

Lochtanna oiritinaithe a tharlaionn sa chéad sé mhi de shaolré an tairge,
Dearbhaionn Edilkamin S.p.A. na lochtanna a ruaigeadh gan aon chostas
ar an dtomhaltdir.

Ag tost ag an seachti mi agus ag oibrili suas go dti an fiche ceathrd mi
(seachas an Spainne, an Phortaingéil agus an Ungair, amscala nios faide i
gceist anseo ata sinte go dti an 36U mi mar ata faoi rialachain rathaiochta
acu féin), ma t& neamhoiriinu faighte, beidh an tomhaltéir ag ioc costas an
ghlao agus iocfaidh Edilkamin S.p.A. na costais oibre agus aon phairteanna
iondaithe a Usaidtear

Beidh iompair saor in aisce ma dheisitear an tairge ag lonad Cinamh Teic-
nitil né ma ta sé iondaithe.

Seachas sin, d& bhféadfadh na deisitichain a bheith déanta ag baile an
Usaideora, ach go nditltaionn an Usaideora do, iocfaidh an Usaideora as
iompair go dti an cheardlann agus athsheachadadh.

Mas ni nach bhfaigheann an teicneoir ceadaithe aon locht i bhfeidhmiu
an tairge tuairiscithe ag an tomhaltdir, iocfaidh an tomhaltéir as an gcosta
idirghabbhala.

Ag deireadh na tréimhse 24 mi (seachas An Spainn, an Phortaingéil agus
an Ungair, sineadh ama go dti 36 mi mar ata faoi a rialachain rathaiochta),
iocfaidh an tomhaltdir as aon deisiGichain ina iomlaine.

5) CUINS| FORGHEILLEADH:

Forghéilleann an tomhaltéir a c(hearta) rathaiochta nuair:

Nach bhfuil aon chomhad fisicitil baili tugtha ag an dioltdir,

Ta aon locht a fhaightear mar gheall ar chuinsi seachtracha agus né cas-

anna, chomh maith le, ach nach bhfuil teoranta do, spas teoranta an
chorais, suiteail micheart agus né céiredil ag an bpearsantra nach bhfuil
laistigh de na riachtanais dleathuil chun an obair seo a dhéanamh i dtir
an tomhaltéra; siléig, glanadh tréimhseach agus coéiredil rialta nach bhfuil
déanta; an tairge & Usaid i mbealach neamhbhaili agus de réir na riachta-
nais teoracha sa laimhleabhar, ata mar chuid larnach den chonradh diol-
achain.

6) EISIAIMH ON RATHAIOCHT:

Ni chludaionn an rathaiocht:

-dochar don tairge nach bhfuil bainteach le lochtanna tairgiochta;
Lochtanna/faibht/damaiste atd mar thoradh ar fheidhmid micheart den
mhuchan, de réir reachtaiocht reatha sa tir ag an néiméad cheannaigh;
-Faibht/lochtanna/damaiste déanta tri Gtamail leis an tairge, obair déanta
ag pearsanra neamhcheadaithe né an tomhaltéir ag iarraidh deisit a dhe-
anamh ar an locht bunaidh.

- Na pairteanna seo leanas: gaiscéid/lamha, an sornég iompair agus a
phairteanna, linedil agus greilli larann teilgthe, gloine ceirmeach n6 fha-
gartha, abhair athraonta, gardai athraonta n¢ iarann teilgthe; pairteanna |
maisealaca, pairteanna créim plaiteailte né drithe, tairgi ceannairceachta
leictreacha millin bacailte, ceallrai de chian rialtéiri agus rialtéiri raidio;
Pairteanna seachtracha ar fad a bhionn goillitnach do chaitheamh agus
no fas meirge né smail de thoradh tairgi ghlanta diana, né go mbeadh an
tomaltoir tar éis baint go direach leis le linn Usaide agus né deisiu;

An malartéiir teasa ar na tairgi Ldro, mura bhfuil ciorcad frithchomhdhluite
ionstite, le teocht fillet den trealamh ag ar a laghad 55 céim;

-calabr( agus né rialachan de na tairgi de réir an cineal breosla n¢ eile;
-deisiu rialta agus né deisitichan as an ngnath ar an tairge;
-lochtanna/faibht/mar ghealla r dochar siléigeach, timpiste, briseadh de
thimpiste agus n6 dochar le linn iompar (loganna, scribeanna, srl);

- na codanna ceirmeacha, le husaid an tairge agus le himeacht am
d'fhéadfadh, ag fulaingt le crackle nadurtha agus éifeacht dulling nar che-
art lochtanna a mheastar (neamhchombhréireacht).

7) IONADU:

Mura bhfuil sé indéanta oiriunu tairge tri dheisitichain, déanfaidh Edilka-
min S.p.A. ionadu air, gan chlaontacht don data éaga agus téarmai
rathaiochta faighte ar cheannach an tairge/pairteanna ar cheart ionadu
a dhéanamh orthu.

8) EISIAMH FREAGRACHTA

Ni bheidh Edilkamin S.p.A freagrach d’aon dochar atd déanta go direa-
ch na go hindireach, do dhaoine na ainmhithe agus né maoin, leis an
siléig cloi leis na folairimh go léir sa laimleabhar ionsuiteailte, usaid agus
cothabhail den tairge, ar fhéidir a ioslodail 6 suiomh idirlin Edilkamin Spa
website — www.edilkamin.com .

Ta an millean ar fad ar an usaideoir mé ta Usaid micheart as an tairge agus
nil ciontach i gcas sibhialta na coiriuil.

Aon chinedl utamail né ionadd micheart le pairteanna tairge neamhbhu-
naidh d'fhéadfadh sé a bheith baolach do shabhailteacht an oibritheora
agus nil Edilkamin S.p.A.freagrach go dlithitil na go sibhialta.

9) Cuirt le dlinse

Cuirt Milan, an chathair ina bhfuil an oifig chlaraithe Edilkamin S.p.A. lon-
naithe, a bheidh dlinse amhain d’aon gearéain agus né éilimh a d’'fhéadfadh
teacht anios maidir leis an rathaiocht.

10) FOLAIRIMH BREISE:

- Uséid an breosla ata tugtha ag an tairgeoir amhain.

- N& husaid an tairge mar loisceoir.

- N& husaid an tairge mar dhréimire na structur taca.

- N& cuir éadai ar an tairge chun troimu.

- Cuir seastain éadai n6 rud cosuil leis i bhfad 6n tairge.

Dainséar de thine agus dochar don lineail.

Coinnigh an tairge amach 6 rudai ar fhaitios a lasta.

- N& husaid an tairge le doras oscailte na ma ta gloine briste;

- Mdch an tairge ma theipeann né ma ta fadhb leis;

- Na bain leis na dromchlai is teo den tairge (e.g. doras, lamh, gloine,
piopai deataigh agus srl).

Na bain leis na pairteanna gan éadai cosanta ceart ort, n6 trealamh, mar
lamhainni friththeasa.

-Ceangail an tairge leis an gcéras leictreach.

-Na husaid uisce ar an tairge, fill chun é a nigh.

D'fhéadfadh uisce dul isteach san aonad agus dochar a dhéanamh dé n6
preab leictreach.

- Bain as na millini neamhsolasta 6n oighean muna ndéanann an tairge la-
sadh agus féach an bhfuil an oighean glan go hiomlan agus san ait cheart
sula ndéantar athlasadh.
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Jamstveni list

1) ROK TRAJANJA - PRODUZETAK — TERITORIJ:

- Tvrtka Edilkamin S.p.A. daje jamstvo za sve svoje proizvode, na teritoriju
Europske zajednice, u trajanju od 24 mjeseca od datuma kupnje (s izuzet-
kom Spanjolske, Portugala i Madarske, za koje se jamstvo produljuje do 36
mjeseci, kako je predvideno njihovim zakonodavstvom u pogledu pravnog
jamstva), datum kupnje se mora dokazati fiskalno valjanom dokumentacijom
izdanom sa strane trgovca, kao $to su na primjer fiskalni racun, teretni list,
faktura. Iz navedene dokumentacije mora se jasno vidjeti naziv kuplienog
- Samo za proizvode koji koriste drva (osim dvogorivih proizvoda) kupljenih
od 01.11.2016., Edilkamin S.p.A. produljuje svoje jamstvo na ukupno traja-
nje od 5 godina od datuma kupnje, prikazanog na poreznom dokumentu;
ovo produZenje jamstva odnosi se samo na tijelo stroja pod uvjetom da je
proizvod instaliran, kori$ten i odrzavan u skladu s propisima navedenim u
priruéniku za ugradnju, uporabu i odrzavanje te zakonima i propisima koji su
na snazi u zemlji prebivali$ta potro$aca. Elektriéni dijelovi, pribor i hidraulicki
kompleti su iskljuceni, na koje se primjenjuje jamstvo od 24 mjeseca (s izu-
zetkom Spanjolske, Portugala i Madarske, za koje se jamstvo produljuje
do 36 mjeseci, kako je predvideno njihovim zakonodavstvom u pogledu
pravnog jamstva).

- Ovo jamstvo, koje ne zamjenjuje jamstvo za potroSace predvideno eu-
ropskim propisima, odnosi se isklju¢ivo na teritorij Republike Italije, kao i
na Zemlje ¢lanice Europske zajednice u kojima postoje ovlasteni centri za
tehnicku pomo¢. Ovo jamstvo takoder vrijedi samo u Drzavi u kojoj potro$a¢
ima boraviste odnosno prebivalite, a u toj Drzavi mora da bude i registrirano
odnosno poslovno sjediste trgovca koji prodaje proizvode tvrtke Edilkamin
S.p.A., stoga ukoliko potrosa¢ kupi proizvod od inozemnog prodavatelja od-
nosno prodavatelja iz DrZzave u kojoj on nema prebivaliste/boraviste, isti nece
imati pravo na jamstvo tvrtke Edilkamin S.p.A.

2) JAMSTVO U OBLASTI KOMERCIJALNE OBRTNICKE

| PROFESIONALNE DJELATNOSTI

- Za sve proizvode tvrtke Edilkamin S.p.A. i kupnju istih u okviru komerci-
jalnih, obrtnickih i/ili profesionalnih djelatnosti, ne mogu se primijeniti pret-
hodno spomenuti propisi, a posebno ne konvencionalno jamstvo, bududi
da, u navedenim slu¢ajevima, u smislu ¢l. 1490. i narednih ¢lanova ZPP
Talijanskog gradanskog zakonika, jamstvo za proizvod traje 12 mjeseci od
datuma kupnje.

3) JAMSTVO NA TERITORIJU REPUBLIKE ITALIJE | EUROPSKE
ZAJEDNICE:

U sluéaju nepravilnog rada proizvoda potro$ac je duzan:

- pogledati priruénik s uputama i uvjeriti se da se problem ne moze rijesiti
prema uputama sadrzanim u priru¢niku, odnosno da se problem ne moze
rijesiti iako se proizvod pravilno koristi;

- provjeriti spada li problem u probleme koje pokriva jamstvo, u suprotnom ¢e
troSkove zahvata snositi potrosac;

- kontaktirati trgovca od kojega je kupio proizvod, a koji odgovara za pro-
daju, kao i, lokalni ovlasteni Centar za tehnicku pomo¢, ukoliko on postoji
(pogledati www.edilkamin.com) i navesti: model uredaja, prirodu kvara, ime
trgovca kao i vlastitu punu adresu i broj telefona i ugovoriti vrijeme i nacin
izvodenja zahvata, kao i iznos troskova ukoliko oni nisu pokriveni jamstvom.
Ukoliko potrosa¢ kupi proizvod od inozemnog trgovca, odnosno trgovca iz
druge drzave u kojoj on nema prebivalidte/boraviste, isti nece imati pravo na
jamstvo tvrtke Edilkamin S.p.A.

4) TROSKOVI:

U slu¢aju da se u prvih 6 mjeseci radnog vijeka proizvoda manifestiraju nedo-
staci po pitanju sukladnosti, tvrtka Edilkamin S.p.A. se obvezuije otkloniti iste
i u tom slucaju potro$ac¢ nece snositi nikakve troSkove.

U slu¢aju da se nedostatak po pitanju sukladnosti utvrdi u razdoblju izmedu
sedmog i dvadeset cetvrtog mjeseca (s izuzetkom Spanjolske, Portugala
i Madarske, za koje se rok proteze do trideset i $estog mjeseca, kako je
predvideno njihovim zakonodavstvom u smislu pravnog jamstva), potro$ac
¢e platiti troskove poziva, a proizvodac Edilkamin S.p.A ¢e snositi troskove
radne snage kao i eventualnih uporabljenih rezervnih dijelova.

Ako proizvod treba popraviti u ovlatenom centru za tehnicku pomo¢ ili ga
treba zamijeniti, prijevoz je besplatan. U suprotnom, ako se proizvod moze
popraviti kod korisnika, a da korisnik to ne prihvati, transport u radionicu i
ponovnu isporuku proizvoda potro$acu plac¢a potrosac.

Ukoliko u trenutku provjere, nakon reklamacije potro$aca, ovlasteni tehnicar
ne pronade smetnje u radu proizvoda koje je potro$a¢ reklamirao, tro$ak zah-
vata u cjelini snosi potroac.

Po isteku jamstva od 24 mjeseca (s izuzetkom Spanjolske, Portugala i Ma-
darske, za koje se jamstvo produljuje do 36 mjeseci, kako je predvideno
njihovim zakonodavstvom u pogledu pravnog jamstva), troskove svih po-
pravaka snosi potro$ac.

5) UZROCI GUBITKA PRAVA NA JAMSTVO:
Potro8ac¢ gubi pravo na jamstvo u sliede¢im slu¢ajevima:
- ukoliko ne posjeduje valjani fiskalni ra¢un koji mu je izdao trgovac;

- u slucaju da se nastali problem ti¢e vanjskih uvjeta ifili imbenika, kao $to su,
primjera radi, nedovoljni kapacitet instalacije; pogresno instaliranje i/ili odrzav-
anje koje izvrSi osoblje koje ne posjeduje zakonom predvidene rekvizite koji
su na snazi u Zemlji u kojoj potrosa¢ ima prebivaliSte; nehaj; ukoliko se ne vrsi
povremeno uobicajeno ¢iscenje i odrZzavanje; ukoliko se proizvod koristi na ne-
prikladan nacin ili na nacin koji nije naveden i preporu€en u priru¢niku s uputa-
ma za uporabu proizvoda, koji predstavlja sastavni dio kupoprodajnog ugovora;

6) NEDOSTACI KOJE JAMSTVO NE POKRIVA:

Jamstvo ne pokriva:

- o$tecenja proizvoda koja se ne mogu dovesti u vezu s tvornickim greskama;
- nedostatke/defekte/ostecenja koja se dovedu u vezu s neispravnim radom
dimovodne cijevi u smislu zakonskih propisa koji su na snazi u Zemlji po-
troSaca u trenutku kupnje;

- nedostatke/defekte/oStecenja koja nastanu zbog neispravnog rukovanja
proizvodom, kao i zahvate koje izvr§i neovladteno osoblje ili potrosac radi
popravke pocetnog kvara;

- sljiededi potrodni materijal: brtve, rucke, loZiste i odnosne komponente,
obloge i reSetke od lijevanog Zeljeza, keramicko ili kaljeno staklo, vatrostalni
materijal, $titnik od plamena od vatrostalnog materijala ili lijevanog Zeljeza,
dijelovi od majolike, farbani, kromirani ili pozlaceni dijelovi, elektri¢ni grijaci
za paljenje peci na pelete, baterije daljinskih upravljaca;

- sve vanjske komponente koje podlijezu trosenju i/ili rdanju ili mrlje izazvane
agresivnim sredstvima za ¢iS¢enje ili na koje potro$ac moze izravno djelovati
za vrijeme uporabe i/ili odrzavanja;

- kod proizvoda Idro izmjenjivac topline u slu¢aju da u njemu nije realiziran
odgovarajuci krug za sprie€avanje stvaranja kondenzata s povratnom tem-
peraturom uredaja od najmanje 55 stupnjeva;

- zahvate kalibriranja i/ili pode$avanja proizvoda prema tipu goriva ili sli¢no;
- zahvate redovitog ifili izvanrednog odrZavanja proizvoda;

- nedostatke/defekte/osteéenja koja nastanu iz nehaja ili zbog slu¢ajnog
kvara i/ili o$tecenja za vrijeme transporta (ulupljenja, ogrebotine itd.);

- tijekom isporuke, kameni dijelovi obloga mogu pokazati razlike u uspo-
redbi sa slikama sadrzanim u ovom dokumentu. Keramicki dijelovi, ti-
jekom uporabe proizvoda i s vremenom, mogu doZivjeti prirodno pucke-
tanje i ucinak zatupljivanja $to se ne bi trebalo smatrati nedostatkom
(nesukladnoscu).

7) ZAMJENA:

U slu¢aju da nije moguce popraviti proizvod, tvrtka Edilkamin S.p.A. ce isti
zamijeniti; rok trajanja i uvjeti jamstva odredeni u trenutku kupnje proizvoda/
komponente za zamijeniti ne¢e biti promijenjeni.

8) ISKLJUCENJE ODGOVORNOSTI:

Tvrtka Edilkamin S.p.A. nece biti odgovorna za bilo koju eventualnu $tetu
koja se izravno ili neizravno nanese osobama, Zivotinjama ifili predmetima,
zbog nepridrzavanja uputa sadrzanih u priru¢niku s uputama za instaliranje,
uporabu i odrzavanje proizvoda, koji mozete preuzeti s internetske stranice
tvrtke Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .

Za neodgovarajucu uporabu proizvoda potpuno je odgovoran korisnik, dok
proizvoda¢ nece snositi ni materijalnu ni kaznenu odgovornost.

Bilo koji tip nedozvoljene uporabe ili neovlastene zamjene dijelova proiz-
voda neoriginalnim dijelovima moZe ugroziti sigurnost operatera, a u tom
slu¢aju tvrtka Edilkamin S.p.A. ne¢e odgovarati ni materijalno ni kazneno.

9) NADLEZNI SUD:

U slucaju sporova ifili reklamacija koje mogu nastati u vezi s ovim jamst-
vom, nadlezan je sud u Milanu, gdje se nalazi registrirano sjediste tvrtke
Edilkamin S.p.A.

10) OSTALA UPOZORENJA:

- Koristiti iskljucivo gorivo koje je preporucio proizvodac, proizvod se ne smi-
je koristiti kao aparat za spaljivanje.

- Proizvod se ne smije koristiti kao ljestve ili kao potporna konstrukcija.

- Ne stavljati rublje da se susi na proizvodu. Eventualni stalci za susenje
odjece ili slicno moraju biti dovolino udaljeni od proizvoda. Opasnost od
pozara ili o$te¢enja povrSinskog sloja. Drzati proizvod podalje od lako za-
paljivih predmeta.

- Ne koristiti proizvod ako su na njemu vrata otvorena ili je staklo puklo;

- Odmah ugasiti proizvod u slu¢aju kvara ili loSeg rada;

- Izbjegavati dodir s vrelim povr§inama proizvoda (npr. vrata, rucka, staklo,
cijevi za izlaz dima, itd.). Izbjegavati dodir s ovim dijelovima ukoliko korisnik
na sebi nema odgovarajucu zastitnu odjecu ili odgovarajuca sredstva, kao
na primjer rukavice za zastitu od topline.

- Spojiti proizvod na elektri¢nu instalaciju koja je ucinkovito uzemljena.

- Ne koristiti vodu na proizvodu, ¢ak ni za pranje. Voda bi mogla dospjeti
unutar proizvoda i izazvati kvarove ili strujni udar;

- Svaki put nakon neuspjelog paljenja ukloniti nagomilane pelete koji nisu
sagorjeli u gorioniku; prije ponovnog paljenja provjeriti je li gorionik dobro
ociscen i postavljen.

—_
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1) IDOTARTAM - HOSSZABBITAS - TERULETI HATAS:

Magyarorszag teriiletén az Edilkamin International Kft és az Edilkamin Spa
termékei a 2021. januar 1-jétél érvényben Iévé 270/2020 (VI. 12) magyar
rendelet hatalya ala tartoznak 151/2003 (IX. 22.) korm. rendelet az egyes
tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrol 249/2004 (VIII.
27.) korm. rendelet az egyes javit6-karbantarté szolgaltatasokra vonat-
kozo kotelezé jotallasrol A kormanyrendelet alapjan a kévetkezd jotallast
véllalja:

Jotallas idétartama:

a) egy év 10 000 forint, de legfeljebb 100 000 forint vasarlasi ar esetén,
b) két év 100 000 forint, de legfeljebb 250 000 forint vasarlasi ar esetén,
c) 250 000 forint vasarlasi ar esetén harom év garanciat vallal.

A vésarlas tényét a viszontelado altal kiadott, adézasi szempontbdl érvé-
nyes okmannyal, példaul nyugtaval, szallitélevéllel vagy szamlaval kell
igazolni. A dokumentumnak lehetévé kell tennie a megvasarolt termék
azonositasat, illetve a vasarlas és/vagy atadas datumanak megallapitasat.
— 2016. november 1. utan vasarolt fatlizelésli termékek esetén (kivéve
a dupla égési termékeket) Edilkamin International Kft és Edilkamin Spa
meghosszabbitottak az el6irt jotallast, amelynek teljes idétartama az
adoligyi okmanyon szereplé vasarlas datumatél szamitott 5 év utan telik
le, csak abban az esetben, ha azt a magyar jogszabalyoknak és az Edil-
kam hasznalati, izembe helyezési és karbantartasi eléirasoknak megfele-
16en helyezték Gizembe, hasznaltak, karbantartottak.

- A jotallas a magyar allam teriiletére korlatozédik, ahol a hivatalos m-
szaki ugyfélszolgalat mikodik. Ezért ha a felhasznaléd egy masik orszag
viszonteladéjatél, azaz a sajat lakohelyétél/tartozkodasi helyétdl eltérd
helyen vasarolja meg a terméket, nincs joga az Edilkamin International Kft
és/vagy az Edilkamin Spa altal nydjtott jotallasra.

2) MAGYARORSZAGI TERULETEN NYUJTOTT JOTALLAS:

Abban az esetben, ha a termék nem rendeltetésszeriien miikodik, a fo-
gyaszto:

— tanulmanyozni kell a hasznalati utasitast, és ellenérizni kell, hogy a ren-
dellenes miikédés megsziintetheté-e a hasznalati utasités segitségével,
azaz a termék funkcidinak megfelelé hasznalataval;

— ellendrizni kell, hogy a hibara vonatkozik-e a garancia; ellenkezé eset-
ben a beavatkozas koltsége kizarolag a fogyasztot terheli;

— forduljon a viszonteladdhoz, akitél a terméket vasarolta, azaz az eladasi
feleléshoz, és ha van ilyen, a Terlleti Miiszaki Szolgalathoz (lasd: www.
edilkamin.com), a kdvetkezd informaciok megadasaval: késziilék modell-
je, a hiba természete, a viszonteladé neve, a felhasznald teljes cime és a
telefonszam. Ha a fogyaszté a terméket egy kiilfoldi viszonteladotol vasa-
rolja, azaz egy olyan viszonteladétdl, aki a lakhelyétél/tartézkodasi helyé-
tél eltérd allamban tevékenykedik, nincs joga az Edilkamin International Kft
Is/vagy az Edilkamin Spa altal nyuijtott jotallasra.

3) KOLTSEGEK:

A jotallasi id6 alatt fellépd hibak esetén az Edilkamin vallalja a hiba elhari-
tasat, és ezért a fogyasztét semmilyen koltség nem terheli.

Ha a terméket egy Hivatalos Miiszaki Szolgalatnal javitjadk meg, vagy ha a
terméket lecserélik, a kézbesités ingyenes. Ellenkez6 esetben, ha a javi-
tast a fogyaszto lakhelyén mehetne végbe, de a fogyasztd ezt megtagad-
ja, az lzem felé és onnan a szallitasi koltség a fogyasztot terheli.

Ha a hivatalos szakember nem észleli a fogyaszté altal jellt izemi hibat
a hiba jelentése utani vizsgalat alkalmaval, a beavatkozas teljes kéltsége
a fogyasztét terheli.

A jotallas idétartamanak lejarataval a fogyaszto allja az esetleges javitasi
beavatkozasok koltségét.

4) A JOTALLAS ERVENYESSEGENEK ELVESZTESE:

Afogyasztd elvesziti a jotallast a kovetkez6 okokbol:

— a viszonteladé altal kiadott érvényes dokumentum hianyaban;

— ha a rendellenesség kiils6 koriilményekre és/vagy eseményekre vezet-
het6 vissza, mint: a fltési rendszer és/vagy halozat elégtelen kapacita-
sa; a felhasznalé orszagaban hatélyos jogszabalyoknak nem megfelelé
személy altal végzett hibas telepités és/vagy karbantartas; hanyagsag;
a rendszeres normal tisztitasi és karbantartasi miiveletek elvégzésének
elmulasztasa; a termék helytelen vagy a termék hasznalati utmutatdjaban
megadott és javasolt hasznalattdl eltéré hasznalata, amely hasznalati ut-
mutaté az értékesitési szerzédés szerves részét képezi;

5) KIZARAS A JOTALLASBOL:

A jotallas nem fedezi a kovetkezoket:

— a termék sériilése, ha nem bizonyithat6é az eladas el6tt bekdvetkezett
gyartasi hiba;

- olyan hibak/karosodasok, amelyek a vasarlas idépontjaban az adott or-

szagban hatalyos, a fiistelvezeté mikodésére vonatkozo el6irasok be
nem tartasabol erednek;

- a termék jogosulatlan médositasabol, vagy illetéktelen személyek vagy
a fogyaszto altal az eredeti hiba megsziintetésére iranyulé beavatkozas-
bol eredé hibak/sériilések.

— a kovetkezd fogydeszkdzokre: témitések, fogantylk, pardzstartok és
alkatrészei, ontottvas fedok és racsok, keramia és edzett liveg, héalld
anyagok (samott, EcoKeram, scamolex stb.), h6allé anyagt vagy 6ntott-
vas langterel6k, majolika elemek, lakkozott, krémozott vagy aranyozott
részletek, pellet termékek elektromos ellendllasok meggyujtasahoz, tav-
iranyité vagy radiovezérlé elemek;

— az 6sszes kopasnak és/vagy rozsdasodasnak illetve agressziv tiszti-
tészerek miatt foltosodasnak kitett kiils6 alkatrész, vagy amelyekhez a
felhasznald kozvetlen hozzaér a hasznalat és/vagy karbantartas soran;
— Viztartalmu termékek esetében a hécserélé, abban az esetben, ha
nem lett Iétrehozva egy megfeleld kor a viz hémérsékletének novelésére
(megkertiils szelep), amely biztositja, hogy a viz visszatéré aganak ho-
mérséklete legalabb 55 fok legyen;

— a terméken a tlizel6anyag tipusaval vagy massal 6sszefliggésben vég-
zett bedllitasi és/vagy szabalyozasi miiveletek;

— a termék rendszeres és/vagy rendkivili karbantartasi miveletei;

— gondatlansagbdl, véletlen torésbdl és/vagy szallitas kozbeni sériilések-
b6l eredd hibak/sérilések (horpadasok, karcolasok stb.);

- Akeramia részek a termék hasznalataval és az id6 mulasaval termész-
etes repedést és fénytelenedést szenvedhetnek el, ami nem tekinthetd
hibanak (nem megfeleléség).

6) CSERE:

Amennyiben javitassal nincs lehetéség a termék megfelelé mikodésé-
nek visszaallitdsara, Edilkamin International Kft és/vagy Edilkamin Spa
gondoskodnak a termék cseréjérél, a vasarlas pillanataban érvényes
jotallas hataridejének és a cserélendé termékre/alkatrészre vonatkozé
jotallasi feltételek megtartasaval.

7) FELELOSSEGKIZARAS:

Edilkamin International Kft és Edilkamin Spa nem vallainak felel6sséget a
termék telepitésével, hasznalataval és karbantartasaval kapcsolatos jog-
szabalyok és figyelmeztetések nem betartasabol eredé személyeknek,
allatoknak és/vagy dolgoknak okozott esetleges kozvetlen vagy kdzvetett
karokért.

A felhasznald a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatanak egyetlen
felelése, és a gyartd mentesil minden polgari és/vagy biintet&jogi fele-
16sség alol.

A termék barmiféle, engedély nélkil végzett moédositasa - mint a alkatré-
szek cseréje nem eredetivel a gyarté engedélye nélkiil - a kezel6 egész-
ségét veszélyezteti, és felmenti az Edilkamin International Kft-t minden
polgari és/vagy biintet&jogi felelésség alol.

8) KIZAROLAGOS JOGHATOSAG:
Ajelen jotallasbdl eredd jogvita esetén a biréi hataskor alapjan kizardla-
gosan a Sarvari vagy a Szombathelyi Jarasbirosag illetékes.

9) KIEGESZITO FIGYELMEZTETESEK, amelyek meggatoljak a ga-
rancialis igény érvényesitésé

— Csak a gyartd altal ajanlott tiizeléanyagot hasznaljon; ne hasznalja a
terméket hamvasztasra.

—Ne hasznadlja a terméket tartéelemként, illetve ne masszon fel ra.

— Ne haszndlja a terméket a fehérnemi szaritasara. A ruhaszaritd all-
vanyt megfelel6 tavolsagra tartsa a terméktél. A csomagolas meggyul-
ladhat és megsemmistilhet. Tartsa tavol a terméket gyulékony targyaktol.
— Ne hasznalja a terméket nyitott ajté vagy torétt iveg mellett;

— Meghibasodas vagy lizemzavar esetén azonnal kapcsolja ki a termé-
ket;

— Ugyeljen, hogy ne érjen a termék melegebb feliileteihez (pl. ajt6, fo-
gantyu, dveg, fiistelszivo csé stb.). Ugyeljen, hogy ne érjen ezekhez a
részekhez megfelelé véddfelszerelés vagy védéeszkdz nélkil (példaul
héallo keszty().

— Elektromos ellatast igényl6 cikkek esetében csatlakoztassa a terméket
egy megfelel6 foldeléssel rendelkezé elektromos halézathoz.

— Ne haszndljon vizet a terméken, még a tisztitas folyaman sem. A viz
behatolhat az egység belsejébe, rendellenességet és elektromos aramii-
tést okozva.

— Pellet felhasznalasu termékek esetében, minden gyujtashiba utan tavo-
litsa el az égetdben felgylilemlett, el nem égett pelletet, és az djragyuijtas
el6tt ellendrizze, hogy az égetd tiszta és megfelelé helyzetben legyen.
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Garantijos pazymeéjimas

1) TRUKME - PRATESIMAS - TERITORIJOS NUSTATYMAS:

- Visiem ,Edilkamin S.p.A.“ gaminiams Europos Bendrijos 3alyse taiko-
ma 24 ménesiy garantija nuo jy jsigijimo dienos (i§skyrus $alis Ispanija,
Portugalijg ir Vengrija, kuriose garantija pratesiama iki 36 ménesiy, kaip
numatyta jy su teisine garantija susijusiy teisés akty nuostatuose), kurig
reikia jrodyti padavimo atstovo tinkamai iSduotais fiskaliniais dokumentais,
pavyzdziui, fiskaliniu kvitu, gabenimo dokumentu, saskaita faktdra. Su Siuo
dokumentu turi bati jmanoma identifikuoti jsigyta gaminj, o taip pat jo jsigi-
jimo ir (arba) pristatymo datg.

- Tik medienos gaminiams (i§skyrus dviejy tipy kurg naudojancius gami-
nius), jsigytiems nuo 2016-11-01, ,Edilkamin S.p.A." pratgsia savo garantijg
bendrai 5 metams nuo jsigijimo dienos, nurodytos fiskaliniame dokumente;
$is garantijos pratesimas taikomas tik jrenginio korpusui, su salyga, kad ga-
minys buvo sumontuotas, naudojamas ir prizidrimas laikantis montavimo,
naudojimo ir priezitros vadove bei vartotojo gyvenamosios $alies taiko-
muose jstatymuose ir reglamentuose nurodyty reikalavimy. 18imtis taikoma
elektrinéms dalims, priedams ir hidrauliniams rinkiniams, kuriems taikoma
24 ménesiy garantija (iSskyrus 3alis Ispanijg, Portugalijg ir Vengrija, kuriose
garantija pratgsiama iki 36 ménesiy, kaip numatyta jy su teisine garantija
susijusiy teisés akty nuostatuose).

- & garantija, nepakeigianti numatytos Europos vartotojy apsaugos regla-
mentuose, taikoma tik Italijos teritorijoje, arba Europos Bendrijai priklau-
sanciose teritorijose, jei jose veikia |galioti techninés pagalbos centro servi-
sai. Garantija taip pat taikoma tik vartotojo gyvenamojoje ir (arba) gimtojoje
Salyje, sutampancioje su $alimi, kuri yra ,Edilkamin S.p.A.“ gaminio parda-
véjo registracijos ir (arba) veiklos vykdymo vieta, todél jei vartotojas jsigijo
gaminj i$ uzsienio pardavimo atstovo ir i$ kitokios $alies, nei jo gyvenamoji
1 gimtoji Salis, jis neturés teisés j ,Edilkamin S.p.A." garantijg.

2) GARANTIJAVYKDANT KOMERCINE, VERSLO IR PROFESINE VEIKLA
- |sigijus visus ,Edilkamin S.p.A." gaminius vykdant komercing, verslo ir
(arba) profesine veikla, pirmiau minétos taisyklés netaikomos, ypa¢ sutar-
tiné garantija, nes Siais atvejais ir pagal Italijos Civilinio kodekso 1490 str.
ss. c.c. punktg, gaminiui taikoma ribota 12 ménesiy garantija nuo jsigijimo
dienos.

3) GARANTIJA ITALIJOS IR EUROPOS TERITORIJOJE:

Jei gaminys veikia netinkamai, vartotojas privalo:

- perzidréti instrukcijy vadovg jsitikindamas, kad sutrikimo negalima is-
spresti vadovaujantis jame pateiktomis instrukcijomis, tai yra, tinkamai
naudojantis paties gaminio funkcijomis;

- patikrinti, ar sutrikimas priskiriamas grupei, kuriai taikoma garantija; prie-
8ingu atveju, uz darbus bus atsakingas i$skirtinai tik vartotojas;

- kreiptis | pardavimo atstova, kuris pardavé gaminj, atsakinga uz parda-
vima ir, jei yra, j vietinj |galiotg techninés pagalbos centrg (Zitrékite www.
edilkamin.com) nurodydamas: prietaiso modelj, defekto pobadj, pardavimo
atstovo pavadinima, taip pat nurodydamas savo pilng adresg ir telefono
numerj, susitardamas dél darby laiko ir baduy, o taip pat dél iSlaidy, jei ne-
taikoma garantija. Jei vartotojas turi jsigyti gaminj i$ uZsienio pardavimo
atstovo ir i$ kitokios Salies, nei jo gyvenamoji / gimtoji 8alis, jis neturés
teisés j ,Edilkamin S.p.A." garantija.

4) ISLAIDOS:

Jei pasitaikys atitikties defekty, kurie pasireik§ pirmaisiais 6 gaminio nau-
dojimo ménesiais, ,Edilkamin S.p.A." jsipareigoja pasalinti sutrikimg be
jokiy islaidy, uz kurias baty atsakingas vartotojas. Prasidéjus septintam
ménesiui ir iki dvideSimt ketvirto ménesio (i$skyrus $alis Ispanijg, Portuga-
lijg ir Vengrijg kuriose laiko tarpas prasitesia iki trisdeS§imt $eSto ménesio,
kaip numatyta jy su teisine garantija susijusiuose teisés aktose) pasireis-
kus atitikties defektui, vartotojas turés padengti iSkvietimo iSlaidas, taciau
,Edilkamin S.p.A." padengs darbo ir bet kokiy naudoty atsarginiy daliy i$lai-
das. Jei gaminys bus taisomas ]galiotame techninés pagalbos centre arba
jei gaminys bus pakeic¢iamas, gabenimas bus nemokamas. Kitu atveju, jei
remonto darbai gali bati atliekami naudotojo gyvenamojoje vietoje arba jei
jis atsisakyty, uz gabenima j laboratorijg ir pakartotinj pristatyma bus atsa-
kingas vartotojas. Jei po vartotojo prane&imo patikros vietoje jgaliotas tech-
nikas nepatvirtins gaminio funkcinio defekto, dél kuri buvo skundziamasi,
uz visas darby islaidas bus atsakingas vartotojas. Pasibaigus 24 ménesiy
garantijai (iSskyrus Salis Ispanijg, Portugalijg ir Vengrijg, kuriose garantija
pratgsiama iki 36 ménesiy, kaip numatyta su teisine garantija susijusiy tei-
sés akty nuostatose), uz bet kokius remonto darbus bus visi$kai atsakingas
vartotojas.

5) GARANTIJOS PANAIKINIMO PRIEZASTYS:

Vartotojui garantija panaikinama S$iais atvejais:

- jei triksta fiskaliai patvirtintos pardavimo atstovo iSduotos dokumentacijos;
- jei aptiktas sutrikimas yra susijes su iSorinémis salygomis ir (arba) jvy-
kiais, pavyzdZiui (sgraSas néra baigtinis), dél nepakankamo jrangos pajé-
gumo; klaidingo sumontavimo ir (arba) priezitros, kurig atlieka personalas,

neatitinkantis vartotojo gyvenamojoje $alyje taikomuose jstatymuose numa-
tyty reikalavimy; neatliekami jprasti valymo ir periodinés prieZitros darbai;
produktas naudojamas netinkamai arba ne pagal tai, kaip nurodyta ir reko-
menduojama gaminio instrukcijy vadove, kuris yra neatskiriama padavimo
sutarties dalis;

6) GARANTIJOS ISIMTYS:

Garantija netaikoma:

- gaminio padarytai Zalai, kai néra patvirtinty su gamybos defektais susijusiy
priezasciy;

- jei trokumai / defektai / Zala nustatyta dél netinkamo dimtakio veikimo
pagal pirkimo metu $alyje galiojancius teisés aktus;

- trikumams / defektams / Zalai dél gaminio modifikavimo, o taip pat dél
darby, atlikty nejgalioto personalo arba jei vartotojas bandé pataisyti jvykus
pradiniam gedimui.

- sekan¢ioms eksploatacinéms medziagoms: tarpikliai, rankenos, degiklis
ir susije komponentai, ketaus danga ir grotelés, keramikinis arba gradin-
tas stiklas, ugniai atsparios medziagos, ugniai atsparus arba ketaus ugnies
slopintuvas, majolikos elementai, dazytos, chromu arba auksu dengtos
detalés, elektriniai droZles naudojanciy gaminiy jjungimo varzai, nuotoliniy
valdymo pulty ir radijo bangomis valdomy pulty baterijos;

- visiems iSoriniams komponentams, kurie gali susidévéti ir (arba) kuriuose
gali atsirasti ridys arba démés dél agresyviy valikliy arba su kuriais vartoto-
jas galli tiesiogiai dirbti naudodamas ir (arba) atlikdamas prieZitros darbus;
- gaminiuose ,ldro* Silumokaiciui, kuriame nebuvo jrengtas tinkamas kon-
densacijos stabdymo kontiras, kai prietaiso grjiztamoji temperatiira maziau-
siai 55 laipsniai;

- produkto kalibravimo ir (arba) reguliavimo veiksmams, susijusiems su de-
gimo tipu arba pan.;

- gaminio profilaktinés ir (arba) atkuriamosios prieZidros veiksmams;

- trdkumams / defektams / Zalai, atsiradusiai dél nepriezidros, atsitiktiniy
sulGzimy ir (arba) pazeidimy gabenant (jlenkimai, jbrézimai ir t. t.);

- naudojant gaminj ir laikui bégant, keraminéms dalims gali atsirasti na-
tdralus traskéjimas ir nublukimas, kas neturéty bati laikomi trikumais
(neatitikimu).

7) PAKEITIMAS:

Jei nebdty jmanoma atstatyti atitikties pataisius gaminj, ,Edilkamin S.p.A."
pasirtipins jo pakeitimu, su salyga, jei nesibaigé galiojimas ir taikomi jsigijus
kei¢iama gaminj / komponentg jgyti garantijos terminai.

8) ATSAKOMYBES ATSISAKYMAS:

,Edilkamin S.p.A.“ negali biti laikoma atsakinga uz jokig Zalg, dél kurios ne-
tiesiogiai arba tiesiogiai galéjo nukentéti asmenys, gyvinai ir (arba) daiktai,
jei nebuvo laikomasi visy reikalavimy, nurodyty instrukcijy vadove ir susiju-
siy su gaminio montavimo, naudojimo ir priezidiros perspéjimais, kuriuos ga-
lima atsisiysti i$ ,Edilkamin Spa“ interneto svetainés — www.edilkamin.com .
Atsakomybé, galinti kilti dél netinkamo gaminio naudojimo, tenka i$skirtinai
tik naudotojui ir gamintojas atleidziamas nuo bet kokios civilinés ir (arba)
baudZiamosios atsakomybés.

Bet koks neleistinas modifikavimas arba pakeitimas neoriginaliomis gami-
nio dalimis, gali bati pavojingas operatoriaus saugumui ir ,Edilkamin S.p.A."
atleidziama nuo bet kokios civilinés ir (arba) baudziamosios atsakomybés.

9) ISSKIRTINIS TEISMAS:

Dél bet kokiy priestaravimy ir (arba) ginéy, kurie gali kilti dél Sios garantijos,
iskirtinai bus atsakingas Milano teismas ten, kur yra ,Edilkamin S.p.A.” re-
gistruota buveiné.

10) PAPILDOMI PERSPEJIMAI:

- Naudokite i$skirtinai tik gamintojo rekomenduojama kura; gaminys neturi
bati naudojamas kaip deginimo krosnis.

- Gaminio negalima naudoti kaip laipty arba atraminés konstrukcijos.

- Ant gaminio nedékite ir nedZiovinkite skalbiniy. Bet kokie skalbiniy dziovin-
tuvai ar pan. turi bati laikomi tinkamu atstumu nuo gaminio. Gaisro ir dangos
pazeidimo pavojus. Gaminj laikykite atokiai nuo ypa¢ degiy objekty.

- Nenaudokite gaminio, jei yra atidarytos durys arba suduzes stiklas;

- Nedelsdami i§junkite gaminj jvykus gedimui ar veikimo sutrikimui;

- Nesilieskite prie karstesniy gaminio paviriy (pvz., dury, rankenos, stiklo,
vamzdziy dimy iSmetimo vamzdZiy ir t. t.), reikia nesiliesti prie iy daliy be
tinkamy apsauginiy drabuziy arba specialiy priemoniy, pavyzdziui, Silumai
atspariy pirstiniy.

- Prijunkite gaminio elektros sistemg prie jrangos, turincios efektyvig jze-
minimo sistema.

- Nenaudokite vandens gaminiui, net tada, jei plaunate. Vanduo gali prasi-
skverbti j jrenginj, sukelti gedimus arba gali nutrenkti elektra;

- Pasalinkite degiklyje susikaupusias drozles po kiekvieno neatlikto jjungimo
ir kiekvieng kartg prie$ vél jjungdami patikrinkite, ar degiklis gerai iSvalytas
ir geroje padétyje.

X LIETUVISKAI
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Garantijas sertifikats

1) ILGUMS — APJOMS — TERITORIALITATE:

- Uz visiem Edilkamin S.p.A. produktiem Eiropas Kopiena attiecas garantija
uz 24 ménesiem no to iegades dienas (iznemot valstis: Spanija, Portugale un
Ungarija, kuram garantija tiek pagarinata lidz 36 ménesiem, ka tas paredzéts
to noteikumos attieciba uz juridisko garantiju), kas jaapliecina ar mazumtir-
gotaja izsniegtu fiskali derigu dokumentaciju, pieméram, eku, parvadajuma
dokumentu, rékinu. Sai dokumentacijai jaidentificé iegadatais produkts, ka art
tas iegades un/vai piegades datums.

- Tikai malkas produktiem (iznemot divu kurinamo produktus), kas iegadati
péc 01.11.2016., Edilkamin S.p.A. pagarina garantiju kopuma uz 5 gadiem no
iegades datuma, kas noradits fiskala dokumenta; $is garantijas pagarinajums
attiecas tikai uz masinas korpusu ar nosacijumu, ka produkts tiek uzstadits,
lietots un uzturéts saskana ar instrukcijam, kas noraditas uzstadisanas, lieto-
$anas un apkopes rokasgramata, ka arf patérétaja dzivesvietas valsti speka
esoSajiem likumiem un noteikumiem. Netiek ieklautas elektriskas detalas,
piederumi un hidrauliskie komplekti, kuriem japieméro 24 ménesu garantija
(iznemot valstis: Spanija, Portugale un Ungarija, kuram garantija tiek pagari-
nata Iidz 36 ménesiem, ka to paredz to noteikumi juridiskas garantijas zina).
- 87 garantija, kas neaizstaj Eiropas patérétaju tiesibu aizsardzibas tiesibu
aktos paredzéto, attiecas tikai uz Italijas teritoriju, ka arf uz tam Eiropas Ko-
pienai piedero$ajam teritorijam, kuras darbojas Pilnvarota tehniskas palidzi-
bas centra pakalpojumi. Garantija attiecas arT tikai uz patérétaja rezidences
un/vai dzivesvietas valsti, kurai jaatbilst valstij, kura ir Edilkamin S.p.A. pro-
dukta pardevéja juridiska adrese un/vai uznémuma birojs. tadél, ja patérétajs
iegadajas produktu no arvalstu talakpardevéja un tadéjadi no valsts, kas nav
vina dzivesvieta/domicils, vinam nav tiestbu uz Edilkamin S.p.A. garantiju.

2) GARANTIJA UZNEMEJDARBIBAS UN PROFESIONALAS KOMERC-
DARBIBAS JOMA

- Atsaucoties uz visu Edilkamin S.p.A. produktu iegadi komercdarbibas,
uznéméjdarbibas un/vai profesionalas darbibas konteksta iepriek§ minétie
noteikumi nav piemérojami, jo Tpasi attieciba uz parasto garantiju, jo ajos
gadijumos saskana ar Italijas Civilkodeksa 1490. un turpmakajiem pantiem
un to rezultata produkta garantijai ir ierobeZots terming 12 ménesi, sakot no
iegades datuma.

3) GARANTIJA ITALIJAS UN EIROPAS TERITORIJA:

Produkta darbibas trauc&jumu gadijuma patérétajam:

- jaiepazistas ar instrukciju bukletu, parliecinoties, ka anomaliju nevar no-
vérst, ievérojot taja esoSos noradijumus, pareizi piemérojot produkta funk-
cijas;

- japarbauda, vai anomalija ir viena no tam, uz kuram attiecas garantija, pre-
téja gadijuma par iejauk$anos ir atbildigs tikai patérétajs;

- jasazinas ar mazumtirgotaju, kur$ pardeva produktu un ir atbildigs par par-
dosanu, un, ja tads ir, ar vietéjo pilnvaroto tehniskas palidzibas centru (skatiet
www.edilkamin.com), noradot: ierices modeli, defekta veidu, mazumtirgotaja
nosaukumu, ka arT sniedzot savu pilnu adresi un talruna numuru, vienojoties
par iejauk3anas laikiem un metodém, ka arT izmaksam, ja tas tiek izslégtas
no garantijas. Ja patérétajs iegadajas produktu no arvalstu talakpardevéja un
tadéjadi no valsts, kas nav vina dzivesvieta/domicils, vinam nav tiesibu uz
Edilkamin S.p.A. garantiju.

4) IZMAKSAS:

Attiectba uz neatbilstibu, kas var rasties pirmajos 6 produkta kalpo$anas
ménesos, Edilkamin S.p.A. apnemas patérétdjam novérst anomaliju bez
maksas. Sakot no septitd ménesa un Iidz divdesmit ceturtajam ménesim
(iznemot valstis: Spanija, Portugale un Ungarija, kuram termin$ ir lidz tris-
desmit sestajam ménesim, ka paredzéts to tiesibu aktos attieciba uz juridis-
ko garantiju), ja defekta atbilstiba ir noskaidrota, patérétadjam jasedz zvana
izmaksas, bet uznémums Edilkamin S.p.A. joprojam ir atbildigs par darba-
spéka un visu izmantoto rezerves dalu izmaksam. Ja produkts tiek remontéts
autorizeta tehniskas palidzibas centra vai art produkta nomainas gadijuma,
transportéSana ir bez maksas. Pretgja gadijuma, ja remonts varétu tikt veikts
pie lietotdja majas un lietotajs no ta atsakas, transporté$anas uz laboratoriju
un atgrieSanas izdevumi jasedz patérétajam. Ja novértéjuma laika péc paté-
rétaja zinojuma pilnvarotais tehnikis neatklaj produkta, par kuru tika iesniegta
sldziba, funkcionalitates defektu, iejaukSanas izmaksas pilniba sedz patéré-
tajs. Beidzoties 24 ménesu garantijai (iznemot valstis: Spanija, Portugale un
Ungarija, kuram garantija tiek pagarinata [idz 36 ménesiem, ka paredzéts to
noteikumos par juridisko garantiju), jebkura remonta iejauk8anas izmaksas
pilniba sedz patérétajs.

5) GARANTIJAS ZAUDESANAS IEMESLI:

Patérétajs zaudé So garantiju:

- ja nav talakpardeveéja izdotas fiskali derigas dokumentacijas;

- ja konstatéta anomalija attiecas uz aréjiem apstakliem un/vai notikumiem,
ti., k@ piemérs, nevis izsmelosa informacija: nepietieckama sistému jauda;
nepareiza uzstadi$ana un/vai apkope, ko veicis personals, kas neatbilst pate-
rétaja dzivesvietas valsti spéka eso$o likumu prasibam; nolaidiba; normalas

tirisanas un periodiskas apkopes trikums; produkta nepareiza lieto$ana vai
izmanto$ana, kas nav noradita un ieteikta produkta lietoSanas instrukcija,
kas ir pirkuma llguma neatnemama sastavdala;

6) GARANTIJAS IZNEMUMI:

No garantijas tiek izslégti:

- bojajumi, kas radusies produktam, ja nav pieraditu iemeslu, kas saistiti ar
razo$anas defektiem;

- ja defekti/trauc&jumi/bojajumi ir saistiti ar nepareizu dimvada darbibu sa-
skana ar pirkuma bridi valstl spéka esoso likumdosanu;

- defekti/trauc&jumi/bojajumi, kas radusies, mainot produktu, ka arf péc ie-
jauksanas, ko veicis nepilnvarots personals vai patérétajs, méginot novérst
sakotnéjo kladu.

- 8adi paligmateriali: blives, rokturi, katls un saistitie komponenti, cuguna
parklajums un rezgi, keramikas vai rudrtais stikls, ugunsizturigi materiali,
ugunsizturigi vai ¢uguna liesmas slapétaji, majolikas elementi, krasotas,
hrométas vai zeltitas detalas, granulu produktu elektriskas aizdedzes pre-
testibas, talvadibas pults un radio talvadibas pults baterijas;

- visas aréjas sastavdalas, kas ir paklautas nodilumam un/vai risai vai trai-
piem, ko izraisa agresivi mazgasanas Iidzekli, vai pie kuram patérétajs var
tiesi iejaukties lietoSanas un/vai apkopes laik3;

- hidrauliskas sistémas produktos siltummainis gadijuma, ja nav izveidots
atbilstoss pretkondensata kontars pie ierices atpakalplismas temperatiras,
kas sasniedz vismaz 55 gradus;

- produkta kalibré$ana un/vai reguléana atkariba no degvielas vai cita
elementa;

- produkta parasta un/vai arkartas apkope;

- defekti/traucg&jumi/bojajumi neuzmanibas, nejausu lizumu un/vai bojajumu
deé| transportésanas laika (iespiedumi, skrap&jumi, utt.);

- piegades laika segumu akmens dalas var atSkirties no $aja dokumenta
redzamajiem attéliem. Lietojot izstradajumu un laika gaita keramikas ga-
baliem var rasties dabiska spraksk&Sana un blavums, ko nevar uzskatit
par defektu (neatbilstibu).

7) APMAINA:

Ja izradas neiesp&jami atjaunot atbilstibu, labojot produktu, Edilkamin
S.p.A. aizstaj to, neskarot garantijas deriguma terminu un nosacijumus, kas
ir speka, iegadajoties nomainamo produktu/komponentu.

8) ATBILDIBAS ATRUNA:

Edilkamin S.p.A. neuznemas atbildibu par jebkadiem zaud&jumiem, ko var
netiesi vai tiesi nodarit cilvékiem, dzivniekiem un/vai lietam, neievérojot vi-
sas bukleta noraditas instrukcijas un bridinajumus, kurus var arT lejupieladét
Edilkamin Spa timekla vietn&: www.edilkamin.com, saistiba ar produkta uz-
stadisanu, lietoSanu un apkopi.

Atbildibu, kas var rasties no produkta nepareizas lieto$anas, pilniba uz-
nemas lietotdjs, un raZotajs tiek atbrivots no jebkadas civiltiesiskas un/vai
kriminalatbildibas.

Jebkada veida manipulacijas vai neoriginalo produkta dalu neatlauta no-
maina var bat bistama operatora drosibai un atbrivot Edilkamin S.p.A. no
jebkadas civiltiesiskas un/vai kriminalatbildibas.

9) EKSKLUZIVA JURISDIKCIJA:

Attiectba uz jebkuru tiesvedibu un/vai stridu, kas var rasties saistiba ar $o
garantiju, Milanas tiesai ir ekskluziva jurisdikcija, kura atrodas Edilkamin
S.p.A. juridiska adrese, .

10) CITI BRIDINAJUMI:

- Izmantojiet tikai razotaja ieteikto degvielu, produktu nedrikst izmantot ka
dedzinasanas krasni.

- Produktu nedrikst izmantot ka kapnes vai atbalsta konstrukciju.

- Uz produkta nedrikst karinat velu zavésanai. Visas drébju auklas vai lidzi-
gas lietas jauzglaba piemérota attdluma no produkta. Ugunsgréka un par-
klajuma bojajumu risks. Glabajiet produktu talak no viegli uzliesmojosiem
priekSmetiem.

- Nelietojiet produktu, ja durvis ir atvertas vai stikls ir izsists;

- Bojajuma vai nepareizas darbibas gadijuma nekavéjoties izslédziet pro-
duktu;

- Izvairieties no saskares ar produkta karstajam virsmam (pieméram, dur-
vim, rokturi, stiklu, dimu izvadcaurulém, utt.). Jaizvairas no saskares ar
§Im dalam bez atbilsto$a aizsargtérpa vai Tpasiem Iidzekliem, pieméram,
termiskiem cimdiem.

- Produktu pievienojiet elektriski sistémai, kas aprikota ar efektivu zemeé-
juma sistému.

- Uz produkta nelietojiet Gdeni pat mazgasanas laika. Udens var iek|at ieri-
cé, izraisot bojajumus un elektriskas stravas triecienu;

- P&c katras aizdedzes klumes iznemiet nesadegusas granulas, kas uzkra-
judas deglt, parbaudot, vai deglis ir tirs un pienacigi novietots pirms aizde-
dzes palai$anas no jauna.



MT | Certifikat tal-garanzija

1) TUL - ESTENSJONI - TERRITORJALITA:

- Fil-kuntest tal-Komunita Ewropea, il-prodotti kollha Edilkamin S.p.A
ghandhom garanzija ta’ 24 xahar mid-data minn meta jinxtraw (b’eskluzjoni
tal-pajjizi ta’ Spanja, |-Portugall u I-Ungerija, fejn il-garanzija hija estiza sa
36 xahar, kif previst fir-regolamenti taghhom fit-termini tal-garanzija legali),
u jehtieg li jkun hemm prova ta’ dokumentazzjoni fiskali valida li tkun giet
mill-bejjiegh, bhal perezempju l-iréevuta fiskali, id-dokument tat-trasport,
fatturazzjoni. Tali dokumentazzjoni tehtieg li thalli l-identifikazzjoni tal-prodott
mixtri, id-data tax-xiri tieghu u/jew il-kunsinna tieghu.

Ghal prodotti li jaharqu I-injam biss mixtrija wara 1-01/11/2016 (minnbarra
prodotti bijokombustibili), Edilkamin S.p.A. ged jestendi |-garanzija taghha
ghal tul totali ta’ 5 snin mid-data tax-xiri li tkun murija fuq id-dokument
fiskali; din I-estensjoni tal-garanzija tapplika biss ghall-gafas tal-magna bil-
kundizzjoni i I-prodott ikun gie installat, uzat u mizmum fkonformita mal-
istruzzjonijiet indikati fil-manwal tal-installazzjoni, I-uzu u I-manutenzjoni u
mal-ligijiet u r-regolamenti fis-sehh fil-pajjiz tar-residenza tal-konsumatur.
Qed jigu eskluzi I-partijiet elettrici, I-accessorji u I-kits idrawlici, li ghalihom
trid tigi applikata |-garanzija ta’ 24 xahar (bl-e¢¢ezzjoni tal-pajjizi ta’ Spanja,
I-Portugall u I-Ungerija, li ghalihom il-garanzija hija estiza sa 36 xahar, kif
previst fir-regolamenti taghhom f'termini ta’ garanzija legali).

- Din il-garanzija, li ma tissostitwixxix dik prevista mil-legizlazzjoni Ewropea
dwar il-protezzjoni tal-konsumatur, tikkoncerna biss it-territorju Taljan, kif
ukoll dawk it-territorji li jappartjenu ghall-Komunita Ewropea li fihom joperaw
is-servizzi ta’ Centru ta’ Assistenza Teknika Awtorizzata. Il-garanzija hija
limitata wkoll ghall-pajjiz ta’ residenza u/jew ta’ domicilju tal-konsumatur.
Dan ghandu jikkorrispondi mal-paijjiz fejn il-bejjiegh tal-prodott ta” Edilkamin
S.p.A. ikollu uffic¢ju registrat u/jew uffic¢ju tan-negozju tieghu. Ghaldagstant,
jekk il-konsumatur ikollu jixtri I-prodott minghand bejjiegh barra pajjizu
u minn pajjiz iehor ghajr dak tar-residenza/tad-domicilju tieghu, ma jkunx
intitolat ghall-garanzija ta’ Edilkamin S.p.A.

2) GARANZIJA FIL-QASAM TA’ ATTIVITAJIET INTRAPRENDITORJALI
KUMMERCJALI U PROFESSJONALI

-B'referenza ghax-xiri tal-prodotti kollha ta’ Edilkamin S.p.A fil-kuntest
ta' attivitajiet kummercjali, intraprenditorjali u/jew professjonali, ir-regoli
msemmija gabel ma japplikawx, b'mod partikolari dik tal-garanzija
konvenzjonali peress li fdawn il-kazijiet, skond u b'effett tal-artikoli 1490 u
dawk sussegwenti tal- Kodi¢i Civili Taljan, il-garanzija tal-prodott ikollha tul
ta’ zmien limitat ta' 12-il xahar mid-data tax-xiri.

3) GARANZIJA FUQ IT-TERRITORJU TALJAN U EWROPEW:

Fil-kaz ta' hsara fil-prodott, il-konsumatur ghandu:

-jikkonsulta I-fuljett tal-istruzzjonijiet, u jassigura li I-anomalija ma tistax tigi
solvuta billi jissegwew l-istruzzjonijiet li jinsabu fih, jigifieri, b'applikazzjoni
korretta tal-funzjonijiet tal-prodott innifsu;

- jivverifika li I-anomalija hija wahda minn dawk koperti mill-garanzija, inkella
l-intervent ikun ir-responsabbilta unika tal-konsumatur;

- jikkuntattja lill-bejjiegh bl-imnut li biegh il-prodott bhala maniger tal-bejgh,
u, lic-Centru Awtorizzat ta' Assistenza Teknika lokali, fejn dan ikun prezenti
(ara www.edilkamin.com) u jindika: il-mudell tal- apparat, in-natura tad-difett,
l-isem tal-bejjiegh bl-imnut, u jipprovdi wkoll I-indirizz shih u n-numru tat-
telefon tieghu, jiftiehem dwar il-hinijiet u I-metodi tal-intervent, kif ukoll dwar
l-ispejjez jekk dawn eskluzi mill-garanzija. Jekk il-konsumatur ikollu jixtri
I-prodott minghand bejjiegh barra pajjizu u ghalhekk minn paijjiz iehor ghajr
dak tar-residenza/tad-domicilju tieghu, ma jkunx intitolat ghall-garanzija ta’
Edilkamin S.p.A.

4) SPEJJEZ:

Rigward difetti fl-istandard li jistghu jingalghu fl-ewwel 6 xhur tal-hajja tal-
prodott, Edilkamin S.p.A. jimpenja ruhu li jelimina l-anomalija minghajr ebda
spiza ghall-konsumatur. Mill-bidu tas-seba’ xahar u sal-erbgha u ghoxrin
xahar (bl-e¢¢ezzjoni tal-pajjizi ta’ Spanja, tal-Portugall u tal-Ungerija, li
ghalihom iz-zmien jestendi sas-sitta u tletin xahar, kif previst fil-legizlazzjoni
taghhom ftermini ta' garanzija legali) , jekk jigi accertat difett fl-istandard,
il-konsumatur ikun mehtieg ihallas l-ispiza tas-sejha, filwaqt li I-ispejjez
tax-xoghol u kwalunkwe partijiet li jigu eventwalment sostitwiti jibqghu
ir-responsabbilta ta’ Edilkamin S.p.A. . Jekk il-prodott jissewwa f'Centru
Awtorizzat ta' Assistenza Teknika jew fil-kaz ta' sostituzzjoni tal-prodott, it-
trasport ikun b'xejn. Inkella, fkaz li t-tiswija tkun tista' ssir fid-dar tal-utent
u dan tal-ahhar jirrifjuta, it-trasport lejn il-laboratorju u r-ritorn lura jithallas
mill-konsumatur. Jekk wara li I-konsumatur jirrapporta, u wagt il-valutazzjoni
t-tekniku awtorizzat ma jsibx id-difett tal-funzjonalita tal-prodott li sar I-ilment
dwaru, l-ispiza tal-intervent ser tithallas kompletament mill-konsumatur.
Fi tmiem il-garanzija ta’ 24 xahar (bl-e¢¢ezzjoni ta’ Spanja, il-Portugall
u I-Ungerija, li ghalihom il-garanzija hija estiza sa 36 xahar, kif previst fir-
regolamenti taghhom f'termini ta’ garanzija legali), kwalunkwe intervent ta’
tiswija se jkun fuq spiza shiha tal-konsumatur.

5) RAGUNIJIET TA’ TELF:

Il-konsumatur ser jitlef din il-garanzija jekk:

- ikollu nugqas ta' dokumentazzjoni fiskali valida mahruga mill-bejjiegh;

- l-anomalija misjuba tikkon¢erna kundizzjonijiet u/jew avvenimenti esterni,
bhal perezempju u mhux b’'mod komplet, il-kapacita insufficjenti tas-sistemi;

l-installazzjoni u/jew il-manutenzjoni mhux korretta mwettga minn persunal
li ma jissodisfax ir-rekwiziti stabbiliti mil-ligijiet fis-sehh fil-pajjiz tar-residenza
tal-konsumatur; negligenza; nuqqas ta’ tindif kif suppost u manutenzjoni
regolari; uzu tal-prodott b'mod mhux xieraq jew differenti minn dak indikat
u rakkomandat fil-fuljett tal-istruzzjonijiet tal-prodott, li jifforma parti integrali
mill-kuntratt tal-bejgh;

6) ESKLUZJONIJIET MILL-GARANZIJA:

ll-garanzija teskludi:

- danni mgarrba mill-prodott fin-nuggas ta' ragunijiet bi prova attribwibbli
ghal difetti fil-manifattura;

- jekk il-malfunzjonijiet/difetti/Asarat huma attribwibbli ghall-funzjonament
hazin tac-cumnija skont il-legizlazzjoni fis-sehh fil-pajjiz fiz-zmien tax-xiri;

- malfunzjonijiet/difetti/hsarat i jirrizultaw mit-tbaghbis tal-prodott, kif
ukoll minn interventi mwettga minn persunal mhux awtorizzat jew mill-
konsumatur, ftentattiv biex jirrimedja hsara inizjali.

- il-materjali ta’ konsum i gejjin: gaskits, mankijiet, brazier u komponenti
relatati, kisi u grilji tal-hadid fondut, hgieg tac-ceramika jew ittemprat,
materjali refrattorji, apparat li jwaqgaf il-flammi refrattorji jew tal-hadid
fondut, elementi tal-majolika, id-dettalji mizbughin, kromati jew indurati, ir-
rezistenzi tal-ignixin elettrika tal-prodotti tal-injam, il-batteriji tal-kontrolli mill-
boghod u tal-kontrolli tar-radju;

- il-kkomponenti esterni kollha soggetti ghal xedd u/jew ghall-formazzjoni
ta’ sadid jew tbajja’ kkawzati minn detergenti aggressivi, jew li fughom il-
konsumatur jista’ jintervjeni direttament waqt I-uzu u/jew il-manutenzjoni;

- fil-prodotti Hydro, I-iskambjatur tas-shana fil-kaz li ma jkunx inholog ¢irkwit
adegwat kontra I-kondensazzjoni b'temperatura tar-ritorn tal-apparat ta’ mill-
ingas 55 grad;

- kalibrazzjoni u/jew aggustament tal-prodott fir-rigward tat-tip ta' karburant
jew iehor;

- manutenzjoni ordinarja u/jew straordinarja tal-prodott;

- malfunzjonijiet/difetti/hsarat minhabba traskuragni, ksur accidentali u/jew
hsara wagqt it-trasport (marki, grif, ecc.);

- maz-zmien u ma l-usu, fil-partijiet tac-ceramica jista jinholoq xi gsim li hu
process naturali u normali tal-prodott. Jista ukoll jimmatja, dan m’ghandux
jigi ikkunsidrat bhala difett fil-prodott.

7) BDIL:

Jekk ikun impossibbili li tigi rrestawrata I-konformita billi jissewwa I|-prodott,
Edilkamin S.p.A. ser tissostitwixxieha, minghajr pregudizzju ghad-data ta'
skadenza u t-termini tal-garanzija miksuba max-xiri tal-prodott/komponent
li ghandu jigi sostitwit.

8) CAHDA TA’ RESPONSABBILTA:

Edilkamin S.p.A. ma tistax tinzamm responsabbli ghal kwalunkwe hsara
li tista’, indirettament jew direttament, tigi kkawzata lil nies, annimali u/
jew affarijiet, min-nuggas ta’ konformita mal-istruzzjonijiet kollha indikati
fil-ktejjeb ta’ struzzjonijiet u dwar it-twissijiet dwar I-installazzjoni, I-uzu u
|I-manutenzjoni tal- prodott, li jista’ jitnizzel ukoll mill-websajt ta’ Edilkamin
Spa — www.edilkamin.com.

Ir-responsabbiltajiet li jistghu jingalghu mill-uzu mhux xieraq tal-prodott
jingarru totalment mill-utent, u jehilsu lill-manifattur minn kwalunkwe
responsabbilta civili u/jew kriminali.

Kwalunkwe tip ta’ tbaghbis jew sostituzzjoni mhux awtorizzata ta’ partijiet
mhux originali tal-prodott jista’ jkun perikoluz ghas-sigurta tal-operatur u
jnehhu kull responsabbilta civili u/jew kriminali lil Edilkamin S.p.A.

9) FORUM ESKLUSSIV:

Ghal kwalunkwe nuqqgas ta’ gbil u/jew tilwim li jista’ jinqala’ b’rabta ma’ din il-
garanzija, il-Qorti ta’ Milan, fejn Edilkamin S.p.A. ghandha I-uffic¢ju registrat
taghha, ikollha gurisdizzjoni esklussiva.

10) AKTAR TWISSIJIET:

Uza biss il-fluwil rakkomandat mill-manifattur, il-prodott m'ghandux jintuza
bhala in¢ineratur.

- ll-prodott m'ghandux jintuza bhala sellum jew struttura ta’ appogg.

- Tpoggix bjankerija biex tinxef fuq il-prodott. Kwalunkwe zwiemel tal-hwejjeg
jew simili ghandhom jinzammu f'distanza xierga mill-prodott. Riskju ta' nar u
hsara lill-kisi. Zomm il-prodott 'il boghod minn oggetti li jagbdu hafna.

- Tuzax il-prodott jekk il-bieba tkun miftuha jew il-hgieg ikun miksur;

- Itfi I-prodott immedjatament fkaz ta' hsara jew malfunzjoni;

- Evita li tigi fkuntatt mal-uc¢uh I-aktar shan tal-prodott (ez. il-bieba, il-manku,
I-hgieg, il-pajpijiet minn fejn johrog id-duhhan, ec¢.). Ghaldagstant huwa
mehtieg i tevita li tigi fkuntatt ma’ dawn il-partijiet minghajr ilbies protettiv
adegwat jew minghajr taghmir specjali, bhal perezempju ingwanti ta'
protezzjoni termali.

- Qabbad il-prodott ma’ sistema tal-elettriku li tkun mghammra b'ertjar
effettiv.

- Tuzax ilma fuq il-prodott, anki meta tahsel. L-ilma jista’ jidhol gewwa |-unita
u jikkawza hsarat u xokkijiet elettrici;

- Nehhi I-akkumulazzjoni ta’ injam mhux mahruq fil-burner wara kull darba li
ma jixghelx filwaqt li tic¢ekkja li I-burner ikun nadif u pozizzjonat tajjeb qabel
ma terga’ tipprova tgqabbdu.
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1) DUUR - VERLENGING - GRONDGEBIED:

- Voor alle producten van Edilkamin S.p.A. in de Europese Gemeenschap gel-
dt een garantieperiode van 24 maanden die ingaat op de datum waarop ze
werden aangekocht (met uitzondering van de landen Spanje, Portugal en
Hongarije, waarvoor de garantie wordt verlengd tot 36 maanden, zoals be-
paald in hun rechtsstelsel inzake wettelijke garantie). De duur van de garantie
moet worden aangetoond aan de hand van geldige bewijsdocumenten die door
de dealer werden afgeleverd zoals een kasbon, vervoersdocument, factuur.
Uit deze documenten moet blijken welk product werd aangekocht, evenals de
datum van aankoop en/of levering.

- Alleen voor de met hout gestookte producten (met uitzondering van de met
twee brandstoffen gestookte producten), besteld vanaf 01/11/2016, verlengt
Edilkamin S.p.A. haar garantie naar een totale duur van 5 jaar vanaf de datum
van aankoop aangegeven op het fiscale document; deze verlenging van de
garantie is alleen van toepassing op de behuizing van de machine en op vo-
orwaarde dat het product wordt geinstalleerd, gebruikt en onderhouden in ove-
reenstemming met de voorschriften van de handleiding voor installatie, gebruik
en onderhoud en met de wettelijke bepalingen van kracht in het land van verblijf
van de consument. Deze verlenging geldt niet voor de elektrische onderdelen,
de accessoires en de hydraulische sets, waarvoor de garantie van 24 maanden
van toepassing is (met uitzondering van de landen Spanje, Portugal en Hon-
garije, waarvoor de garantie wordt verlengd tot 36 maanden, zoals bepaald
in hun rechtsstelsel inzake wettelijke garantie).

- De onderhavige garantie geldt niet ter vervanging van de garantie zoals die is
voorzien door de Europese wetgeving ter bescherming van de consument en
betreft uitsluitend het Italiaanse grondgebied, evenals de gebieden die tot de
Europese Gemeenschap behoren en waar het erkend technisch assistentie-
centrum diensten verleent. De garantie is eveneens beperkt tot de lidstaat waar
de consument verblijft en/of gedomicilieerd is, die moet overeenstemmen met
de lidstaat waar de dealer van het aangekochte product van Edilkamin S.p.A.
zijn statutaire zetel en/of hoofdkantoor heeft. Dus als de consument het product
moet aankopen bij een buitenlandse dealer, m.a.w. in een andere lidstaat dan
de eigen plaats van verblijf/domicilie, zal hij geen recht hebben op de garantie
van Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIE IN HET KADER VAN COMMERCIELE, BEDRIJFS- EN
PROFESSIONELE ACTIVITEITEN

- Bij de aankoop van alle producten van Edilkamin S.p.A. in het kader van
commerciéle, bedrijfs- en/of professionele activiteiten gelden de bovenvermel-
de voorschriften niet, in het bijzonder de conventionele garantie, aangezien de
productgarantie in die gevallen, conform de artikelen 1490 en volgende van het
Italiaanse Burgerlijk Wetboek, slechts beperkt geldig is voor een periode van 12
maanden vanaf de datum van aankoop.

3) GARANTIE OP HET ITALIAANSE GRONDGEBIED EN IN EUROPA:

Als het product abnormaal werkt, moet de consument:

- het instructieboekje raadplegen en nagaan of het probleem niet opgelost kan
worden door de aanwijzingen in het boekje op te volgen, dus met een correcte
toepassing van de functies van het product;

- nagaan of het probleem door de garantie wordt gedekt; is dat niet zo, dan zijn
de kosten voor de tussenkomst uitsluitend ten laste van de consument;

- contact opnemen met de dealer die het product heeft verkocht, die veran-
twoordelijk is voor de verkoop, en waar van toepassing, het erkend technisch
assistentiecentrum in de buurt (raadpleeg www.edilkamin.com) met vermelding
van: het model van het apparaat, de aard van het defect, de naam van de
dealer evenals het volledige eigen adres en telefoonnummer, om een tijdstip
en de afspraken vast te leggen voor de tussenkomst alsook voor de kosten,
als deze uitgesloten zijn van de garantie. Dus als de consument het product
moet aankopen bij een buitenlandse dealer, m.a.w. in een andere lidstaat dan
de eigen plaats van verblijf/domicilie, zal hij geen recht hebben op de garantie
van Edilkamin S.p.A.

4) KOSTEN:

Wanneer eventueel problemen op het vlak van conformiteit aan het licht zou-
den komen gedurende de eerste 6 maanden van de levensduur van het pro-
duct, verbindt Edilkamin zich ertoe het probleem te verhelpen zonder kosten
voor de consument.

Indien vanaf de zevende tot en met de vierentwintigste maand (met uitzonde-
ring van de landen Spanje, Portugal en Hongarije, waarvoor de termijn wordt
verlengd tot de zesendertigste maand, zoals bepaald in hun rechtsstelsel
inzake wettelijke garantie), een probleem op het vlak van conformiteit wordt
vastgesteld, zal aan de consument worden gevraagd om de voorrijkosten te
betalen; maar de arbeidskosten en de kosten voor eventuele vervangingson-
derdelen blijven ten laste van Edilkamin S.p.A.

Als het product bij een erkend technisch assistentiecentrum hersteld moet wor-
den of in de veronderstelling dat het vervangen moet worden, is het vervoer
gratis. Anderzijds, indien de herstelling thuis bij de gebruiker uitgevoerd zou
kunnen worden, maar deze dit weigert, zijn het vervoer naar de plaats van
herstelling en de terugzending naar de consument ten laste van deze laatste.
Indien de geautoriseerde technicus tijdens de beoordeling, na melding door de
consument, geen storing in de werking van het bewuste product vaststelt, zijn
de kosten voor de tussenkomst volledig ten laste van de consument.

Na de garantietermijn van 24 maanden (met uitzondering van de landen
Spanje, Portugal en Hongarije, waarvoor de garantie wordt verlengd tot 36
maanden, zoals bepaald in hun rechtsstelsel inzake wettelijke garantie), zal
iedere tussenkomst voor herstelling volledig ten laste zijn van de consument.

5) OORZAKEN VOOR HET VERSTRIJKEN VAN DE TERMIJN:
De consument verliest zijn recht op garantie:
- wanneer hij niet beschikt over geldige bewijsdocumenten van de dealer;

- wanneer het vastgestelde probleem te maken heeft met externe voorwa-
arden en/of voorvallen die, slechts als voorbeeld en niet uitputtend, ontoe-
reikend blijken voor de installatie; fouten bij de installatie en/of het onderhoud
uitgevoerd door personeel dat niet voldoet aan de eisen zoals voorzien in de
wetten die van kracht zijn in het land waar de consument verblijft; nalatigheid;
niet-uitvoering van de normale reinigingstaken en periodieke onderhoudsbeu-
rten; gebruik van het product op onjuiste wijze of op een manier die afwijkt van
wat is aangegeven en aanbevolen in het instructieboekje van het product, dat
integraal deel uitmaakt van het verkoopcontract;

6) UITSLUITINGEN VAN DE GARANTIE:

Zijn uitgesloten van de garantie:

- schade aan het product die niet toegewezen kan worden aan fabricagefouten;
- wanneer de gebreken/defecten/schade teruggevoerd kunnen worden op een
niet-correcte werking van het rookkanaal zoals vastgelegd in de wetgeving die
van kracht is in het land op het ogenblik van de aankoop;

- gebreken/defecten/schade die voortvioeien uit geknoei aan het product, al-
sook uit handelingen die zijn uitgevoerd door niet-erkend personeel of door de
consument in een poging om een eerder defect te verhelpen;

- de volgende verbruiksgoederen: pakkingen, handgrepen, de vuurpot en zijn
componenten, bekledingen en roosters van gietijzer, het keramisch en gehard
glas, vuurvaste materialen, de vuurvaste of gietijzeren viambescherming, de
elementen in faience, de gelakte, verchroomde of vergulde details, de elektri-
sche ontstekingsweerstanden van de pelletkachels, de batterijen van de af-
standsbedieningen en de radiobesturingen;

- alle componenten van derden die onderhevig zijn aan slijtage en/of de vor-
ming van roest- of andere viekken veroorzaakt door agressieve reinigingsmid-
delen, of componenten waaraan de consument zelf kan tussenkomen tijdens
het gebruik en/of het onderhoud;

- bij de op water werkende producten: de warmtewisselaar, in de veronderstel-
ling dat er geen anticondenscircuit is gerealiseerd dat aangepast is aan een
retourtemperatuur van het apparaat van ten minste 55 graden;

- de handelingen voor ijking en/of afstelling van het product met betrekking tot
de soort brandstof of andere;

- de handelingen voor het gewone en/of buitengewone onderhoud van het product;
- gebreken/defecten/schade te wijten aan nalatigheid, accidentele breuken
en/of schade tijdens het vervoer (deuken, krassen enz.);

- de keramische onderdelen, met het gebruik van het product en met het
doorgeven ervan kan na verloop van tijd een natuurlijk krakend en dof ef-
fect vertonen, wat niet het geval zou moeten zijn beschouwd als gebreken
(non-conformiteit).

7) VERVANGING:

Als het niet mogelijk zou zijn de conformiteit te herstellen door reparatie van
het product, voorziet Edilkamin in de vervanging ervan, waarbij de einddatum
en de garantievoorwaarden die verworven zijn bij aanschaf van het te vervan-
gen product/component gehandhaafd blijven.

8) UITSLUITINGEN VAN AANSPRAKELIJKHEID:

Edilkamin S.p.A. kan niet aansprakelijk worden gesteld voor eventuele, di-
recte of indirecte, schade aan personen, dieren en/of voorwerpen als gevolg
van de niet-naleving van alle voorschriften vermeld in het instructieboekje en
met betrekking tot de waarschuwingen inzake de installatie, het gebruik en het
onderhoud van het product; dit alles kan gedownload worden van de website
van Edilkamin Spa - www.edilkamin.com.

Elke aansprakelijkheid die kan ontstaan door een onjuist gebruik van het pro-
duct is volledig voor rekening van de gebruiker, en ontheft de fabrikant van
elke civiel- en/of strafrechtelijke aansprakelijkheid.

Elke vorm van geknoei of niet-toegestane vervanging met niet-originele on-
derdelen van het product kan gevaarlijk zijn voor de veiligheid van de ge-
bruiker, en ontslaat Edilkamin S.p.A. van elke civiel- en/of strafrechtelijke
aansprakelijkheid.

9) BEVOEGDE RECHTBANK:

Bij eventuele geschillen en/of betwistingen die naar aanleiding van deze ga-
rantie kunnen ontstaan, is uitsluitend de rechtbank van Milaan bevoegd, waar
de statutaire zetel van Edilkamin S.p.A. gevestigd is.

10) SLOTBEPALINGEN

- Gebruik altijd uitsluitend de brandstof die door de fabrikant is aanbevolen,
het product mag niet als vuilverbrander worden gebruikt.

- Het product mag niet als trap of steunpunt worden gebruikt.

- Laat het wasgoed niet drogen op het product. Eventuele droogrekken of ge-
lijkaardige structuren moeten op een correcte afstand van het product worden
gehouden. Er is gevaar voor brand en schade aan de bekleding. Houd het
product uit de buurt van licht ontvlambare voorwerpen.

- Gebruik het product niet bij een openstaande deur of een gebroken raam.

- Schakel het product onmiddellijk uit als het defect is of slecht functioneert.

- Vermijd elk contact met de zeer hete oppervlakken van het product (bv. deur,
handgreep, glas, rookafvoerbuis enz.). Vermijd dus ook elk contact met deze
onderdelen indien u niet beschikt over aangepaste beschermende kleding of
beschermingsmiddelen zoals hittebestendige handschoenen.

- Sluit het product elektrisch aan op een installatie die is uitgerust met een
doeltreffend aardingssysteem.

- Gebruik geen water voor het product, ook om het schoon te maken. Indien water
in het apparaat binnendringt, kan dit tot defecten en elektrische schokken leiden.
- Verwijder na iedere mislukte ontsteking de opgehoopte onverbrande pellets
uit de brander en controleer dat deze schoon en correct gepositioneerd is
alvorens tot een volgende ontsteking over te gaan.
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1) OKRES — PRZEDLUZENIE - ZASIEG TERYTORIALNY:

- Wszystkie produkty Edilkamin S.p.A. na terenie Unii Europejskiej sg objete
gwarancjg przez okres 24 miesiecy od daty ich zakupu (z wyjatkiem naste-
pujacych krajow: Hiszpania, Portugalia i Wegry, dla ktérych gwarancja jest
wydtuzona do 36 miesigcy, zgodnie z obowigzujgcymi tam przepisami do-
tyczacymi gwarancji), ustalonej za pomocg dokumentu fiskalnego wydanego
przez sprzedawce detalicznego, np. paragonu, dokumentu przewozowego,
faktury. Dokument ten musi umozliwi¢ identyfikacje zakupionego produktu oraz
date jego zakupu i/lub dostawy.

- Firma Edilkamin S.p.A. przediuza gwarancje na produkty opalane drew-
nem (z wykluczeniem produktow dwupaliwowych) zakupione poczawszy od
01.11.2016 r. na okres 5 lat od daty zakupu widniejacej na dokumencie fiskal-
nym. Niniejsze przedituzenie gwarancji dotyczy wyltgcznie korpusu produktu
i bedzie obowigzywa¢ pod warunkiem, ze produkt zostat zainstalowany, jest
uzytkowany i konserwowany zgodnie z wytycznymi zawartymi w instrukcji in-
stalacji, uzytkowania i konserwacji oraz zgodnie z przepisami prawa obowigz-
ujgcymi w kraju zamieszkania uzytkownika. Nie dotyczy czesci elektrycznych,
akcesoriow i zestawow hydraulicznych, na ktére obowigzuje 24-miesieczna
gwarancja (z wyjatkiem nastepujgcych krajow: Hiszpania, Portugalia i Wegry,
dla ktorych gwarancja jest wydtuzona do 36 miesiecy, zgodnie z obowigzuja-
cymi tam przepisami dotyczacymi gwarancji).

- Niniejsza gwarancja, ktora nie zastepuje gwarancji przewidzianej w prawo-
dawstwie europejskim w zakresie ochrony konsumentéw, dotyczy wytacznie
terytorium Wioch, jak réwniez tych obszaréw nalezacych do Unii Europejskiej,
na terenie ktérych dziatajg Autoryzowane Centra Serwisowe. Gwarancja jest
rowniez ograniczona do panstwa statego miejsca zamieszkania ilub pobytu
konsumenta, ktore musi odpowiadac panstwu, w jakim ma swojg siedzibe sta-
tutowq ilub gospodarczg sprzedawca produktu Edilkamin S.p.A. W zwiazku z
powyzszym, jezeli konsument zakupi produkt od zagranicznego sprzedawcy
detalicznego, a wigc z kraju innego niz panstwo jego statego miejsca pobytu i/
lub zamieszkania, nie bedzie miat prawa do gwarancji Edilkamin S.p.A.

2) GWARANCJA W PRZYPADKU DZIALALNOSCI HANDLOWEJ, GOSPO-
DARCZEJ | ZAWODOWEJ

- W odniesieniu do zakupu wszystkich produktéw Edilkamin S.p.A. w ramach
dziatalnosci handlowej, gospodarczej lub zawodowej, powyzsze uregulowania
nie majg zastosowania, w szczegdlnosci gwarancja umowna, poniewaz w tych
przypadkach, zgodnie z art. 1490 i nastepnymi Wioskiego Kodeksu Cywilnego
gwarancja na produkt obowigzuje przez okres 12 miesiecy od daty zakupu.

3) GWARANCJA NA TERENIE WLOCH | UE:

W przypadku nieprawidtowego dziatania produktu, konsument jest zobowigzany:

- do zapoznania sig z instrukcjg obstugi i upewnienia sie, ze usterki nie mozna
usung¢ poprzez zastosowanie si¢ do zawartych w niej wskazowek, a zatem
poprzez prawidtowe korzystanie z funkcji produktu;

- do sprawdzenia, czy usterka jest zaliczana do nieprawidtowosci objetych gwaran-
cja, w przeciwnym razie interwencja odbedzie sie na wytaczny koszt konsumenta;
- do skontaktowania sig ze sprzedawcg detalicznym, ktory dokonat sprzedazy
produktu i wystepuje w charakterze podmiotu odpowiedzialnego za sprzedaz
oraz, w miarg mozliwosci, z lokalnym Autoryzowanym Centrum Serwisowym
(zob. www.edilkamin.com) podajac: model urzadzenia, rodzaj wady, nazwe spr-
zedawcy, a takze swoj petny adres i numer telefonu, uzgadniajac czas i sposob
interwenciji, a takze koszty, w przypadku, gdy usterka nie jest objeta gwarancja.
Jezeli konsument zakupi produkt u zagranicznego sprzedawcy detalicznego, a
wigc z kraju innego niz panstwo jego statego miejsca pobytu i/lub zamieszkania,
nie bedzie miat prawa do gwarancji Edilkamin S.p.A.

4) KOSZTY:

W przypadku braku zgodnosci, ktéry moze wystapi¢ w ciggu pierwszych 6
miesiecy uzytkowania produktu, Edilkamin S.p.A. zobowigzuje sie do usuniecia
usterki bez obcigzania konsumenta jakimikolwiek kosztami.

Poczawszy od siddmego miesigca az do dwudziestego czwartego miesigca (z
wyjatkiem nastepujgcych krajow: Hiszpania, Portugalia i Wegry, dla ktorych
ramy czasowe wydtuzajg sig do trzydziestego széstego miesigca, zgodnie
z obowigzujgcymi tam przepisami dotyczacymi gwarancji), jezeli zostanie
stwierdzony brak zgodnosci, konsument zostanie zobowigzany do pokrycia
kosztdw wezwania, podczas gdy kosztami robocizny i wszelkich uzytych czesci
zamiennych obcigzona zostanie firma Edilkamin S.p.A.

Jesdli produkt zostanie naprawiony w Autoryzowanym Centrum Serwisowym
lub w przypadku wymiany produktu, transport bedzie bezptatny. Jesli natomiast
naprawa mogtaby sie odby¢ w domu uzytkownika, ktory jednak sie temu spr-
zeciwi, koszt transportu do warsztatu i ponownego dowozu ponosi konsument.
Jezeli autoryzowany technik, po zgtoszeniu ze strony konsumenta, nie stwierdzi
wad w dziataniu reklamowanego produktu, koszt interwenciji zostanie w cato$ci
poniesiony przez konsumenta.

Po zakonczeniu 24-miesiecznego okresu gwarancji (z wyjatkiem nastepu-
jacych krajow: Hiszpania, Portugalia i Wegry, dla ktérych gwarancja jest
wydtuzona do 36 miesiecy, zgodnie z obowigzujgcymi tam przepisami doty-
czacymi gwaranciji), kosztami wszelkich prac naprawczych zostanie obcigzony
wytgcznie konsument.

5) PRZYCZYNY UNIEWAZNIENIA GWARANCJI:

Niniejsza gwarancja zostaje uniewazniona:

- w przypadku braku waznego dokumentu fiskalnego wydanego przez sprzedawcg;
- jezeli stwierdzona wada jest wynikiem warunkoéw i/lub zdarzen zewnetrznych,
takich jak, miedzy innymi, niewystarczajaca wydajnos¢ instalacii; nieprawi-
diowy montaz i/lub konserwacja przeprowadzone przez pracownikow, ktdrzy

nie spetniajg wymogéw przewidzianych przepisami obowigzujgcymi w kraju
zamieszkania konsumenta; niedbalstwo; nieprzeprowadzanie normalne-
go czyszczenia i okresowej konserwacii; uzytkowanie produktu w sposob
niewtasciwy lub niezgodny z zaleceniami zawartymi w instrukcji obstugi pro-
duktu, stanowigcej integralng czes¢ umowy sprzedazy;

6) WYLACZENIE GWARANCJI:

Gwarancja nie obejmuje:

- uszkodzen produktu w przypadku braku udowodnionych przyczyn zwigz-
anych z wadami produkcyjnymi;

- wad/usterek/szkod wyniktych z niewtasciwego dziatania kanatu dymowego
W rozumieniu przepisow krajowych obowigzujacych w momencie zakupu;

- wad/usterek/szkod spowodowanych ingerencjg w produkt, jak rowniez in-
terwencjami przeprowadzanymi przez nieupowazniony personel lub przez
konsumenta w celu usunigcia pierwotnej wady.

- nastgpujgcych materiatow eksploatacyjnych: uszczelek, uchwytéw, rusztu
i powigzanych z nim elementéw, oktadzin i rusztéw zeliwnych, szyb cerami-
cznych lub hartowanych, materiatéw ogniotrwatych, deflektora z materiatu
ogniotrwatego lub Zeliwnego, elementéw z majoliki, detali malowanych, chro-
mowanych lub zloconych, zapalarek elektrycznych do zaptonu urzadzen na
pellet, baterii pilotéw zdalnego sterowania i pilotéw sterowania radiowego;

- zadnych elementéw zewnetrznych ulegajgcych zuzyciu illub podatnych na
tworzenie si¢ rdzy lub plam spowodowanych agresywnymi detergentami lub
na ktdre konsument moze bezposrednio wptywac podczas uzytkowania i/lub
konserwaciji;

- w produktach Idro wymiennika ciepta w przypadku, gdy nie zostat wykonany
odpowiedni obieg antykondensacyjny o temperaturze na powrocie do urzadz-
enia réwnej co najmniej 55 stopni;

- prac zwigzanych z kalibracjg i/lub regulacjg produktu odpowiednio do dane-
go rodzaju paliwa lub z innych powodéw;

- prac zwigzanych z konserwacjg zwyczajng i/lub nadzwyczajng produktu;

- wad/usterek/szkod spowodowanych niedbalstwem, przypadkowym pekn-
ieciem i/lub uszkodzeniem podczas transportu (wgniecenia, zadrapania, itp.);
- Na elementach kaflowych i ceramicznych, w trakcie uzytkowania pro-
duktu moga pojawi¢ sie naturalne zmatowienia oraz mikropekniecia gla-
zury. Jest to naturalne zachowanie materiatu pod wptywem ciepta i nie jest
uznane za wadeg produktu.

7) WYMIANA:

Jesli przywrocenie zgodnosci poprzez naprawe produktu okaze sie nie-
mozliwe, Edilkamin S.p.A. przeprowadzi jego wymiang, przy zachowaniu
okresu obowigzywania i warunkoéw gwarancji uzyskanej w momencie zakupu
produktu/komponentu podlegajgcego wymianie.

8) WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI:

Edilkamin S.p.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, ponie-
sione przez ludzi, zwierzeta illub szkody na mieniu, wyrzgdzone posrednio lub
bezposrednio wskutek nieprzestrzegania wszystkich zalecen podanych w in-
strukcji obstugi i zwigzanych z ostrzezeniami na temat montazu, uzytkowania
i konserwacji produktu, przy czym instrukcje mozna pobrac réwniez ze strony
internetowej Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .

Odpowiedzialno$¢, ktéra moze wynika¢ z niewtasciwego uzytkowania pro-
duktu, spoczywa catkowicie na uzytkowniku i zwalnia producenta od wszelkiej
odpowiedzialno$ci cywilnej i/lub karnej.

Jakiegokolwiek rodzaju ingerencja lub nieautoryzowana wymiana czesci
produktu na nieoryginalne czesci zamienne moze zagrazac bezpieczenstwu
operatora i zwalnia Edilkamin S.p.A. z wszelkiej odpowiedzialno$ci cywilnej
illub karnej.

9) WYLACZNA WEASCIWOSC SADU:

W przypadku jakichkolwiek sporéw zwigzanych z niniejsza gwarancjg sadem
wytgcznie whasciwym bedzie Sad w Mediolanie, gdzie znajduje sie siedziba
statutowa spotki Edilkamin S.p.A.

10) DODATKOWE OSTRZEZENIA:

- Stosowac wytacznie paliwo zalecane przez producenta, produktu nie mozna
uzywac do spalania odpadow.

Produkt nie moze by¢ uzywany jako drabina ani konstrukcja nosna.

- Nie ktas¢ prania do wysuszenia na produkcie. Ewentualne suszarki do bie-
lizny lub inne podobne przedmioty nalezy trzymac w odpowiedniej odlegtosci
od produktu. Niebezpieczenstwo pozaru i uszkodzenia oktadziny. Trzymac
produkt z dala od przedmiotéw wysoce fatwopalnych.

- Nie uzywac produktu w przypadku otwartych drzwi lub zbitej szyby;

- Natychmiast wytaczy¢ produkt w przypadku awarii lub nieprawidtowosci
w dziataniu;

- Unika¢ kontaktu z najmocniej rozgrzanymi powierzchniami produktu (np. dr-
zwiami, klamka, szyba, rurami odprowadzajacymi dym itp.). Unika¢ kontaktu
z tymi czesciami bez odpowiedniej odziezy ochronnej lub odpowiednich $rod-
kow, takich jak rekawice chronigce przed wysoka temperatura.

- Podtaczyc¢ elektrycznie produkt do instalacji wyposazonej w skuteczny sy-
stem uziemienia.

- Nie stosowa¢ wody na produkcie, nawet podczas mycia. Woda moze pr-
zenika¢ do wnetrza urzadzenia, powodujac uszkodzenia i prowadzac do
porazenia pradem;

- Usung¢ niespalony pellet nagromadzony w palniku po kazdym nieudanym
zaptonie, sprawdzajgc, czy palnik jest czysty i dobrze umieszczony przed po-
nowng probg zaptonu.

POLSKI

N
6]



PT

Certificado de Garantia
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1) DURAGAO - EXTENSAO - TERRITORIALIDADE:

- Todos os produtos Edilkamin S.p.A., no &mbito da Comunidade Europeia,
estdo sujeitos a garantia por um periodo de 24 meses a partir da data de
compra (com excegdo dos paises Espanha, Portugal e Hungria, para os
quais a garantia é alargada a 36 meses, conforme previsto na respetiva
legislagdo em termos de garantia legal), que deve ser comprovada por
meio de documentacao fiscalmente valida emitida pelo revendedor, como,
por exemplo, fatura fiscal, documento de transporte ou fatura. Essa docu-
mentagdo deve permitir a identificagdo do produto adquirido, bem como a
data de compra e/ou entrega.

- Apenas para os produtos de madeira (excluindo os produtos biocom-
bustiveis) adquiridos desde 01/11/2016, a Edilkamin S.p.A. prolongou a
prépria garantia para uma duracéo total de 5 anos a contar desde a data
de aquisigdo, indicada no documento fiscal; tal extensdo de garantia é
aplicavel apenas ao corpo da maquina contanto que o produto tenha sido
instalado, utilizado e mantido no respeito pelas prescrigdes indicadas no
manual de instalagéo, utilizagdo e manutengéo, bem como pela legislagdo
e normas em vigor no pais de residéncia do consumidor. Estdo excluidas
as pegas elétricas, os acessorios e os kits hidraulicos, aos quais devera ser
aplicada a garantia de 24 meses (com excegéo dos paises Espanha, Por-
tugal e Hungria, para os quais a garantia é alargada a 36 meses, conforme
previsto na respetiva legislagdo em termos de garantia legal).

- A presente garantia, que ndo substitui a prevista pela norma europeia de
defesa dos consumidores, abrange apenas para o territorio italiano, bem
como os territérios que fazem parte da Comunidade Europeia nos quais
estejam operativos servigos de Centro de Assisténcia Técnica Autorizados.
A garantia é igualmente limitada ao pais de residéncia e/ou domicilio do
consumidor, que deve corresponder ao pais da sede legal e/ou operativa
o vendedor do produto Edilkamin S.p.A. Assim, caso o consumidor adquira
o produto a um revendedor estrangeiro e, como tal, de um pais diferente
da sua residéncia/domicilio, ndo tera direito a garantia da Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIA NO AMBITO DE ATIVIDADE COMERCIAL, EMPRESA-
RIAL E PROFISSIONAL

- Relativamente a compra de todos os produtos Edilkamin S.p.A. no &mbito
de atividades comerciais, empresariais e/ou profissionais ndo sdo aplica-
das as referidas normas, em particular a garantia convencional, pois, ne-
stes casos, nos termos e para os efeitos do artigo 1490.° e seguintes do
Cadigo Civil italiano, a garantia do produto tem uma duragéo limitada de 12
meses a partir da data de compra.

3) GARANTIA NO TERRITORIO ITALIANO E EUROPEU:

Em caso de funcionamento anémalo do produto, o consumidor devera:

- consultar o manual de instrugdes, assegurando-se de que a anomalia
nao se possa resolver seguindo as instrugdes contidas no mesmo, ou seja,
com uma correta aplicagdo das funcionalidades do préprio produto;

- verificar se a anomalia se encontra entre as abrangidas pela garantia,
caso contrario, a interveng&o sera a cargo exclusivo do consumidor;

- contactar o revendedor que vendeu o produto, enquanto responsavel
pela venda, e se presente, o servico do Centro de Assisténcia Técnica
Autorizado da zona (consultar www.edilkamin.com) indicando: modelo do
aparelho, nome do revendedor, fornecendo igualmente o proprio enderego
completo e contacto telefénico, concordando os prazos e modalidades de
intervengao, bem como os custos caso a reparagao esteja excluida da ga-
rantia. Caso o consumidor adquira o produto a um revendedor estrangeiro
e, como tal, de um pais diferente da sua residéncia/domicilio, ndo tera
direito a garantia da Edilkamin S.p.A.

4) CUSTOS:

Relativamente aos defeitos de conformidade que se manifestem nos pri-
meiros 6 meses de vida do produto, a Edilkamin S.p.A. empenha-se em
eliminar a anomalia sem qualquer custo para o consumidor.

A partir do sétimo més e até ao vigésimo quarto més (com excecao de
Espanha, Portugal e Hungria, para os quais o prazo se estende até ao
trigésimo sexto més, conforme previsto na sua legislagdo em termos de
garantia legal), caso seja detetado um defeito de conformidade, o con-
sumidor devera suportar o custo da chamada, enquanto permaneceréo a
cargo da Edilkamin S.p.A. os custos da mao-de-obra e de eventuais pegas
de reposicdo utilizadas.

Caso o produto seja reparado num Centro de Assisténcia Técnica Auto-
rizado ou em caso de substituicdo do produto, o transporte seré gratuito.
Por outro lado, caso a reparagéo possa ser feita no domicilio do utilizador
e este Ultimo o recuse, o transporte até ao laboratério e a devolugdo serdo
a cargo do consumidor.

Se, no decorrer das verificagdes ap6s a indicagéo por parte do consumidor,
o técnico autorizado ndo detetar o defeito de funcionalidade do produto
comunicado, o custo da intervengao sera inteiramente a cargo do con-
sumidor.

No final da garantia de 24 meses (com excegao dos paises Espanha, Por-
tugal e Hungria, para os quais a garantia é alargada a 36 meses, conforme
previsto na respetiva legislagdo em termos de garantia legal), qualquer
intervengdo de reparagdo sera exclusivamente a cargo do consumidor.

5) MOTIVOS DE ANULAGAO:
A presente garantia ndo é valida:
- na falta de documentag&o fiscalmente valida emitida pelo revendedor;

- caso a anomalia detetada se deva a condi¢des e/ou eventos externos
como, a titulo de exemplo e n&o exaustivo, capacidade insuficiente dos si-
stemas; instalagédo e/ou manutengéo incorretas realizadas por pessoal que
nado cumpra os requisitos da legislagdo em vigor no pais de residéncia do
consumidor; negligéncia; falha em efetuar as operagdes de limpeza normal
e manuteng&o periddica; uso do produto de forma inadequada ou diferente
do indicado e recomendado no manual de instrucdes do produto, que faz
parte integrante do contrato de venda;

6) EXCLUSOES DA GARANTIA:

A garantia exclui:

- danos sofridos pelo produto que ndo sejam imputaveis a defeitos de fa-
brico;

- caso os defeitos/danos se devam ao incorreto funcionamento do tubo de
evacuagdo de fumos nos termos da legislagdo em vigor no pais no mo-
mento da compra;

- defeitos/danos derivantes de adulteragdes do produto, bem como das in-
tervengdes efetuadas por pessoal ndo autorizado ou pelo consumidor na
tentativa de reparar uma avaria inicial.

- 0s seguintes consumiveis: vedantes, manipulos, braseira e os seus
componentes, revestimentos e grades de ferro fundido, vidro ceramico ou
temperado, materiais refratarios, protetores de chama de material refratario
ou ferro fundido, elementos de faianga, detalhes pintados, cromados ou
dourados, resisténcias elétricas de acendimento dos produtos a pellets,
baterias dos controlos remotos e dos radiocomandos;

- todos os componentes externos sujeitos a desgaste e/ou formagao de fer-
rugem ou de manchas causadas por detergentes agressivos, ou nos quais
o consumidor pode intervir diretamente durante o uso e/ou a manutengéo;
- nos produtos Idro, o permutador de calor, caso ndo tenha sido realizado
um circuito anticondensagéo adequado com uma temperatura de retorno
do aparelho de pelo menos 55 graus;

- as intervengdes de calibragem e/ou regulagéo do produto em relagéo ao
tipo de combustivel ou outro;

- as intervengdes de manutengéo ordinaria e/ou extraordinaria do produto;
- defeitos/danos causados por negligéncia, quebras acidentais e/ou danos
durante o transporte (amolgadelas, riscos, etc.);

- as partes em ceramica, devido ao uso do producto e com o passar do
tempo, podem apresentar um natural efeito estalado (craquelé) e perda
de brilho que n&o devem ser considerados defeitos (ndo conformidades).

7) SUBSTITUIGAO:

Caso seja impossivel restaurar a conformidade através da reparagéo do
produto, a Edilkamin S.p.A. ir& substitui-lo, sem prejuizo dos prazos e ter-
mos de garantia adquiridos na compra do produto/componente a substituir.

8) EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE:

A Edilkamin S.p.A. ndo pode ser responsabilizada por qualquer dano que,
direta ou indiretamente, possa ser causado a pessoas, animais e/ou obje-
tos, pelo ndo cumprimento de todas as disposicdes indicadas no manual
de instrugdes e pelos avisos relativos a instalagéo, uso e manutengéo do
produto, que também podem ser descarregados no site da Edilkamin Spa
— www.edilkamin.com .

As responsabilidades que surjam do uso impréprio do produto séo total-
mente do utilizador e isentam o fabricante de qualquer responsabilidade
civil e/ou penal.

Qualquer tipo de adulterag&o ou substituido ndo autorizada de pegas nao
originais do produto pode ser perigosa para a incolumidade do operador e
isentam a Edilkamin S.p.A. de qualquer responsabilidade civil e/ou penal.

9) FORO EXCLUSIVO:

Para quaisquer disputas e/ou contestagdes que possam surgir em relagao
a esta garantia, tera competéncia exclusiva o Foro de Mildo, onde se en-
contra a sede da Edilkamin S.p.A.

10) ADVERTENCIAS ADICIONAIS:

- Utilizar apenas o combustivel recomendado pelo fabricante. O produto
néo deve ser usado como incinerador.

- O produto n&o deve ser utilizado como escada ou estrutura de apoio.

- Né&o colocar roupa a secar sobre o produto. Eventuais estendais ou se-
melhantes devem ser mantidos a uma distancia adequada do produto. Pe-
rigo de incéndio e danos ao revestimento. Manter o produto afastado de
objetos altamente inflamaveis.

- Né&o utilizar o produto em caso de porta aberta ou vidro partido;

- Desligar o produto imediatamente em caso de avaria ou falha;

- Evitar entrar em contacto com as superficies mais quentes do produto (por
exemplo, porta, manipulo, vidro, tubos de saida de fumos, etc.). Assim, é
necessario evitar o contacto com essas pegas sem vestuario de protegcdo
ou meios adequados, como por exemplo luvas de protegao térmica.

- Efetuar a ligagao elétrica do produto a um sistema com ligag&o a terra eficaz.
- Nao utilizar &gua no produto, nem para lavar. A dgua pode penetrar dentro
da unidade, provocando avarias e choques elétricos;

- Remover a acumulagéo de pellets ndo queimados no queimador apés
cada falha no acendimento, verificando se o queimador esta bem limpo e
bem posicionado antes de prosseguir com um novo acendimento.
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Certificat de garantie

1) DURATA - EXTENSIE - TERITORIALITATE:

- Toate produsele Edilkamin S.p.A., in cadrul Comunitatii Europene, sunt
supuse unei garantii pentru o perioada de 24 de luni de la data achizitionarii
acestora (cu exceptia urmatoarelor tari: Spania, Portugalia si Ungaria, pen-
tru care garantia se prelungeste pana la 36 de luni, astfel cum se prevede
in legislatia acestora in materie de garantie legald), ce trebuie dovedita
prin documentatie fiscald valabild emisa de vanzator, cum ar fi, de exemplu,
bon fiscal, document de transport, factura. Aceasta documentatie trebuie sa
permitéd identificarea produsului achizitionat, precum si data achizitiei si/sau
livrarii acestuia.

- Numai pentru produsele pe lemne (exceptand produsele mixte pe peleti si
lemne) achizitionate incepand cu data de 01.11.2016, Edilkamin S.p.A. extin-
de garantia acordata la o durata totald de 5 ani de la data cumpérarii, indicata
pe documentul fiscal; aceasta garantie extinsé se aplica doar corpului apara-
tului, cu conditia ca produsul sa fi fost instalat, utilizat si intretinut conform in-
dicatiilor din manualul de instalare, utilizare si intretinere si conform legislatiei
si standardelor in vigoare in tara de domiciliu a utilizatorului final. Se exclud
componentele electrice, accesoriile si seturile hidraulice, pentru care se va
aplica garantia de 24 de luni (cu exceptia urmatoarelor tari: Spania, Por-
tugalia si Ungaria, pentru care garantia se prelungeste pana la 36 de luni,
astfel cum se prevede in legislatia acestora in materie de garantie legala).
- Prezenta garantie, care nu o inlocuieste pe cea prevazuta de legislatia
europeana pentru protectia consumatorilor, se referd numai la teritoriul ita-
lian, precum si la acele teritorii apartinand Comunitatii Europene in care fsi
desfasoara activitatea serviciile Centrelor de Asistentd Tehnica Autorizate.
Garantia este limitata, de asemenea, la tara de resedinta si/sau la domici-
liul consumatorului, care trebuie s& corespunda cu tara in care vanzatorul
produsului Edilkamin S.p.A. Tsi are sediul social si/sau punctul de lucru, prin
urmare, fn cazul fn care consumatorul ar achizitiona produsul de la un furnizor
strain si, astfel, dintr-o alta tara decat resedinta/domiciliul sdu, acesta nu va
avea dreptul la garantia Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIA CU PRIVIRE LA ACTIVITATILE COMERCIALE ANTREPRE-
NORIALE $I PROFESIONALE

- In ceea ce priveste achizitionarea tuturor produselor Edilkamin S.p.A. in ca-
drul activitatilor comerciale, antreprenoriale si/sau profesionale nu se aplica
normele mentionate anterior, in special garantia conventionala, deoarece, in
aceste cazuri, in conformitate cu si cu efectele articolelor 1490 si urm. din
Codul Civil italian, garantia produsului are o durata limitata egala cu 12 luni
de la data achizitionarii.

3) GARANTIA PE TERITORIUL ITALIAN S| EUROPEAN:

In cazul functionarii anormale a produsului, consumatorul trebuie:

- sa consulte brosura de instructiuni, asigurandu-se ca anomalia poate fi re-
zolvatd urmand instructiunile din aceasta, prin urmare, printr-o aplicare co-
recta a functionalitatii produsului;

- sa verifice daca anomalia se incadreaza in cele acoperite de garantie, in
caz contrar, interventia va fi responsabilitatea exclusiva a consumatorului;

- sa contacteze vanzatorul produsului, care este responsabil de vanzare, si
daca exista, serviciul Centrului de Asistentd Tehnica Autorizat din zona (con-
sultati www.edilkamin.com) specificand: modelul aparatului, natura defectiun-
ii, denumirea vanzatorului, furnizand, de asemenea, propria adresa completa
si numarul de telefon, stabilind timpii si metodele de interventie, precum si
costurile, Tn cazul in care au fost excluse din garantie. In cazul in care con-
sumatorul achizitioneaza produsul de la un vanzator stréin si, prin urmare,
dintr-o alta tara decat cea de resedintd/domiciliu, acesta nu va avea dreptul
la garantia Edilkamin S.p.A.

4) COSTURL:

In ceea ce priveste defectele de conformitate ce pot apérea in primele 6 luni
de viata ale produsului, Edilkamin S.p.A. se obliga s& elimine anomalia fara
costuri pentru consumator.

Incepand cu luna a saptea si pana in luna a doudzeci si patra (cu excep-
tia Spaniei, Portugaliei si Ungariei, pentru care termenul se extinde pana
la luna a treizeci si sasea, astfel cum este prevazut in legislatia acestora
in materie de garantie legala), in cazul in care se constata o lipsa de con-
formitate, consumatorului i se va solicita sa suporte costul apelului, fn timp
ce Edilkamin S.p.A. va trebui s suporte costurile manoperei si eventualele
piese de schimb utilizate.

In cazul in care produsul este reparat la un Centru de Asistenta Tehnica Auto-
rizat sau in cazul inlocuirii produsului, transportul va fi gratuit. In caz contrar,
n cazul in care reparatia ar trebui sa aiba loc la domiciliul utilizatorului, iar
acesta din urma refuza, transportul la atelier si returul vor fi suportate de
catre consumator.

Daca in timpul verificarii, in urma semnaldrii din partea consumatorului, tehni-
cianul autorizat nu gaseste vreun defect de functionalitate a produsului, costul
interventiei va fi suportat in intregime de consumator.

La finalul garantiei de 24 de luni (cu exceptia urmétoarelor tari: Spania, Por-
tugalia si Ungaria, pentru care garantia se prelungeste pana la 36 de luni,
astfel cum se prevede in legislatia acestora in materie de garantie legald),
orice interventie de reparatie va fi suportata complet de cétre consumator.

5) CAUZE PENTRU PIERDEREA GARANTIEL:

Consumatorul pierde prezenta garantie:

-inabsenta documentatiei valabile din punctde vedere fiscal emisa de vanzator;
- in cazul in care anomalia constataté are legatura cu conditii si/sau eveni-
mente externe, cum ar fi, cu titlu pur exemplificativ si nu exhaustiv, capacita-

tea insuficienta a sistemelor; instalarea si/sau intretinerea incorecta efectua-
ta de un personal care nu indeplineste cerintele legale in vigoare din tara
de resedinta a consumatorului; din neglijenta; datorita lipsei unei curatari
normale si a intretinerii periodice; utilizarea produsului in mod necorespun-
zétor sau n alt mod decét cel indicat si recomandat in brosura de instructiuni
a produsului, care face parte integranta din contractul de vanzare;

6) EXCLUDERI DIN GARANTIE:

Sunt excluse din garantie:

- daunele suferite de produs in absenta unor cauze dovedite atribuibile de-
fectelor de fabricatie;

- in cazul in care anomaliile/defectele/daunele sunt imputabile functionarii
defectuoase a cosului de fum in conformitate cu legislatia in vigoare din tara
n momentul achizitionarii;

- anomaliile/defectele/daunele care decurg din utilizarea necorespunzatoare
a produsului, precum si din interventiile efectuate de catre un personal neau-
torizat sau de cétre consumator in incercarea de a remedia o eroare initiala.
- urmatoarele materiale consumabile: garniturile, méanerele, cenusarul si
piesele aferente, carcasele si gratarele din fonta, sticla ceramica sau se-
curizata, materialele refractare, protectia din material refractar sau din fon-
td, elementele de faianta, detaliile vopsite, cromate sau aurite, rezistentele
electrice de aprindere ale produselor pe peleti, bateriile telecomenzilor si ale
telecomenzilor radio;

- toate componentele externe supuse uzurii si/sau formarii ruginii sau petelor
cauzate de detergenti agresivi sau asupra carora consumatorul poate inter-
veni fn mod direct in timpul utilizarii si/sau al intretinerii;

- pentru produsele Hidro, schimbatorul de caldura, in cazul in care nu a fost
creat un circuit anti-condens corespunzator, cu o temperatura de retur a
aparatului de cel putin 55 de grade;

- calibrarea si/sau reglarea produsului in raport cu tipul de combustibil sau
altele;

- interventiile de intretinere obisnuita si/sau extraordinara a produsului;

- anomaliile/defectele/daunele cauzate din neglijentd, ruperea accidentala
si/sau deteriorarea in timpul transportului (urme de lovituri, zgarieturi etc.);

- piesele ceramice, la utilizarea produsului si cu trecerea timpului, pot
suferi un efect natural de zgomote (trosnet) si de fisuri superficiale, care
nu trebuie sa fie considerate defecte (neconforme).

7) INLOCUIREA:

Dacé este imposibila restabilirea conformitatii prin repararea produsului,
Edilkamin S.p.A. il va nlocui, fara a aduce atingere termenelor de expirare
si garantie dobandite la achizitionarea produsului/piesei de schimb.

8) EXCLUDEREA RESPONSABILITATII:

Edilkamin S.p.A. nu va fi responsabila pentru daunele ce pot fi cauzate,
n mod direct sau indirect, persoanelor, animalelor si/sau lucrurilor, datorita
nerespectérii tuturor dispozitiilor indicate Tn brosura de instructiuni si care
privesc avertismentele privind instalarea, utilizarea si intretinerea produ-
sului, ce poate fi descércata si de pe site-ul web Edilkamin Spa — www.
edilkamin.com.

Responsabilitatea in ceea ce priveste utilizarea necorespunzétoare a produ-
sului va fi asumaté in totalitate de catre utilizator si exonereaza producétorul
de orice raspundere civila si/sau penala.

Orice tip de modificare a produsului sau inlocuire neautorizata cu piese care
nu sunt originale poate fi periculoasa pentru siguranta operatorului si exone-
reaza Edilkamin S.p.A. de orice raspundere civila si penala.

9) TRIBUNAL EXCLUSIV:

Eventualele litigii si/sau controverse ce pot aparea cu privire la aceasta ga-
rantie, intré sub jurisdictia exclusiva a Tribunalului din Milano, unde isi are
sediul social Edilkamin S.p.A.

10) AVERTISMENTE ULTERIOARE:

- Folositi numai combustibilul recomandat de producétor, produsul nu trebu-
ie utilizat pe post de incinerator.

- Produsul nu trebuie sa fie utilizat pe post de scara sau structura de sprijin.
- Nu puneti rufele la uscat pe produs. Eventuale suporturi de uscare a rufelor
sau altele asemenea trebuie pastrate la o distanta corespunzatoare fata de
produs. Pericol de incendiu si deteriorare a carcasei. Pastrati produsul de-
parte de obiecte cu grad inalt de inflamabilitate.

- Nu utilizati produsul in cazul in care o usa este deschisa sau un geam
este spart;

- Stingeti imediat produsul in caz de defectiune sau functionare necorespun-
zatoare;

- Evitati sa intrati in contact cu suprafetele cele mai calde ale produsului
(de ex. usa, maner, sticla, conducte de iesire a fumului etc.) prin urmare,
este necesar sa evitati contactul cu aceste piese fara a purta imbracaminte
de protectie sau mijloace corespunzatoare, cum ar fi manusi de protectie
termica.

- Conectati produsul la o retea electrica dotata cu un sistem de impamantare
eficient.

- Nu folositi apa pe produs, nici mécar in cazul spalarii. Apa ar putea patrunde
in interiorul unitatii, cauzand defectiuni si provocand socuri electrice;

- Indepartati acumularea de peleti arsi in arzator dupa fiecare aprindere
esuata, verificand daca arzatorul este bine curatat si bine pozitionat inainte
de a incerca sa aprindeti din nou.

% ROMANA
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Zarucény list

1) TRVANIE — ROZSIRENIE — UZEMIE:

- Na vsetky vyrobky spolo¢nosti Edilkamin S.p.A. sa v ramci Eurépskeho
spolo¢enstva vztahuje zaruka na obdobie 24 mesiacov od datumu ich za-
kupenia (s vynimkou statov Spanielsko, Portugalsko a Madarsko, pre ktoré je
zaruka predlZzend az na 36 mesiacov ako je uvedené v ich objednavke v zmys-
le zakonnej zaruky), ktoré musi byt preukdzané prostrednictvom platného
danového dokladu vydaného predajcom, ako je napriklad fiskalny pokla-
dniény blok, prepravny doklad, faktura. Tento dokument musi umoziovat
identifikaciu zakipeného vyrobku, ako aj datum jeho zakupenia a/alebo
dodania.

- Len pre produkty z dreva (bez dvojpalivovych produktov) kupenych od
01.11.2016, spolocnost Edilkamin S.p.A. predizuje svoju vlastnt zaruku
na suhrnné obdobie 5 rokov od datumu nakupu, uvedenom na darfiovom
doklade; toto predizenie zaruky plati iba na teleso stroja pod podmienkou,
Ze produkt bol nainstalovany, pouzivany a bola vykonavana jeho udrzba
pri dodrzani predpisov uvedenych v navode na instalaciu, pouzitie a ud-
rzbu a pri dodrZani zakonov-noriem platnych v krajine sidla spotrebitela. Z
tohto prediZenia su vylu¢ené elektrické Casti, prisluSenstvo a hydraulické
supravy, pre ktoré plati zaruka 24 mesiacov (s vynimkou $tatov Spanielsko,
Portugalsko a Madarsko, pre ktoré je zaruka predlzenéd az na 36 mesiacov
ako je uvedené v ich objednavke v zmysle zakonnej zaruky).

- Tato zaruka, ktora nenahradza zaruku ustanovenu v eurépskych pravnych
predpisoch na ochranu spotrebitelov, sa vztahuje iba na Uzemie Talianska
a na Uzemia, ktoré patria do Eurdpskeho spolocenstva a v ktorych st k
dispozicii sluzby autorizovaného servisného strediska. Zaruka je tieZ ob-
medzena na $tat bydliska a/alebo trvalého pobytu spotrebitela, ktory musi
zodpovedat $tatu, v ktorom ma predajca vyrobku Edilkamin S.p.A. prav-
ne sidlo a/alebo miesto podnikania, ak by si spotrebitel vyrobok zakupil u
predajcu v zahranici, teda v inej krajine, ako je jeho bydlisko/trvaly pobyt,
nebude mat narok na zaruku poskytovanu spolo¢nostou Edilkamin S.p.A.

2) ZARUKA_V OBLASTI OBCHODNYCH, PODNIKATELSKYCH A OD-
BORNYCH CINNOSTI

- Pokial ide o nakup vsetkych vyrobkov Edilkamin S.p.A., v sUvislosti s ob-
chodnymi, podnikatel'skymi a/alebo odbornymi ¢innostami sa neuplatriuji
vyssie uvedené normy, najméa s$tandardna zaruka, pretoZe v tychto pripa-
doch v zmysle a vyplyvajuc z ¢lankov 1490 a nasl. Talianskeho Obcianske-
ho zakonnika, ma zaruka na vyrobok trvanie obmedzené na 12 mesiacov
od datumu zakupenia.

3) ZARUKA V TALIANSKU A EUROPE:

V pripade nespravnej funkcie vyrobku musi spotrebitel postupovat takto:

- prestudujte si navod na pouzitie a uistite sa, Ze nespravne fungovanie
nemozno vyriesit podla pokynov uvedenych v navode, a to spravnym
pouzitim funkcii samotného vyrobku;

- skontrolujte, ¢i anomalia spada do rozsahu, na ktory sa vztahuje zaruka,
v opa¢nom pripade bude naklady za zasah znasat vylu¢ne spotrebitel;

- kontaktujte predajcu, ktory vyrobok predal, ako osobu zodpovednu za
predaj, a ak je k dispozicii, aj autorizované servisné centrum pre danu
oblast’ (pozri www.edilkamin.com), pricom uvedte: model spotrebica, po-
vahu poruchy, nazov predajcu, a uvedte aj svoju Uplnu adresu a telefénne
¢islo, dohodnite sa na ¢asoch a spdsoboch zasahu, ako aj na cene, ak boli
naklady na opravu vyli€ené zo zaruky. Ak spotrebitel zakupi vyrobok od
zahrani¢ného obchodnika, a teda z inej krajiny ako je jeho bydlisko/trvaly
pobyt, nema narok na zaruku spolo¢nosti Edilkamin S.p.A.

4) NAKLADY:

Pokial ide o chyby vo funkénosti, ktoré sa vyskytni pocas prvych 6 mesia-
cov zivotnosti vyrobku, spolo¢nost’ Edilkamin S.p.A. sa zavézuje odstranit
anomaliu bez akychkolvek vydavkov, ktoré by musel znasat spotrebitel.
Ak sa vyskytne chyba funkénosti poénlc siedmym mesiacom az do dvad-
siateho $tvrtého mesiaca (s vylucenim Statov Spanielsko, Portugalsko a
Madarsko, pre ktoré sa nacasovanie predizi az do tridsiateho Siesteho me-
siaca, ako je to uvedené v ich objednavke v zmysle zakonnej zaruky), bude
spotrebitel znasat naklady spojené s telefonatom, zatial ¢o spolo¢nost
Edilkamin S.p.A. bude znasat naklady na pracovnu silu a v8etky pouZité
nahradné diely.

Ak bude vyrobok opraveny v autorizovanom servisnom stredisku alebo v
pripade vymeny vyrobku bude preprava bezplatna. V pripade, Ze by oprava
mohla byt vykonana na mieste pouZzitia a pouzivatel to odmietne, naklady
na prepravu do dielne a vratenia na miesto pouZzitia znasa spotrebitel.

Ak po nahlaseni chyby spotrebitelom autorizovany technik pri preskimani
nezisti nedostatoénu funkénost reklamovaného vyrobku, naklady na zasah
bude znasat v plnej miere spotrebitel. N

Po skonceni 24-mesacnej zaruky (s vynimkou $tatov Spanielsko, Portugal-
sko a Madarsko, pre ktoré je zaruka predizena az na 36 mesiacov ako je
uvedené v ich objednavke v zmysle zakonnej zaruky), znasa vSetky naklady
na opravu spotrebitel.

5) DOVODY UKONCENIA ZARUKY:

Spotrebitel straca tuto zaruku pri spineni tychto podmienok:

- ak nie je k dispozicii platny fiskalny doklad vydany predajcom;

- ak zistena anomadlia suvisi s vonkaj$imi podmienkami a/alebo uda-
lostami, ako je napriklad, a nie vyluéne, nedostatocna kapacita zaria-
deni; nespravna intalacia a/alebo Udrzba vykonavana pracovnikmi, ktori

nesplfiaju poziadavky zakonov platnych v krajine bydliska spotrebitela;
nedbanlivost; nevykonanie bezného ¢istenia a pravidelnej udrzby; pouZit-
ie vyrobku neprimeranym alebo nekonzistentnym spésobom s tym, ¢o je
uvedené a odporucané v navode na pouZzitie vyrobku, ktory je neoddeli-
telnou sucastou kupnej zmluvy;

6) VYLUCENIE ZO ZARUKY:

Zaruka nezahffia:

- 8kody spdsobené vyrobkom pri absencii preukazanych pri¢in spoésob-
enych vyrobnymi chybami;

- ak su chyby/defekty/poskodenia spdsobené nespravnym fungovanim
komina podra pravnych predpisov platnych v krajine v ¢ase nakupu;

- chyby/defekty/poskodenia vyplyvajice z neopravnenej manipulacie s
vyrobkom, ako aj zo zdsahov vykonanych neopravnenym personalom
alebo spotrebitelom v snahe napravit pévodnl chybu.

- tieto spotrebné materialy: tesnenia, rukovate, ohnisko a jeho sucasti,
liatinové obloZenia a mriezky, keramické alebo tvrdené sklo, Ziaruvzdorné
materidly, Ziaruvzdorné alebo liatinové deliace prepazky, prvky z majoliky
, malované, chrémované alebo pozlatené detaily, elektrické zapalovac-
ie odpory vyrobkov na pelety, batérie dialkovych ovladacov a radiovych
ovladacov;

- v8etky vonkajSie komponenty, ktoré podliehaji opotrebovaniu a/alebo
tvorbe hrdze alebo $kvin spésobenych agresivnymi Cistiacimi prostriedka-
mi, alebo do ktorych méZe spotrebitel zasiahnut priamo pocas pouzivania
alalebo udrzby;

- pri vyrobkoch Idro vymennik tepla v pripade, Ze nebol vytvoreny prime-
rany okruh proti kondenzacii s navratovou teplotou do spotrebi¢a najme-
nej 55 stupriov;

- kalibracia a/alebo nastavenie vyrobku tykajlce sa typu paliva alebo iného;

- bezna a/alebo mimoriadna Udrzba vyrobku;

- chyby/defekty/poSkodenia spdésobené zanedbanim, ndhodnym poskod-
enim a/alebo poSkodenim pri preprave (preliacenia, Skrabance atd.);

- v mieste dodavky moézu Easti obkladového kameria vykazovat rozdiely v
porovnani s obrazkami uvedenymi v tomto dokumente. Keramické casti,
pouzivanim vyrobku a plynutim ¢asu, mézu podliehat’ prirodzenému efektu
prasknutia a zakalenia, ktoré sa nesmu povazovat za chyby (nesulad).

7) VYMENA:

Ak nie je mozné obnovit funkénost v zhode s normami opravou vyrobku,
spolo¢nost Edilkamin S.p.A. ho nahradi bez toho, aby bol dotknuty datum
ukoncenia zaruky a zaruéné podmienky dohodnuté pri kiipe vyrobku/kom-
ponentu, ktory sa vymiena.

8) VYLUCENIE ZODPOVEDNOSTI:

Spolo¢nost’ Edilkamin S.p.A. nezodpoveda za Ziadne $Skody, ktoré by
mohli byt nepriamo alebo priamo sposobené osobam, zvieratam a/alebo
veciam nedodrzanim vSetkych pokynov uvedenych v navode na pouzitie
a varovani tykajucich sa instalacie, pouzitia a udrzby vyrobku, ktory si
mozete stiahnut aj z webovej stranky Edilkamin Spa —www.edilkamin.com.
Povinnosti, ktoré vyplyvaju z nespravneho pouZzitia vyrobku, znasa v plnej
miere pouzivatel a zbavuju vyrobcu akejkolvek obcianskopravnej a/alebo
trestnopravnej zodpovednosti.

Akykolvek typ neopravnenej manipulacie alebo neopravnenej vymeny za
neoriginalne Casti vyrobku méze byt nebezpecny pre osobu obsluhujicu
vyrobok a zbavuje spolo¢nost’ Edilkamin S.p.A. akejkolvek obéianskop-
ravnej a/alebo trestnej zodpovednosti.

9) VYLUGNY SUD:

V pripade akychkolvek sporov a/alebo rozporov, ktoré mézu vzniknat v
suvislosti s touto zarukou, bude prislu§nym stidom vylu¢ne Sud v Milane,
kde ma spolo¢nost Edilkamin S.p.A. svoje sidlo.

10) DODATOCNE UPOZORNENIA:

- Pouzivajte iba palivo odpori¢ané vyrobcom, vyrobok sa nesmie
pouzivat ako spaloviia.

- Vyrobok sa nesmie pouzivat ako rebrik alebo nosna konstrukcia.

- Na vyrobok nedavajte susit bielizerl. V8etky $nury na bielizefi alebo
podobné predmety je nutné uchovavat v dostatocnej vzdialenosti od
vyrobku. Nebezpecenstvo poZiaru a poSkodenia obkladu. Vyrobok drzte v
dostato¢nej vzdialenosti od horfavych predmetov.

- Nepouzivajte vyrobok, ak su dvierka otvorené alebo je rozbité sklo;

- V pripade poruchy alebo nespravneho fungovania vyrobok ihned vyp-
nite;

- Zabrante kontaktu s najteplej$imi povrchmi vyrobku (napr. dvierkami,
rukovatou, sklom, potrubim na odvod dymu atd.): je potrebné zabranit
kontaktu s tymito ¢astami bez pouZzitia primeraného ochranného odevu
alebo vhodnych prostriedkov, ako su teplovzdorné rukavice.

- Vyrobok elektricky pripojte k zariadeniu vybavenému G¢innym uzemriov-
acim systémom.

- Na vyrobku nepouzivajte vodu, a to ani pri umyvani. Voda by mohla
preniknut do jednotky a spdsobit poruchy a elektrické vyboje;

- Po kazdom neuspe$nom zapdleni odstrarite nahromadené nespélené
pelety z horaka a pred dal$im zapalenim skontrolujte, &i je horak Cisty a
dobre umiestneny.
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Garancijski list

1) TRAJANJE — PODALJSANJE - TERITORIALNOST:

- V okviru Evropske skupnosti za vse izdelke podjetja Edilkamin S.p.A.
velja garancija za obdobje 24 mesecev od datuma nakupa (z iziemo drzav
Spanija, Portugalska in Madzarska, za katere se garancija podalja do
36 meseceyv, kot to dolo¢a njihova zakonodaja glede zakonske garancije),
izkazanega z davéno veljavnim dokumentom, ki ga je izdal prodajalec, na
primer z blagajniSkim izpiskom, prevozno listino ali racunom. Omenjeni
dokument mora omogocati identifikacijo kuplienega izdelka ter datum nje-
govega nakupa in/ali dobave.

- Samo za izdelke na drva (razen izdelkov na dvojno gorivo), kupljenih od
1. 11. 2016, Edilkamin S.p.A. podaljSuje garancijo na skupno dobo 5 let od
dneva nakupa, ki je prikazan na potrdilu o nakupu; to podaljSanje garancije
velja samo za ohi$je naprave, pod pogojem, da je izdelek namescen, se
uporablja in vzdrzuje v skladu z navodili, ki so podana v priro¢niku za na-
mestitev, uporabo in vzdrzevanje ter v skladu z zakoni in predpisi, ki veljajo
v drZavi prebivali§¢a potroSnika. Izklju¢eni so elektricni deli, dodatki in hi-
dravliéni kompleti, za katere velja 24-mesec¢na garancija (z izjemo drzav
Spanija, Portugalska in Madzarska, za katere se garancija podalj$a do 36
mesecey, kot to doloca njihova zakonodaja glede zakonske garancije).

- Ta garancija, ki ne nadomesca garancije, ki jo za varstvo potroSnikov pre-
dpisuje evropska zakonodaja, se nanasa le na italijansko ozemlje ter na
tista ozemlja Evropske skupnosti, v katerih obstajajo delujo¢i pooblaséeni
tehnicni servisi. Poleg tega je garancija omejena glede na drzavo, v kateri
ima potrosnik stalno in/ali obicajno prebivalisce in ki se mora ujemati z
drzavo, v kateri ima prodajalec izdelka Edilkamin S.p.A. svoj statutarni in/ali
poslovni sedez. To pomeni: ¢e potrosnik kupi izdelek od tujega prodajalca,
tj. v drzavi, ki se ne ujema z njegovim stalnim/obi¢ajnim prebivalisc¢em,
nima pravice do garancije podjetja Edilkamin S.p.A.

2) GARANCIJA V OKVIRU TRGOVSKIH, POSLOVNIH IN POKLICNIH
DEJAVNOSTI

- Za nakupe izdelkov Edilkamin S.p.A. v okviru trgovskih, poslovnih in/ali
poklicnih dejavnosti se ne uporabljajo zgornja dolo¢ila — zlasti ko gre za
pogodbeno garancijo — saj v teh primerih za izdelek velja garancija za ob-
dobje 12 mesecev od datuma nakupa — v smislu in z u€inki 1490. ¢lena in
naslednjih italijanskega Civilnega zakonika.

3) GARANCIJA NA ITALIJANSKEM IN EVROPSKEM OZEMLJU:

V primeru nepravilnega delovanja izdelka mora potrosnik:

- pogledati v priro¢nik z navodili in se prepricati, da nepravilnosti ni mogoce
odpraviti po tamkaj$njih navodilih, tj. s pravilno uporabo funkcij samega
izdelka;

- preveriti, ¢e nepravilnost spada k tistim, ki jih pokriva garancija; v nasprot-
nem primeru bo popravilo bremenilo izkljuéno potrosnika;

- obvestiti odgovornega za prodajo v trgovini, ki je izdelek prodala, in — kjer
je prisoten — pooblasceni tehnicni servis ustrezajo¢ega obmocja (seznam
na spletis¢u www.edilkamin.com). Pri tem naj navede model aparata, vrsto
napake in ime prodajalca ter svoj celotni naslov in telefonsko tevilko. Po-
leg tega naj se dogovori za rok in okoli$¢ine popravila, pa tudi za stroske,
Ce so izklju€eni iz garancije. Ce potrosnik kupi izdelek pri tujem prodajalcu,
tj. v drzavi, ki ne ustreza drzavi njegovega stalnega/obicajnega prebiva-
lis¢a, nima pravice do uveljavljanja garancije podjetja Edilkamin S.p.A.

4) STROSKI:

Za morebitne neskladnosti, ki bi se pokazale v prvih 6 mesecih Zivljenjske
dobe izdelka, se Edilkamin S.p.A. obvezuje, da odstrani nepravilnost brez
kakrsnih koli stroskov, ki bi bremenili potrosnika.

Ce se neskladnost ugotovi v obdobju od zaCetega sedmega meseca do
vkljuéno stiriindvajsetega meseca (z izjemo Spanije, Portugalske in Ma-
dZarske, za katere se rok podalj§a do Sestintridesetega meseca, kot je
dolo¢eno v njihovi zakonodaji glede pravnega jamstva), mora potrosnik
placati pav8alni znesek za poziv, medtem ko stroski dela in morebitnih upo-
rabljenih nadomestnih delov bremenijo podjetje Edilkamin S.p.A. Prevoz je
brezplacen, Ce se izdelek popravi v pooblastenem tehni¢nem servisu ali v
primeru zamenjave izdelka. Ce pa je popravilo mozno izvesti na kraju bi-
vanja potro$nika, a slednji to moZnost zavrne, stroski za prevoz v delavnico
in za ponovno dobavo bremenijo potro$nika.

Ce med preverjanjem pooblasceni tehnik ne ugotovi napake delovanja, ki
jo je navedel potrosnik, se celotni stro$ek opravljenega posega zaraduna
potroSniku. Po zakljutku 24-mesecnega garancijskega obdobja (z iziemo
drzav Spanija, Portugalska in MadZarska, za katere se garancija podaljSa do
36 meseceyv, kot to dolo¢a njihova zakonodaja glede zakonske garancije),
kakrsno koli popravilo v celoti bremeni potro$nika.

5) RAZLOGI ZA RAZVELJAVITEV GARANCIJE:

Potro$nik izgubi pravico do garancije:

- v primeru odsotnosti davéno veljavnega dokumenta, ki ga izda prodajalec;
- ¢e ugotovljena nepravilnost zadeva zunanje pogoje in/ali dogodke, izmed
katerih navajamo — zgolj ponazorilno in ne izérpno — naslednje: nezado-
sten pretok v sistemih; nepravilna instalacija in/ali nepravilno vzdrzevanje,
izvedeni od osebja, ki nima kvalifikacij v skladu z veljavnimi zakoni v
drzavi potro$nikovega prebivali§¢a; malomarnost; neizvajanje obi¢ajnega

¢iscenja in periodicnega vzdrzevanja; uporaba izdelka na nacin, ki je neu-
strezen ali se razlikuje od navedenega in priporo¢enega v priro¢niku z
navodili, ki je sestavni del prodajne pogodbe.

6) IZVZETJA IZ GARANCIJE:

1z garancije so izvzeti:

- poSkodbe izdelka brez dokazanih vzrokov, ki bi jih bilo mogoce pripisati
proizvodnim napakam;

- napake/pomanijkljivosti/poskodbe, ki jih je mogoce pripisati nepravilne-
mu delovanju dimnika glede na zakonodajo, ki velja v drzavi v trenutku
nakupa;

- napake/pomanjkljivosti/poskodbe, ki izhajajo iz predelav izdelka ali
iz posegov, ki jih izvedejo nepooblasceno osebje ali potrosnik sam, ko
poskusajo popraviti neko zacetno okvaro;

- naslednji potro$ni materiali: tesnila, ro¢aji, podstavek za polena in pove-
zane komponente, obloge in reSetke iz litega Zeleza, kerami¢na in kaljena
stekla, ognjevzdrzni materiali, varovala za ogenj iz ognjevzdrznega mate-
riala ali iz litega Zeleza, elementi iz fajanse, barvani, kromani ali pozlageni
detajli, elektri¢ni upori za vzig izdelkov na pelet, baterije naprav za daljin-
sko in radijsko upravljanje;

- vse zunanje komponente, ki so izpostavljene obrabi in/ali nastajanju rje
ali madezZev zaradi uporabe agresivnih ¢istil oziroma na katere lahko po-
tro$nik neposredno deluje med uporabo in/ali vzdrZzevanjem;

- toplotni izmenjalnik v izdelkih Idro v primeru, da ni bil names$cen prime-
ren tokokrog proti kondenzatu s povratno temperaturo aparata najmanj
55 stopinj;

- postopki umerjanja in/ali reguliranja izdelka glede na vrsto goriva ali
druge pogoje;

- postopki rednega in/ali izrednega vzdrzevanja izdelka;

- napake/pomanijkljivosti/poskodbe, ki izhajajo iz malomarnosti, naklju¢nih
prelomov/razbitij in/ali nezgod med prevozom (obtol¢enine, odrgnine itd.);
- med dobavo se lahko kamniti deli obloge razlikujejo od slik v tem doku-
mentu. Na kerami¢nih delih se lahko med uporabo izdelka in s ¢asom
pokazZejo tanke razpoke (craquelé) in postanejo motni, kar se ne sme $teti
za napake (neskladnost).

7) ZAMENJAVA:

Ce se izkazZe, da skladnosti ni mogoce obnoviti s popravilom izdelka, bo
Edilkamin S.p.A. poskrbel za zamenjavo, v kolikor obstajajo ustrezne oko-
lis¢ine glede izteka in pogojev garancije, ki je bila zajamcena ob nakupu
izdelka/komponente, ki je predmet zamenjave.

8) IZVZETJA OD ODGOVORNOSTI:

Podjetju Edilkamin S.p.A. ni mogoce pripisati odgovornosti za morebitno
$kodo, ki bi bila posredno ali neposredno povzrocena osebam, Zivalim
in/ali stvarem zaradi nespostovanja predpisov, navedenih v priro¢niku z
navodili in nana$ajoc¢ih se na opozorila glede instalacije, uporabe in vz-
drzevanja izdelka. Prirocnik je mogoce prenesti tudi s spleti¢a podjetja
Edilkamin S.p.A.: www.edilkamin.com.

Morebitna odgovornost zaradi neustrezne rabe izdelka v celoti bremeni
uporabnika, tako da je proizvajalec prost vsakrsne civilne in/ali kazenske
odgovornosti.

Kakréna koli predelava izdelka ali nepooblascena zamenjava delov z neo-
riginalnimi nadomestnimi deli je lahko nevarna za upravljavca ter odvezuje
podjetje Edilkamin S.p.A. vsakrsne civilne in/ali kazenske odgovornosti.

9) IZKLJUCNO PRISTOJNO SODISCE:

Za morebitne spore in/ali pritozbe, ki bi se utegnili pojaviti v zvezi s to ga-
rancijo, je pristojno izkljuéno Sodis¢e v Milanu, kjer ima Edilkamin S.p.A.
svoj statutarni sedez.

10) DODATNA OPOZORILA:

- Uporabljajte izklju¢no gorivo, ki ga priporo¢a proizvajalec; izdelka ni do-
voljeno uporabljati za sezig odpadkov.

- Izdelka se ne sme uporabljati kot sredstvo za vzpenjanje ali oporo.

- Na izdelek ne polagajte perila za suSenje. Morebitna stojala za suSenje
perila ali podobne priprave je treba ohranjati na primerni oddaljenosti od
izdelka. Obstaja nevarnost za pozar in poskodovanje obloge. Poskrbite,
da bo izdelek oddaljen od zelo vnetljivih predmetov.

- Izdelka ne uporabljajte v primeru odprtih vrat ali razbitega stekla;

-V primeru okvare ali nepravilnega delovanja izdelek takoj ugasnite;

- Preprecite stik z najbolj vro€imi povrSinami izdelka (vrata, rocaj, steklo,
cevi za odvajanje dima itd.). To pomeni, da je treba prepreciti stik s temi
deli brez primernih zas¢itnih oblacil ali namenske opreme, kot so na pri-
mer rokavice za za&cito pred vrocino.

- lzdelek povezite z elektricno napeljavo, ki je opremljena z ucinkovitim
sistemom ozemljitve.

- Na izdelku ne uporabljajte vode, niti za umivanje. Voda bi lahko prodrla v
notranjost enote ter povzrocila okvare in elektri¢ne udare;

- Po vsakem neuspes$nem prizigu iz gorilnika odstranite nakopiceni nez-
goreli pelet ter pred ponovnim prizigom preverite, ¢e je gorilnik Cist in
pravilno namescéen.
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Garantibevis

1) VARAKTIGHET - FORLANGNING - TERRITORIALITET:

-Alla produkter fran Edilkamin S.p.A.har inom Europagemenskapenr en
24 manaders garantitid fran inképsdatumet (med undantag fér Spanien,
Portugal och Ungern, for vilka garantitiden &r forlangd till 36 manader,som
forutses av deras forordning angaende réttslig garanti) som ska intygas med
rattsligt giltig dokumentation utldmnad av aterforséljaren till exempel med
skattekvitto och fraktsedel. Denna dokumentation ska tillata identifikation
av den inkopta produkten, férutom datum fér dess inkdp och/eller leverans.
- Endast for traprodukter (férutom bi-brénsleprodukter) som ink&pts fran och
med 2016/11/01, foérlanger Edilkamin S.p.A. den egna garantin for en tid upp
till 5 ar fran inkdpsdatumet, som aterges pa skattekvittot; denna férlangning
av garantin tilldmpas endast pa maskinkroppen pa villkor att produkten ar
installerad, anvand och underhallts enligt foreskrifterna som ges i manualen
for installation, anvandning och underhall och géllande lagar-férordningar i
landet dar konsumenten &r bosatt. Elektriska delar, tillbehor och hydrauliska
utrustningar, till vilka garantin pa 24 manader tillampas (med undantag for
landerna Spanien, Portugal och Ungern,fér vilka garantitiden &r férlangd till
36 manader, som férutses av deras forordning for rattslig garanti).

- Denna garanti som inte kan ersattas av den som férutses av den europe-
iska foordningen till skydd for konsumenterna, berér endast Italien, forutom
de Iander som utgdr del av Europagemenskapen dér tjanster resulterar vara
operativa for auktoriserad teknisk kundservice. Garantin ar dessutom be-
gransad till konsumentens bostadsland och/eller hemort, som ska motsvara
staten dar denne har sitt huvudkontor och/eller &r aterférsaljare av produk-
ten fran Edilkamin S.p.A. Déarfor har konsumenten inte ratt till garanti fran
Edilkamin S.p.A. Om han/hon @mnar képa produkten av en utrikes aterfor-
séljare och dérmed ett annat land an dar han har sin hemort.

2) GARANTI INOM KOMMERSIELL- FORETAGS OCH PROFESSIONELL
AKTIVITET

- Med referens till inkopet av alla produkter fran Edilkamin S.p.A. inom kom-
mersiell, féretags och/eller professionell aktivitet tillampas inte ovan néamnda
forordningar, i synnerhet konventionell garanti, eftersom i dessa fall enligt
art. 1490 och foljande den Italienska civila lagen, produktens garanti har en
begransad varaktighet lika med 12 manader fran inképet.

3) GARANTI PA ITALIENSK OCH EUROPEISK MARK:

Vid funktionsfel pa produkten ska konsumenten:

- las instruktionsboken, och se till att felet kan I6sas genom att folja instruk-
tionerna i denna, med en korrekt tilldmpning av sjélva produktens funktioner;
- kontrollera att felet ingar bland de som técks av garantin, i annat fall kom-
mer konsumenten att behdva sta for ingreppet;

- kontakta aterférsaljaren som salt produkten som den ansvarige for forsalj-
ningen och dar det finns en auktoriserad kundtjanst i ditt omrade (se www.
edilkamin.com) och ange apparatens modell, typ av fel, namn pa aterforsal-
jaren och ge dessutom den egna fullstandiga adressen och telefonnummer
och bestdm om tid och ingreppssatt, samt kostnader dar det inte ingar i
garantin. Om konsumenten skulle ha kopt produkten av en aterforsaljare
utomlands och dérmed i ett annat land &n det egna hemlandet har denne
inte ratt till garanti fran Edilkamin S.p.A.

4) KOSTNADER:

Med hansyn till eventuella konformitetsfel som skulle visa sig under de for-
sta manaderna av produktens livslangd, atar sig Edilkamin S.p.A. att eli-
minera felet utan nagon utgift fér konsumenten. Fran och med den sjunde
manaden och till och med den 24:e manaden (med undantag for landerna
Spanien, Portugal och Ungern, for vilka tiden forléangs till och med den 34:e
manaden, som forutses av deras forordning angaende réttslig garanti), dar
ett konformitetsfel sakerstallts, kommer konsumenten att begéras beta-
la utgiften for samtalet, medan Edilkamin S.p.A. star for kostnaderna for
arbetskraft och eventuella reservdelar som anvénds. Om produkten skulle
repareras hos ett auktoriserat tekniskt kundcenter eller vid utbyte av pro-
dukten, &r frakten kostnadsfri. Om i annat fall reparationen skulle ske pa
anvandarens hemvist och den senare nekar till transport till verkstad star
konsumenten fér leveransen. Dar den auktoriserade teknikern vid undersok-
ning efter konsumentens signalering inte patraffar nagot funktionsfel pa den
reklamerade produkten, ar det konsumenten som helt star for utgifterna for
ingreppet. Efter den 24-manaders garantitiden (med undantag for landerna
Spanien, Portugal och Ungern, for vilka garantin forlangs till och med 36
manader, som forutses av deras forordning angaende rattslig garanti), star
konsumenten helt for alla reparationsingrepp.

5) ORSAKER TILL GARANTINS UPPHAVANDE:

Konsumentens garanti upphavs:

- vid brist pa skatteméssigt giltig dokumentation som éverldamnats av ater-
forsaljaren;

- om det patraffade felet ror forhallanden och/eller handelser som rent exem-
pel men inte uttdmmande, otillracklig kapacitet pa anldggningarna, felaktig
installation och/eller underhall som utforts av personal utan forutsedda krav

enligt gallande lag i konsumentens bostadsland, férsummelse att utféra nor-
mal periodisk rengoring och underhall, anvandning av produkten pa felaktigt
eller annat satt an vad som rekommenderas i instruktionsboken som utgér
integrerande del av forsaljningsavtalet.;

6) UTESLUTANDE AV GARANTI:

Féljande utesluts ur garantin:

- skador som produkten utsatts for utan beprévade orsaker som kan han-
foras till tillverkningsfel;

- fel/defekter/skador som kan hanféras till brist pa korrekt funktion av rokka-
nalen enligt gallande lagstiftning i inképslandet;

- fel/defekter/skador till foljd av manipulering av produkten, forutom ingrepp
som utforts av icke auktoriserad personal eller av konsumenten i forsok att
atgarda ett forsta fel.

- féljande férbrukningsmaterial: packningar, handtag, eldstad och relatera-
de komponenter, bekladnader och gjutjarnsgaller, keramiska eller hardade
glas, eldfasta material, flamskyddsmedel eller i gjutjarn, kakelelement, lack-
erade, kromerade eller gyllene partiklar, elektriska resistenser for tdndning
av produkter med pellet, batterier for fjarrkontroller och radiokontroller;

- alla utvandiga komponenter som &r utsatta for slitage och/eller rostbildning
eller flackar orsakade av aggressiva rengoringsmedel, eller pa vilka konsu-
menten kan ingripa direkt under anvéndning och/eller underhall;

- pa produkter Idro varmevaxlaren dar inte en tillracklig kondensskyddskrets
forverkligats med en returtemperatur pa apparaten pa minst 55 grader;

- ingrepp for kalibrering och/eller justering av produkten i relation till typen
av branslen eller annat;

- ingrepp for ordinart och/eller sarskilt underhall av produkten;

- fel/defekter/skador pa grund av vardsloshet, oavsiktliga brott och/eller
skador vid transporten (bucklor, repor med mera);

- under leverans kan delarna i sten pa belaggningarna uppvisa skillnader
jamfort med bilderna i detta dokument. Delarna i keramik kan, med anvand-
ningen av produkten och med tidens gang, fa en naturlig krackelerad och
matt effekt som inte ska betraktas som defekter (icke 6verensstdmmande).

7) UTBYTE:

Om det skulle visa sig omdjligt att aterstalla konformiteten genom reparation
av produkten, kommer Edilkamin S.p.A. att sakerstélla utbytet, utan hinder
for forfall av garanti och garantivillkor som avtalats vid inkdpet av produkten/
komponenten som ska bytas ut.

8) GARANTIBEGRANSNING:

Edilkamin S.p.A. kan inte anse sig ansvarig for alla eventuella skador som
indirekt eller direkt kan orsaka personer, djur och/eller foremal, brist pa
uppmérksamhet av alla foreskrifter som indikeras i instruktionsboken och
angaende anvisningar for installation, anvandning och underhall av pro-
dukten, vilket aven kan laddas ned fran webbsidan Edilkamin Spa — www.
edilkamin.com .

Ansvar som skulle uppsta angaende felaktig anvandning av produkten star
anvéndaren helt for och befriar tillverkaren fran allt civilt och/eller straffratts-
ligt ansvar.

Alla typer av manipulering eller utbyte som inte &r auktoriserat av delar som
inte &r originaldelar pa produkten kan vara farliga for operatérens sékerhet
och befriar Edilkamin S.p.A. Fran allt civilt och/eller straffrattsligt ansvar.

9) SARSKILT FORUM:

For eventuella tvister och/eller begéran om 6verprévning som kan uppsta
gallande denna garanti &r endast Milanos Forum behérigt, dar Edilkamin
S.p.A. Har sitt stadgeenliga sate.

10) YTTERLIGARE ANVISNINGAR:

- Anvand endast det bransle som rekommenderats av tillverkaren, produk-
ten far inte anvandas som férbranningsugn.

- Produkten far inte anvandas som stege eller stodstruktur.

- Lagg inte tvattklader att torka pa produkten. Eventuella torkstéaliningar eller
liknande maste hallas pa lampligt avstand fran produkten. Fara for brand
och skada pa bekladnaden. Hall produkten pa avstand fran lattantandliga
féremal.

- Anvand inte produkten med 6ppen dorr eller trasigt glas;

- Stang omedelbart av produkten i fall av skada eller felfunktion;

- Undvik att komma i kontakt med produktens varmaste ytor (t.ex. dorr,
handtag, glas, rokutslappsroér med mera). Du maste darfér undvika att kom-
ma i kontakt med dessa delar om du inte bar lampliga skyddsklader eller
skyddsmedel, som till exempel termiska skyddshandskar.

- Elanslut produkten till en anlaggning med ett effektivt jordsystem.

- Anvand inte vatten pa produkten, inte ens for tvatt. Vatten kan tranga in i
enheten och generera fel och orsaka elektriska stétar;

- Ta bort samlingen av pellets som inte brants i brannaren efter varje tand-
ning som inte lyckats, och kontrollera att brannaren ar ordentligt ren och
placerad innan du forséker tanda igen.
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Certifikaté garancie

1) KOHEZGJATJA - SHTRIRJA - TERRITORIALITETI:

- Té gjitha produktet e Edilkamin S.p.A., brenda Bashkimit Evropian, i néns-
htrohen garancisé pér njé periudhé 24 mujore nga data e blerjes sé tyre (me
pérjashtim té shteteve si Spanja, Portugalia dhe Hungaria, pér té cilat
garancia éshté zgjatur deri né 36 muaj, si¢ parashikohet né legjislacionin
e tyre pér sa i pérket garancisé ligjore), e cila duhet té provohet me ané té
nJe dokumentacioni té vlefshém tatimor té léshuar nga shitési, si p.sh. kupo-
ni tatimor, dokumenti i transpomt fatura. Ky dokumentacion duhet té lejojé
identifikimin e produktit té bleré, si dhe datén e blerjes dhe/ose dorézimit té tij
- Vetém pér produktet e drurit (me pérjashtim té produkteve me dy léndé
gése) té bleré nga data 01.11.2016, Edilkamin S.p.A. e zgjat garanciné qé
jep pér njé kohézgjatje té pérgjithshme prej 5 vjetésh nga data e blerjes, e
specifikuar né dokumentin fiskal; kjo zgjatje e garancisé mbulon vetém trupin
e makinerisé me kusht gé produkti té jeté instaluar, pérdorur dhe mirémbajtur
né pérputhje me udhézimet e specifikuara né manualin e instalimit, pérdor-
imit dhe mirémbaijtjes si dhe me lidhet dhe normativat né fugi né vendin e
banimit t& konsumatorit. Pérjashtohen pjesét elektrike, aksesorét dhe paketat
hidraulike, pér té cilat éshté e vlefshme garancia 24-mujore (me pérjashtim
té shteteve si Spanja, Portugalia dhe Hungaria, pér té cilat garancia éshté
zgjatur deri né 36 muaj, si¢ parashikohet né legjislacionin e tyre pér sa i
pérket garancisé ligjore).

- K]O garanm e cila nuk zévendéson até té parashlkuar nga legjislacioni Evro-
plan pér mbromen e konsumatoréve, ka vleré vetém né territorin italian, si dhe
né ato territore qé i pérkasin Komunitetit Evropian, né té cilat funksionojné
shérbimet e Qendrés sé Autorizuar té Asistencés Teknike. Garancia éshté e
kufizuar gjithashtu edhe pér sa i pérket shtetit t& vendbanimit dhe/ose vend-
qgéndrimit t& konsumatorit, i cili duhet t& korrespondojé me shtetin ku shitési i
produktit Edilkamin S.p.A. ka seliné ligjore dhe/ose gendrén e veprimtarisé sé
tij, pér kété arsye, nése konsumatori do ta blinte produktin nga njé shités i huaj
d.m.th. i njé vendi t& ndryshém nga ai i vendbanimit/vendgéndrimit té tij, ai nuk
do té kishte té drejtén e garancisé sé Edilkamin S.p.A.

2) GARANCIA NE VEPRIMTARINE TREGTARE DHE SIPERMARRESE E
PROFESIONALE

- Né lidhje me blerjen e té gjitha produkteve té Edilkamin S.p.A. né kuadrin
e veprimtarive tregtare, sipérmarrése dhe/ose profesionale, rregullat e
lartpérmendura nuk zbatohen, veganérisht garancia e zakonshme, pasi, né
kéto raste, né pérputhje me dhe pér géllimet e neneve 1490 e né vijim té K.C.
Kodi Civil Italian, garancia e produktit ka njé kohézgjatje té kufizuar prej 12
muajsh nga data e blerjes.

3) GARANCIA NE TERRITORIN ITALIAN DHE EVROPIAN:

Né rast té funksionimit t& parregullt t& produktit, konsumatori duhet:

- t& konsultojé manualin e udhézimeve, duke u siguruar gé parregullsia nuk
mund té zgjidhet duke ndjekur udhézimet e pérfshira né té, pra, me njé zbatim
té sakté té funksionimit t& veté produktit;

- té verifikojé qé parregullsia té jeté e pérfshiré né garanci, pérndryshe,
ndérhyrja do té jeté pérgjegjési e vetme e konsumatorit;

- t& kontaktojé shitésin qé ka shitur produktin, si pérgjegjés pér shitjen, dhe aty
ku éshté e pranishme, Qendrén e Autorizuar té Asistencés Teknike lokale (kon-
sultoni www.edilkamin.com) duke pércaktuar: modelin e pajisjes, natyrén e de-
fektit, emrin e shitésit, duke dhéné gjithashtu adresén dhe numrin e telefonit té&
tij, dhe duke réné dakord pér kohén dhe metodat e ndérhyrjes, si dhe kostot
nése pérjashtohen nga garancia. Nése konsumatori e blen produktin nga njé
tregtar i huaj dhe rrjedhimisht nga njé vend tjetér nga ai i vendbanimit/vend-
qéndrimit té tij, ai nuk do té keté té drejtén e garancisé sé Edilkamin S.p.A.

4) SHPENZIMET:

Né lidhje me defektet e pérputhshmérisé qé mund té ndodhin né 6 muajt e
paré té jetégjatésisé sé produktit, Edilkamin S.p.A. merr pérsipér té eliminojé
parregullsiné pa asnjé shpenzim pér konsumatorin.

Duke filluar nga muaji i shtaté dhe deri né muajin e njézetekatért me
pérjashtim té shteteve si Spanja, Portugalia dhe Hungaria, pér té cilat afati
zgjat deri né muajin e tridhjeté e gjashté, si¢ parashikohet né legjislacionin
e tyre pér sa i pérket garancisé ligjore), nése konstatohet ndonjé defekt pérp-
uthshmérie, konsumatori do t& keté né ngarkim shpenzimet e telefonatés,
ndérsa mbeten pérgjegjési e Edilkamin S.p.A. shpenzimet e shérbimit dhe ¢do
pjesé kémbimi e pérdorur.

Nése produkti riparohet né njé Qendér té Autorizuar t&€ Ndihmés Teknike ose
né rast zévendésimi té produktit, transporti do té jeté pa pagesé. Pérndryshe,
né rast se riparimi mund té realizohet né shtépiné e pérdoruesit dhe ky i fundit
refuzon, transporti né laborator dhe ai i kthimit pér né shtépi do té jené né
ngarkim té konsumatorit.

Nése, gjaté verifikimit, pasi té jeté raportuar nga konsumatori, tekniku i au-
torizuar nuk konstaton defekte funksionimi té produktit pér té cilin ka marré
ankesén, shpenzimi i ndérhyrjes do té pérballohet plotésisht nga konsumatori.
Né fund té garancisé 24-mujore (me pérjashtim té shteteve si Spanja,
Ponugalia dhe Hungaria pér té cilat garancia éshté zgjatur deri né 36 muaj,
si¢ parashlkohet né legjislacionin e tyre pér sa i pérket garancisé ligjore),
¢do ndérhyrije riparuese do té pérballohet nga konsumatori.

5) SHKAQE TE HUMBJES:

Konsumatori e humbet garanciné:

- né mungesé té& dokumentacionit fiskal té vlefshém té Iéshuar nga shitési;

- nése parregullsia e gjetur i pérket kushteve dhe/ose ngjarjeve té jashtme
si né rastet e pérmendura mé poshté té cilat nuk jané shteruese; instalimi i
gabuar dhe/ose mirémbaijtja e kryer nga personel gé nuk i plotéson kérkesat
e parashikuara nga ligjet né fugi né vendin ku konsumatori ka vendbanimin;

negllzhenca mosrealizimi i pastrlmlt normal dhe i mlrembajtjes periodike;
perdorlml i produktit né ményré té papershtatshme ose né kundérshtim me
até gé udhézohet dhe rekomandohet né manualin e udhézimeve té produktit,
i cili éshté pjesé plotésuese e kontratés sé shitjes;

6) PERJASHTIME NGA GARANCIA:

Jané té pérjashtuara nga garancia:

- démet e pésuara nga produkti né mungesé té shkageve té provuara qé i
pérkasin defekteve té prodhimit;

- nése papérsos érité/defektet/démtimet i pérkasin funksionimit té& gabuar té
oxhakut né bazé té parashikimeve té legjislacionit né fugi né vendin pérkatés
né kohén e blerjes;

- papérsosmérité/defektet/démtimet qé rriedhin nga démtime té produktit, si
dhe nga ndérhyrjet e kryera nga personeli i paautorizuar ose nga konsumato-
ri né pérpjekje pér té korrigjuar njé gabim fillestar.

- materialet e méposhtme té konsumit: guarnicionet, dorezat, kazani dhe ele-
mentet e lidhur me t€, veshijet dhe grilat prej gize, xhamat geramike ose té
temperuar, materialet zjarrduruese, rregulluesi i flakés zjarrdurues ose prej
gize, elementét majoliké, detajet e lyera, té kromuara ose té praruara, rezi-
stencat elektrike té& ndezjes sé produkteve me pelet, baterité e telekomanda-
ve dhe té radio kontrolluesve;

-t g]lthe pérbérésit e jashtém gé mund té konsumohen dhe/ose té for-
mojné ndryshk ose njolla t& shkaktuara nga pastruesit agresivé, ose mbi té
cilat konsumatori mund té ndérhyjé drejtpérdrejti gjaté pérdorimit dhe/ose
mirémbaijtjes;

- né produktet Idro shkémbyesi i nxehtésisé né rast se nuk éshté krijuar njé
qark i duhur anti-kondensimi me njé temperaturé kthimi té pajisjes prej té
paktén 55 gradé;

- ndérhyrjet e kalibrimit dhe/ose rregullimit té produktit né lidhje me llojin e
léndés djegése ose té tjera;

- ndérhyrjet e mirémbaitjes sé zakonshme dhe/ose té jashtézakonshme té
produktit;

- papérsosmérité/defekt/démtimet pér shkak té pakujdesisé, thyerjeve aksi-
dentale dhe/ose démtimeve né transport (pérplasje, gérvishtje, etj.);

- gjaté dorézimit té produktit, pjesét ne gur natyror mund té kené dife-
renca né krahasim me pamjet e kétij dokumenti. Pjesét geramike, gjaté
perdorimit te produktit dhe me kalimin e kohés, mund te shfagin mikro
plasaritie dhe té humbasin shkélgimin gé nuk duhet te konsiderohen
si difekte.

7) ZEVENDESIMI:

Nése éshté e pamundur té rivendosni pérputhshmériné duke riparuar pro-
duktin, Edilkamin S.p.A. do ta zévendésojé até, pa cenuar kushtet e skadimit
dhe té garancisé té pércaktuara gjaté blerjes sé produktit/pérbérésit gé do
té zévendésohet.

8) PERJASHTIMI | PERGJEGJESISE:

Edilkamin S.p.A. nuk mund té konsiderohet pérgjegjése pér ¢do démtim té
mundshém qé indirekt ose direkt mund t'i shkaktohet njerézve, kafshéve dhe/
ose sendeve, nga mosrespektimi i t& gjitha dispozitave té treguara né ma-
nualin e udhézimeve dhe paralajmérimeve pérkatése qé kané té béjné me
instalimet, pérdorimin dhe mirémbaitjen e produktit, i cili mund té shkarkohet
edhe nga fagja e internetit e Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .
Pérgjegjésité qé mund té lindin nga pérdorimi i papérshtatshém i produktit
jané plotésisht né ngarkim té pérdoruesit, dhe e lirojné prodhuesin nga ¢do
pérgjegjési civile dhe/ose penale.

Cdo lloj démtimi ose zévendésimi i paautorizuar me pjesé jo origjinale té pro-
duktit mund té jeté i rrezikshém pér siguriné e pérdoruesit dhe e pérjashtojné
Edilkamin S.p.A. nga ¢do pérgjegjési civile dhe/ose penale.

9) AUTORITETI EKSKLUZIV:

Pér gdo mosmarréveshje dhe/ose ankesé qé mund té lindé lidhur me kété
garanci, do té keté juridiksion ekskluziv Gjykata e Milanos, ku Edilkamin S.p.A
ka seliné e saj ligjore.

10) PARALAJMERIME TE METEJSHME:

- Pérdorni vetém léndén djegése té rekomanduar nga prodhuesi, produkti
nuk duhet té pérdoret si incinerator.

- Produkti nuk duhet té pérdoret si shkallé ose strukturé mbéshtetése.

- Mos vendosni né té veshje pér tharje. Mbaijtése rrobash t¢ mundshme ose
objekte t& ngjashme me té, duhet t&é mbahen né distancé té pérshtatshme
nga produkti. Rreziku nga zjarri dhe démtimi i veshjes. Mbajeni produktin larg
objekteve shumé té ndezshme.

- Mos e pérdorni produktin né rast se dera éshté e hapur ose xhami éshté
i thyer;

- Fikni menjéheré produktin né rast defekti ose kegfunksionimi;

- Shmangni kontaktet me sipérfaget mé té nxehta té produktit (p.sh. dera, do-
reza, gelqi, tubat e daljes sé tymit, etj.)., €shté e nevojshme qé té shmangeni
kontaktet me kéto pjesé pa veshje té pérshtatshme mbrojtése ose mjete té
pérshtatshme, si¢ jané dorezat mbrojtése termike.

- Lidhni produktin né ményré elektrike me njé impiant té pajisur me njé sistem
té efektshém tokézimi.

- Mos pérdorni ujé né produkt, edhe kur e lani até. Uji mund té depértojé bren-
da njésisé, duke gjeneruar démtime dhe duke shkaktuar goditje elektrike;

- Higni grumbullimin e pelet té padjegur né ndezés pas ¢do ndezjeje té pa-
realizuar, duke kontrolluar qé djegési té pastrohet dhe té pozicionohet miré
pérpara se té vazhdoni me njé ndezje té re.

SHQIP
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1) TOPMIH A3EAHHS - BOBNACLIb MPBIMAHEHHSA - TAPLITAPLIANbHACLIb:
- Ha yce npagyktel Edilkamin S.p.A. y Eypaneiickiv Cato3e pacnayctomxea-
ella rapaHTbisi, Skas cknagae 24 mecsila 3 MOMaHTy HabbILLS NpaayKTy (3a
BbIKMIOY3IHHEM HACTYnNHbIX KpaiH: Icnanii, MapTyranii i BeHrpeli, Ans skix ra-
paHTbIst NawbipaHa Aa 36 mecauay y agnasegHacui 3 npasinami, npagyrnea-
XaHbIMi 3akaHagaycTBaM raTblX KpaiH), skas naeiHHa Obilb nauBepmkaHa
A3eiiHail AakyMeHTalblsiii, BbldaaseHan npagayLuoM, Hanpblknag, kacaBbiM
yakam, TTH, paxyHkam-tbakTypai. aTa JakymeHTaupbls NaBiHHA AasBansb
inaHTbIChikaBaLb HabbIThl TaBap, a Takcama Aaty siro HabbiLus i/abo nacTayki.

- Edilkamin S.p.A. npagayae rapaHTblio TofbKi Ha Bbipabbl, sikist npaLlyioLb
Ha ApayHsHEIM nanise (3a BbIKMo4aHHEM GinaniyHeix Bbipabay), HabbiTbis
3 01.11.2016, Ha 5 ragoy 3 AaThbl Kynni, ykazaHan Ba ynikoBbIM AaKyMeHLIE;
rata nafoyxaHas rapaHTbisi pacnayctomksaeLLa Tonbki Ha kopnyc Bblpaby
npbl YMOBe, LWTO €H ycTansBaHbl, BblkapbicToyBaelua i abenyroysaeuua y
afnasBefHacLi 3 iHCTPYKLbIAMI, YKa3aHbIMi ¥ KipayHiLTBE na YCTaHOYLbl, 9KC-
nnyataupli i abcnyroysBaHHi, a Takcama ¥ agnasefHacui 3 3akoHami i parna-
MeHTaMi, fKif A3erHIaloUb Y KpaiHe NpaxbiBaHHA cnaxblyua. BeiknoyaHHe
cKnagatoLb 3MeKTPbIYHbLIA A3Tani, akcecyapsb! i rigpaynivHblia KamnaHeHTbl,
Ha sKis pacnayclomxeaella 24-MecsyHas rapaHTbisi (3a BbIKIIOYSHHEM
Icnanii, MapTyranii i BeHrpbli, Ang Skix rapaHTbia cknagae ga 36 mecauay y
afnaBefHacLi 3 3akaHagaycTeam raTbixX kpaiH).

- 312 rapaHTbIA He 3amMsaHsAe rapaHTbli, Npaayrne/pKaHbIs eypaneinckivi Hopmami
abapoHbl MPaBoY CraxbIyLOY | pacnayclomkBaeLLa BbIKIOYHA HA TOPbITOPLIKD
ITanii, a Takcama Ha Tbisi TapbITopbli Eypaneiickara Catosa, A3e npaLye ayTapbi-
3aBaHbl LBHTPa TaXHIYHal Janamori kamnaHii. FapaHTbls Takcama abmexasa-
Ha KpaiHaii npaxbiBaHHs i/abo Aamiubing cnaxblyua, ski naBiHeH aanassaalb
KpaiHe, y sikoii npaaasel, npaaykTy Edilkamin S.p.A. mae cBoii 3aparicTpaBaHb!
odic i/abo wtab-kBaTapy, Tamy, kani crnaxbisel, HabyA3e NpadykT y 3amexHara
npajayua i, Takim YblHam, y KpaiHe, anpoaHaii af CBalro Meclia XbixapcTea/
[fAamiubins, éx He Gyaze Melb NpaBa Ha rapaHTbito Edilkamin S.p.A.

2) FTAPAHTbIS Y BOBJTACLI MPAAMPLIMATBHILKAN | TPAGECINHAN
KAMEPLbIVHAWA A3EVHACLI

- Y pauyblHeHHi Aa Habbluusa Ycix npapyktay Edilkamin S.p.A. y kaHTakKcue
kamepubliiHaii, npaanpbiManbHiukan i/abo npadeciiHai A3eiHacL, BbILL3-
3rafjiaHbls NpaBinbl He NPbIMSHAOLLA, Y NpbIBaTHACLI, CTaHAAPTHAas rapaH-
Tblsl, Y TbIM ab’éMe, siKi ycTansiBaHbl ANs Takix Bbinagkay apTbikynam 1490 i
Apyrivi agnaeep| i nar i Hckara kogakca Itanii. 3rogHa
3 [paxaaHckamy koaakcy Itanii, rapaHTbls Ha Bbinyck abmexasaHa 12 me-
cauami 3 gatbl Kynni.

3) FAPAHTbIS1 HA T3PbITOPbII ITATII | KPAIH EYPOMbI:

Y BbINaaKy HscnpayHacui Bblpabay cnaxbisel, abaBasaHb!:

- 3BApHyLILA Aa KipayHiUTea na aKcnnyataubli, nepakaHauua, WTo Hacnpay-
Hacub BbIpaby He Moxa BbiLb NikBiAaBaHa LWNsSXam BblKaHaHHS 3MeLLYaHbIX
Y iM IHCTPYKUbINA;

- MpaBepbllib, WITO HACMpayHaclb aAHociuua Aa TOW KaTaropbli, Ha sKyl
pacnayctofksaroLLa rapaHTbli, y cynpaubnernbiM BbiNaaky aakasHaclb 3a
yMsiliaHHe Y BbIpab Hsce BbIKMOYHA CraXblBeLl;

- 3BA3aliua 3 Npaaayuom Bbipaby, Ak 3 acobali, aakasHaii 3a npoaax, abo,
npbl HagyHacwi, 3 MACLIOBbIM ynayHaBaXaHbIM L3HTpaM TaxHiYHal ganamori
(rn. www.edilkamin.com), ykasayLlubl: Maaanb Bblpady, xapaktap A3dekTy,
iMs npagayua, noyHel agpac i Hymap TanedoHa, Yac i cnocab ymsilaHHs,
a Takcama pacxoAbl, kani ratbl BbiNagak He naanajgae naj rapaHTbiio. Kani
cnaxblBel, Habbly NMpaaykT y 3amexHara npagayLa i, agnaeeaHa, y kpaide,
AKkas He 3'AynseLUa Sro MecLiam XbixapcTBa/Aamilbinem, €H He Mae npasa
Ha rapaHTblio Edilkamin S.p.A.

4) BbIOATKI:

Y apnasefHacui 3 gacbektami, BbiSyNeHbIMi ¥ neplibia 6 Mecauay TapMiHy
cnyx6bl npapykTy, Edilkamin S.p.A. abaBsizBaevua 6scnnartHa Ans cnaxbly-
ua niksinaBaub Takia A3dekTbl. MayblHatoubl 3 cémara i ma Asauuaub yYa-
LBEPTLI Mecsil, (3a BbIKMO4Y3HHeM IcnaHii, Maptyranii i BeHrpbli, ans skix
rapaHTbIHbl T3PMIH Cknagae Aa Tpbluuali Wwacui Mecsuay yknoyHa ¥ aa-
nasegHacui 3 npasinami i 3akaHagaycTBam ratbix kpaiH), kani 6yase ycta-
HOyneHa, WTo A3bekT 3'Aynseuua rapaHThIHBIM, cnaxbiBel, abaBsaaHbl
annauiub BblaaTki, 3BA3aHbls 3 Bblkiikam cneublsnictay, a Edilkamin S.p.A.
6ynse Hecui BblAaTKi Ha annaty npaubl i N06bIs BbIKAPLICTAaHbISA 3anNacHbIs
YacTKi. Y BbiNajKy paMoHTy Bbipabay y ayTapbidaBaHbIM LIBHTPbI CapBicHara
abcnyroyBaHHs abo 3ameHbl Bbipabay, TpaHcnapuipoyka byase GsicnnatHai.
Y BbINazKy, kani paMoHT Moxa OblLb 3pobneHbl Ha ab’ekLie cnaxblyua, npbl
raTbiM CnaxblBel, He 3roAHbl 3 raTbiM, TPaHcnapLipoyka Y CopBICHbI LIBHTP i
BSipTaHHe Bbipaby OyayLb axbluusynsuua 3a kowT cnaxblyua. Kani y xoase
npaBepki, Nacns naBefaMiIeHHs CrnaxblyLa, ynayHaBaxaHbl CIPBICHbI cre-
UbIANICT He BbIABIL YHKUbISHaNBHBIX AadekTay y Bblpabe, Ha ski naga-
3eHa ckapra, pacxofbl Ha YMsLIaHHe Lankam Hsice cnaxbiBel,. [1a ckaHYaHHi
24-mecsa4Hara rapaHTbliiHara TapMiHy (3a BblkNto4aHHe Icnanii, Maptyranii i
BeHrpbli, Ang sikix rapaHTbia cknagae 36 mecsuay 3rogHa 3 3akaHagaycrsam
raThiX KpaiH), BblAaTki Ha Niobblst PAMOHTHBISI PaboThl HsiCe CraXbiBeLl.

5) BbIMAOKI CTPATbI FTAPAHTbII:

CnaxblBeL, cTpayBae raTy rapaHTblio ¥ HAaCTyMHbIX BbiNajkax:

- NPpbl @ACyTHaCLi aanaBeaHait nauBspmkanbHai Kynmo AakyMeHTallbli, Bbl-
Aaf3eHai po3HiYHbIM NpagayLoMm;

- kani BeIAyNeHbl A3heKT Bbi3BaHbl 3HELLHIMI YMoBaMmi i/abo nagaesmi, y npbl-
BaTHacLj: HegacTaTkoBasi MaryTHacLUb CICTaMbl; HAMpaBinbHas ycTaHoyka i/
abo abcnyroyeaHHe, BblkaHaHae nepcaHanam, siki He 3ajaBanbHsie natpa-
6aBaHHsAM, NpagyrnemkaHbiM 3akoHami, siKisi A3enHIYaroLUb Y KpaiHe npaxb-

BaHHSA cnaxblyLa; HsabanHacub; HeBblkaHaHHe auybiCTKi i NepbisablyHara
abcrnyroyBaHHs; BblkapbiCTaHHe Bbipaby HeHanexHbIM YbiHam abo He na
Ha3Ha4aHHIo, Sikoe YkasaHa Y iHCTPYKUbli na sKcnnyaTaubli Belpaby, skas
3'aynsiouua Head'eMHail YacTkaii AaraBopa Kynii-npoaaxy;

6) BbIKMIOY3HHE 3 FTAPAHTbII:

lapaHTbIs He pacnaycromkeaeliua:

- Ha UKoAY, HaHeCeHYIo NpaAyKTy Npbl aAcyTHacLi AakasaHbIX NPblYbiH, 3B5i-
3aHbIX 3 BbITBOPYbLIMI A3beKTami;

- Kani A3dekTbl/HsicnpayHacLi/nallKoaKaHHi 3Bsi3aHbl 3 TbIM, LUTO AbIMAXOA,
He (PYHKUbISHYe HanmexHbIM YblHaM y aanaBedHacui 3 3akaHagaycteam,
[A3€104bIM Y KpaiHe HabbILLs;

- HAcnpayHacui/aA3tekTbl/NalKkomkaHHi, sKis Y3Hikni ¥ BbIHIKY HecaHKLbi-
siHaBaHara yMsllaHHs § Bblpab, a Takcama y BblHiKy paboT, BblkaHaHbIX
HsinayHaBapTacHbIM nepcaHanam abo kapbicTanbHikam siki Hamepaycs
nikeiAasaub nepLuanajyaTkoByto HACnpayHacLb.

- HaCTyMHbIS| PacXofHbIs MaTapbIsNbl: Npaknaaki, pyyki, TonayHbIs kameps i
aanaseaHbIA KaMNaHeHTbI 3 Kepamiki, YbIryHHbIS 3neMeHTbI hacaay i paLloTKi,
LWKNo abo 3akarneHae LKMo, BOrHEYNOopHbIS MaTapbIsiibl, BOTHEYNOPHbIS abo
YbIryHHbISi BOTHEYMOPHBIA 3MeMEHTbI, 3neMeHTbl 3 Maéniki, acpapbasaHbis,
XpamipaBaHblsi ab0 NasanoyaHbIs A3Tani, pasicTapbl Ans anekTpanaananbsaH-
Hs1 NeneTHbIX Bblpabay, 6atapaiiki ans nynsray [K i pagbiéynpayneqHs;

- yCe 3HELLHIS KaMMaHeHTbI, CXinbHbIA [a 3Hocy i/abo cTBap3aHHs ipxkbl abo
nnam nag y3asesHHeM arpaciyHbIX MbIHbIX CPoAKay, Ui Ha AKis cnaxbiseL
MOXa HemacpaaHa Y3a3eiiHidaLb napyac akennyaraubli i/abo abenyroyBaHHs;
-y BbINaaky npaaykupli Idro - uennaabmeHHik, kani He 6bly HabbITbl Npbi-
[aTHbl aHTbIKaHASHCATHBI KOHTYP 3 TamnepaTypai abpaty He MeHL 3a 55
rpagycay;

- kanibpoyka i/abo HacTpoiika Bblpaby Y 3anexHacui ag Bigy nanisa Ui iH-
wara;

- 3Bbl4alHbIA i/ab0 Haa3BbIYaliHbIS anepaLibli na TOXHIYHBIM abenyroyBaHHi
BbIpaby;

- A3cheKTbI/NaLIKOMKaHHI 3 NpbIYbIHbI HAbaiHara abbiXxomkaHHs, Bbinaj-
KOBbISI Manomki i/abo nalwkomkaHHi Npbl TpaHCNapLipoyLkl (yBarHyTacli,
ApaniHel i T 4.);

- Ha momaHT nactayki kaMeHHbIsi YacTki alanéyki Moryup aaposHisaliua
aj ManioHKay, sikis 3aMsLyatoLLUa Y rateiM AakymeHue. Mpbl BblkapblCTaHHi
npagykTy i 3 usram 4acy Ha kepamidHbIX YacTkax Moxa 3'sBilila HaTypasb-
Hae kpakene i 9hekT 3aUsMHEHHs!, LWTO He 3'synseuua aadektam (Head-
naBefHacLo).

7) 3AMEHA:

Kani apHayneHHe apnaeegHacui Wsixam pamoHTy 6yase HemardbiMbiM,
kamnanis Edilkamin S.p.A. 3ameHilb Bbipab, 63 3MAHEHHS T3pMiHY Npbl-
[fatHacli i YMoY rapaHTbli, aTpbIMaHblsi Npkl Kynni Belpaba/kamnaHeHTa, ski
naansrae sameHe.

8) BbIKMIOY3HHE AAKA3HACLII:

Edilkamin S.p.A. He Hsice afika3HacLb 3a sikyto-Hebya3b LWKoAy, Skas Moxa
6GblLb YCKOCHA Lii Npama NpblYbIHEHA MIOA3AM, XbIBENAM i/Lii padaMm y BbIHIKY
HeBblKaHaHHS YCix npaanicaHHAY, ykasaHblX y KipayHilUTee KapbicTanbHika i
nanspamkaHHAX na ycTanéyuel, akcnnyaraupli i abenyroysaHHi npaaykTy,
AKis MOXKHa 3arpyaiub 3 Bab-caiita Edilkamin Spa - www.edilkamin.com.
Tobas agkasHaclip, Akas MoXa Y3HikHYLb Y BbIHIKY HeHanexHara Bblkaphbi-
CTaHHsA BbIpaby, Lankam ycknajaeuua Ha cnaxblyLa i Bbl3easnsie BbITBOPLY
afl ntoboii rpamaa3siHekal i/abo KpbIMiHanbHai aakasHacuy.

Jloboe ymslaHHe Ui HecaHKUblSHaBaHae BbikapbiCTaHHE HeapbliriHambHbIX
KamnaHeHTay 15 Bbipaby Moxa bbilib HebsicrneyHbIM Ans anepatapa i Bbl3ga-
nsie Edilkamin S.p.A. ag nto6oii rpamaassaHckari il kpbiMiHanbHam aakasHacLy.

9) BbIKMIOYHASA IOPbICAbIKLbIA:

Cyn MinaHa, A3e 3aparictpaBaHbl ocic kamnanii Edilkamin S.p.A., 6yase
BanoAalb BbIKMOYHAN t0PbICABIKUBIAN Y AaYblHEHHI Aa Mobbix cripavak i/
ab0o nApaYaHHAY, SKiA MOryLb Y3HIKHYLb Y CYBSi3i 3 FaTbIMi rapaHThIfHbIMI
abaBasauenscTeami.

10) AAOATKOBbISI MEPACLISIPOrA:

- BoblkapbicToyBaliLie Tonbki naniea, pakameHaaBaHae BbITBOpLAM; Bblpab
Herbra BblkapbiCTOYBaLlb 4115 CNanbBaHHs CMeLLs.

- 3abapaHsieyua BblkapbiCTOyBaLb Bbipab y skacli necsiubl Ui anopHai
KaHCTPYKL|bIi.

- 3abapaHsielua cylubilpb Ha Bbipabe 6snisHy. Bapoyki ans cyLiki 6snisHel
ab0 aHanari4Hbis Bbipabbl NaBiHHbLI pa3MsLLYaLiLa Ha HanexHan agnernac-
Ui aa Bblpaby. Pbi3blka Y3rapaHHs i nalkomKkaHHA nakpbiLus. TpeimMaile
BbIpab Ha HanexHai aanernacui ag nérkaysrapanbHblx npaameTay.

- He BblkapbicToyBaiiLe Bbpab Npbl aayblHEHbIX A3Bsipax abo BbIGITbIM LUKIE;
- Y BbINaaky HscnpayHacLi abo 36oto HeaaknaaHa BbIKMoYbILE BbIpab;

- Ma3bsrailie kaHTakTy 3 cambiMi rapadbiMi NaBepxHsiMi BbIpaby (Hanphbi-
Knaj, A3BepLami, pyyka, WKMo, BblLskHbIMI TpyGami i r. 4.). Masbsraiiue
KaHTaKTy 3 raTbiMi YacTkami 6e3 npbiaaTHai axoyHaw arapofksl abo agna-
BEAHbIX CpoaKay, Takix K LiennaaxoyHbls nans4arki.

- OnekTpblvHa NaakntoybiLe Belpab Aa pabodai CicTaMbl 3a3sMMNEHHS.

- He panyckaiue TpannsHHa Bafbl Ha BbIpal, y npbiBaTHACLL, Naa4ac Mbili-
usi. Bapa Moxa natpaniub YHYTP npbinagpl, WTO NpbIBAA3E Aa HACMpayHac-
i abo napase 3MeKTpbIYHbIM TOKaM;

- Bolgansiie pawTki Hesrapanbix rpaHyn 3 TonayHai kamepbl Nacns Kox-
Hara Hayaanara pacnanbBaHHs, NpaBsipaiLie YbICLHIO | CTaHOBILLYA rapanki
nepag nayTopHbIM pacnanbBaHHEM.



Garantieschein
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1) DAUER - VERLANGERUNG - GEBIETSGULTIGKEIT:

- Samtliche Produkte von Edilkamin S.p.A. unterliegen innerhalb der Eu-
ropaischen Gemeinschaft einer Garantie von 24 Monaten ab dem Datum
ihres Kaufs (mit Ausnahme der Lander Spanien, Portugal und Ungarn, fiir
die die Garantie auf 36 Monate verlangert wird, wie in ihren gesetzlichen
Garantiebestimmungen vorgesehen), der durch einen vom Handler ausge-
stellten, steuerlich gultigen Beleg, z. B. Kassenbon, Lieferschein, Rechnung,
nachgewiesen werden muss. Dieser Beleg muss die ldentifizierung des
erworbenen Produkts sowie des Kauf- und/oder Lieferdatums erméglichen.

- Nur fiir holzbetriebene Produkte (ausgenommen Bi-Fuel-Produkte), die ab
dem 01.11.2016 gekauft wurden, verléangert Edilkamin S.p.A. die Garantie auf
eine Gesamtdauer von 5 Jahren ab dem auf dem Steuerbeleg angegebenen
Kaufdatum. Diese Garantieverlangerung gilt nur fir den Geratekérper unter
der Bedingung, dass das Produkt gemaR den in der Installations-, Gebrau-
chs- und Wartungsanleitung angegebenen Vorschriften und den im Wohn-
sitzland des Verbrauchers geltenden Gesetzen und Vorschriften installiert,
benutzt und gewartet wird. Ausgenommen sind Elektroteile, Zubehér und Hy-
draulik-Kits, fiir die die 24-monatige Garantie gilt (mit Ausnahme der Lander
Spanien, Portugal und Ungarn, fiir die die Garantie auf 36 Monate verléangert
wird, wie in ihren gesetzlichen Garantiebestimmungen vorgesehen).

- Diese Garantie ist kein Ersatz fir die durch die europaischen Verbrau-
cherschutzbestimmungen vorgesehene Garantie und betrifft ausschlieBlich
Italien sowie die zur Européischen Gemeinschaft gehdrenden Lander, in de-
nen autorisierte technische Kundendienstzentren tatig sind. Die Garantie ist
aulerdem auf den Wohnsitz- und/oder Wohnortstaat des Verbrauchers be-
schrankt, der dem Staat entsprechen muss, in dem der Verkaufer des Edilka-
min S.p.A.-Produkts seinen Firmen- und/oder Geschéftssitz hat. Wenn der
Verbraucher das Produkt also bei einem ausléndischen Héndler und damit
aus einem anderen Land als dem seines Wohnsitzes/Wohnortes kauft, hat er
keinen Anspruch auf die Garantie von Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIE BEI GEWERBLICHER, GESCHAFTLICHER UND
BERUFLICHER TATIGKEIT

- Hinsichtlich des Kaufs von Edilkamin S.p.A.-Produkten im Rahmen gewerb-
licher, geschaftlicher und/oder beruflicher Tatigkeiten gelten vorgenannte Re-
geln, insbesondere die vertragsiibliche Garantie, nicht, da die Produktgaran-
tie in diesen Fallen laut und kraft Art. 1490 und Folgeartikel des Biirgerlichen
Gesetzbuchs Codice Civile italiano eine auf 12 Monate ab dem Kaufdatum
begrenzte Dauer hat.

3) GARANTIE IM ITALIENISCHEN UND EUROPAISCHEN RAUM:

Im Falle einer Betriebsstérung des Produkts muss der Verbraucher:

- die Gebrauchsanleitung zu Rate ziehen, um sicherzustellen, dass die Stérung
nicht durch Befolgen der darin enthaltenen Anweisungen, sprich durch korrekte
Anwendung der Funktionen des Produkts selbst, behoben werden kann;

- Uberpriifen, dass die Stérung unter die Garantie fallt. Andernfalls geht der
Arbeitseinsatz ausschlieflich zulasten des Verbrauchers;

- den flr den Verkauf verantwortlichen Handler, der ihm das Produkt ver-
kauft hat, und, sofern vorhanden, den ortlichen autorisierten technischen
Kundendienst (siehe www.edilkamin.com) mit folgenden Angaben konta-
ktieren: Geratemodell, Art des Defekts, Name des Handlers. Dabei muss er
auch die eigene vollstandige Anschrift und Telefonnummer mitteilen und die
Arbeitszeit und -durchfiihrungsweise sowie die Kosten, falls nicht durch die
Garantie gedeckt, vereinbaren. Wenn der Verbraucher das Produkt bei einem
auslandischen Handler und damit aus einem anderen Land als dem seines
Wohnsitzes/Wohnortes kauft, hat er keinen Anspruch auf die Garantie von
Edilkamin S.p.A.

4) KOSTEN:

Bei wéhrend der ersten 6 Monate der Produktlebensdauer auftretenden Kon-
formitatsmangeln verpflichtet sich Edilkamin S.p.A. zur Stérungsbeseitigung
ohne Kosten zulasten des Verbrauchers.

Ab dem siebten Monat und bis zum vierundzwanzigsten Monat (mit Ausnah-
me Spaniens, Portugals und Ungarns, fiir die die Frist bis zum sechsund-
dreiRigsten Monat verlangert wird, wie dies in ihren Rechtsvorschriften im
Hinblick auf die Rechtsgarantie vorgesehen ist) tragt der Verbraucher bei Fe-
ststellung eines Konformitatsmangels die Kosten fiir die Serviceanforderung,
wahrend Edilkamin S.p.A. die Arbeitskosten und die Kosten fiir ggf. verwen-
dete Ersatzteile Gibernimmt. Wenn das Produkt in einem zugelassenen tech-
nischen Kundendienstzentrum repariert wird oder wenn das Produkt ersetzt
wird, ist der Transport kostenlos. Falls die Reparatur jedoch am Wohnort des
Benutzers stattfinden kann und Letzterer sich weigert, werden der Transport
zur Werkstatt und die Rucklieferung vom Verbraucher getragen.

Sollte der zugelassene Techniker bei der Uberpriifung — nach Benachrichti-
gung durch den Verbraucher — den beanstandeten Funktionsmangel des Pro-
dukts nicht feststellen, gehen die Kosten fiir den Einsatz vollstandig zulasten
des Verbrauchers.

Nach Ablauf der 24-monatigen Garantie (mit Ausnahme der Lander Spanien,
Portugal und Ungarn, fir die die Garantie auf 36 Monate verléngert wird,
wie in ihren gesetzlichen Garantiebestimmungen vorgesehen), gehen alle
Reparaturarbeiten génzlich zulasten des Verbrauchers.

5) VERFALLSGRUNDE:

Der Verbraucher verliert diese Garantie:

- wenn kein vom Handler ausgestellter, steuerlich giltiger Beleg vorliegt;

- wenn die aufgetretene Stérung duRere Umstande und/oder Ereignisse betrif-
ft, wie zum Beispiel unzureichender Anlagendurchsatz; fehlerhafte Installation

und/oder Wartung durch Personal, das die Anforderungen der im Wohnsi-
tzland des Verbrauchers geltenden Gesetze nicht erfiillt; Fahrlassigkeit; man-
gelnde Durchfiihrung der normalen Reinigung und regelmaRigen Wartung;
unsachgemale oder von den Angaben und Empfehlungen in der Gebrauch-
sanleitung des Produkts abweichende Produktverwendung (die Anleitung ist
Bestandteil des Kaufvertrags).

6) GARANTIEAUSSCHLUSSE:

Von der Garantie ausgeschlossen sind:

- Schaden am Produkt ohne nachgewiesenermaRen auf Herstellungsfehler
zurlickzufiihrende Ursachen;

- Méngel/Defekte/Schaden, die auf einen nicht einwandfreien Betrieb des
Rauchabzugs gemaR der im Land zum Kaufzeitpunkt geltenden Gesetzge-
bung riickfiihrbar sind;

- Mangel/Defekte/Schaden durch Produktmanipulation sowie durch Arbei-
ten, die von nicht autorisiertem Personal oder vom Verbraucher beim Versu-
ch der Behebung einer anfénglichen Stérung durchgefiihrt wurden;

- folgende Verbrauchsmaterialien: Dichtungen, Griffe, Brennerschale mit zu-
gehorigen Bestandteilen, Verkleidungen und Gitter aus Gusseisen, Glaske-
ramik- oder Hartglasscheiben, feuerfeste Materialien, Feuerschutz aus
Schamottsteinen oder Gusseisen, Steingutelemente, lackierte, verchromte
oder vergoldete Teile, elektrische Einschaltwiderstande von Pelletpro-
dukten, Batterien von Fernsteuerungen und Funkfernbedienungen;

- alle &uReren Komponenten, die Verschleil® unterliegen und/oder Rost oder
Flecken bedingt durch aggressive Reiniger bilden kénnen oder auf die der
Verbraucher bei Gebrauch und/oder Wartung direkt einwirken kann;

- bei Produkten zur Wasserheizung der Warmetauscher, wenn keine ge-
eignete Ricklaufanhebung mit einer Ricklauftemperatur des Gerats von
mindestens 55 Grad vorgesehen wurde;

- die Eichung und/oder Einstellung des Produkts fiir den jeweiligen Brenn-
stoff oder Sonstiges;

- die ordentliche und/oder auBerordentliche Wartung des Produkts;

- Mangel/Defekte/Schaden infolge von Fahrlassigkeit, versehentlichem Bru-
ch und/oder Beschadigung beim Transport (Dellen, Kratzer usw.);

- Bei der Verwendung des Produkts und im Laufe der Zeit kénnen die Ke-
ramikteile einen natiirlichen Krakelee- und Mattierungseffekt aufweisen,
der nicht als Mangel (Nichtkonformitat) anzusehen ist.

7) ERSATZ:

Sollte die Wiederherstellung der Mangelfreiheit durch die Reparatur des
Produkts nicht méglich sein, wird Edilkamin S.p.A. fir dessen Ersatz sorgen,
unbeschadet der beim Kauf des zu ersetzenden Produkts/Bauteils gewahrt-
en Garantiefrist und -bedingungen.

8) HAFTUNGSAUSSCHLUSS:

Edilkamin S.p.A. kann nicht fiir etwaige unmittelbar oder mittelbar entstan-
dene Personen-, Tier- und/oder Sachschaden infolge der Nichtbeachtung
der Anweisungen haftbar gemacht werden, die in der Gebrauchsanleitung
angefiihrt sind und die Installations-, Gebrauchs- und Wartungshinweise
des Produkts betreffen. Die Anleitung kann auch von der Internetseite von
Edilkamin Spa — www.edilkamin.com heruntergeladen werden.

Im Falle eines unsachgeméRen Gebrauchs des Produkts Gbernimmt der
Benutzer die volle Haftung und befreit den Hersteller von jeglicher zivil- und/
oder strafrechtlichen Verantwortung.

Jeder verandernde Eingriff und unzuldssige Austausch von nicht originalen
Ersatzteilen des Produkts kann geféhrlich fiir die Gesundheit des Bedieners
sein und enthebt Edilkamin S.p.A. von jeglicher zivil- und/oder strafrechtli-
chen Verantwortung.

9) AUSSCHLIESSLICHER GERICHTSSTAND:

Bei Streitfragen und/oder Beanstandungen hinsichtlich dieser Garantie ist
ausschlieBlich das Gericht von Mailand zusténdig, wo Edilkamin S.p.A. sei-
nen Firmensitz hat.

10) WEITERE WARNHINWEISE:

- AusschlieBlich den vom Hersteller empfohlenen Brennstoff verwenden.
Das Produkt darf nicht zur Miillverbrennung benutzt werden.

- Das Produkt darf nicht als Leiter oder Ablage benutzt werden.

- Keine Wésche zum Trocknen auf das Produkt legen. Wéschesténder oder
Ahnliches miissen in ausreichendem Abstand vom Produkt stehen. Gefahr
von Brand und Beschadigung der Verkleidung. Das Produkt von leicht en-
tziindlichen Gegenstanden fernhalten.

- Das Produkt nicht mit offener Tiir oder zerbrochener Glasscheibe betreiben;
- Das Produkt im Falle eines Ausfalls oder einer Funktionsstérung sofort
ausschalten;

- Viele Oberflachen des Produkts sind sehr hei (Tur, Griff, Glasschei-
be, Rauchabzugsrohre usw.). Somit ist eine Berlihrung dieser Teile ohne
entsprechende Schutzkleidung oder geeignete Mittel, wie z. B. Warme-
schutzhandschuhe, zu vermeiden.

- Das Produkt elektrisch an einer Anlage mit einem wirksamen Erdungssy-
stem anschlieRen.

- Kein Wasser am Produkt verwenden, auch nicht beim Reinigen. Das Was-
ser kénnte in das Gerat eindringen und dadurch zu Ausféllen fiihren und
Stromschlage bewirken;

- Unverbrannte Pelletansammlungen im Brenner nach jeder Fehlziindung
entfernen und kontrollieren, dass der Brenner vor einer Wiedereinschaltung
sauber und richtig platziert ist.
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Guarantee certificate

EN

1) DURATION - EXTENSION - TERRITORY:

- All Edilkamin S.p.A. products are subject, within the European Union, to
a 24-month warranty from the date of purchase (excluding Spain, Portugal
and Hungary, for which the warranty is extended to 36 months as provided
for by their legal warranty regulations), proof of which is provided by the
fiscally valid document issued by the vendor, such as a sales receipt, a
delivery note or an invoice. Said documentation must indicate the product
purchased and also its date of purchase and/or delivery.

For wood products only (excluding biofuel products) purchased from
01/11/2016, Edilkamin S.p.A. extends its warranty for a total duration of
5 years from the date of purchase reported on the tax document; this
warranty extension applies to the machine body only, provided the pro-
duct is installed, used and maintained in compliance with the provisions
indicated in the instruction, use and maintenance manual, and with the
laws and regulations in force in the consumer’s country of residence.
Electrical parts, accessories and plumbing kits are excluded, and shall be
covered by the 24-month warranty (excluding Spain, Portugal and Hungary,
for which the warranty is extended to 36 months as provided for by their legal
warranty regulations).

- This warranty, which does not substitute the warranty envisaged by Eu-
ropean regulations on protection of consumers, is valid only in Italy and
in the countries of the European Union in which Authorised Technical
Assistances Centres operate. The warranty is also limited to the country
of residence and/or domicile of the consumer, which must be a country in
which the vendor of the Edilkamin S.p.A. product has its registered office
or place of business. The Edilkamin S.p.A. warranty will therefore not ap-
ply if the customer has purchased the product from a foreign vendor and
therefore in a country other than their own country of residence/domicile.

2) WARRANTY IN BUSINESS, TRADING AND PROFESSIONAL ACTI-
VITIES

- Said regulations, particularly the standard warranty, do not apply for the
purchase of all Edilkamin S.p.A. products in business, trading and/or pro-
fessional activities, since, in these cases, pursuant to and in accordance
with Arts. 1490 et seq. of the Italian Civil Code, the product warranty has
a duration limited to twelve months from the date of purchase.

3) WARRANTY IN ITALY AND IN EUROPE:

In the event of faulty operation of the product, the consumer must:

- consult the instruction manual to check whether the fault can be resol-
ved by following the instructions and therefore with correct application of
the product functions;

- check that the fault is covered by the warranty; if it is not, the consumer
pays the full cost of repair;

- contact the retailer who sold the product, as the party responsible for
the sale, and, where present, the area Authorised Technical Assistance
Centre (consult www.edilkamin.com), indicating: the product model, the
nature of the fault, the name of the retailer, and also providing their own
full address and telephone number, and agreeing the times and methods
of repair and any costs not covered by the warranty. The Edilkamin S.p.A.
warranty will therefore not apply if the customer has purchased the pro-
duct from a foreign vendor and therefore in a country other than their own
country of residence/domicile.

4) COSTS:

For defects of conformity that occur in the first six months of the product
lifetime, Edilkamin S.p.A. undertakes to eliminate the anomaly at no cost
to the consumer.

Starting from the seventh month and up to the twenty-fourth month (ex-
cluding Spain, Portugal and Hungary, for which the time frame is extended
to the thirty-sixth month as provided for by their legal warranty regulations), if
a nonconformity is discovered, the consumer will pay the cost of the call
and Edilkamin S.p.A. will pay the costs of labour and any replacement
parts used.

If the product is repaired at an Authorised Technical Assistance Centre or
is replaced, transport will be free of charge. Otherwise, if repairs could be
carried out at the user’s domicile but the user refuses this, transport to the
workshop and redelivery will be paid by the user.

If, on checking, the authorised technician does not find the fault in functio-
ning of the product reported by the consumer, the cost of the intervention
will be paid entirely by the consumer.

At the end of the 24-month warranty period (excluding Spain, Portugal
and Hungary, for which the warranty is extended to 36 months as provided
for by their legal warranty regulations), any repairs will be paid in full by
the consumer.

5) GROUNDS FOR FORFEITURE:

The consumer forfeits the right to this warranty when:

- no fiscally valid documentation has been issued by the vendor;

- the anomaly found is the result of external conditions and/or events,
including, but not limited to, insufficient capacity of the systems; incorrect

installation and/or maintenance by personnel not satisfying the legal
requirements to perform the work in the consumer’s country of resi-
dence; negligence; normal periodic cleaning and routine maintenance
not being performed; the product being used improperly or in a manner
that does not comply with the indications and recommendations in the
product instruction manual, which forms an integral part of the contract
of sale.

6) EXCLUSIONS FROM THE WARRANTY:

The warranty does not cover:

- damage to the product that is not the result of proven manufacturing
defects;

- faults/defects/damage that are the result of incorrect functioning of the
flue, according to current legislation in the country at the moment of
purchase;

- faults/defects/damage caused by tampering with the product, work
performed by unauthorised personnel or by the consumer in an attempt
to repair an initial fault.

- the following components: gaskets, handles, the brazier and its com-
ponents, cladding and cast-iron grilles, ceramic or tempered glass, re-
fractory materials, refractory or cast-iron flame guards, components in
majolica, painted, chrome-plated or gilded parts, electrical resistances
of pellet-fired products, batteries of remote controls and radio controls;
- all external components subject to wear and/or the formation of rust or
stains caused by aggressive cleaning products, or on which the consu-
mer may intervene directly during use and/or maintenance;

- the heat exchanger on Idro products, if a sufficient anti-condensate cir-
cuit has not been installed, with a return temperature of the equipment
of at least 55 degrees;

- calibration and/or regulation of the product according to the type of
fuel or other;

- routine and/or extraordinary maintenance work on the product;

- faults/defects/damage due to negligence, accidental breakage and/or
damage during transport (dents, scratches, etc.);

- The ceramic parts, with the use of the product and with the passage of
time, may suffer a natural crackle and dulling effect which should not be
considered defects (non-conformity).

7) REPLACEMENT:

If it is not possible to restore product conformity through repairs, Edilka-
min S.p.A. will replace it, without prejudice to the expiry date and war-
ranty terms acquired on purchase of the product/component that needs
replacing.

8) EXCLUSION OF LIABILITY:

Edilkamin S.p.A. may not be held liable for any damage that may be
caused, directly or indirectly, to people, animals and/or property, by
the failure to comply with all the warnings in the instruction manual on
installation, use and maintenance of the product, which may also be
downloaded from the Edilkamin Spa website — www.edilkamin.com .
The user is entirely liable for improper use of the product and exempts
the manufacturer from any civil and/or criminal liability.

Any kind of tampering or unauthorised substitution with non-original
product parts may be hazardous to the operator’s safety and exempts
Edilkamin S.p.A. from any civil or criminal liability.

9) COURT WITH JURISDICTION:

The Court of Milan, the city in which the registered office of Edilkamin
S.p.A. is located, will have sole jurisdiction for any disputes and/or
claims that may arise in relation to this warranty.

10) FURTHER WARNINGS:

- Use only the fuel recommended by the manufacturer. Do not use the
product as an incinerator.

- Do not use the product as a ladder or support structure.

- Do not place laundry on the product to dry it. Place clothes racks or
similar at an appropriate distance from the product. Danger of fire and
damage to the cladding. Keep the product away from highly inflam-
mable objects.

- Do not use the product with the door open or if the glass is broken;

- Switch off the product in the event of failure or malfunction;

- Avoid contact with the hottest surfaces of the product (e.g. door, han-
dle, glass, smoke outlet pipes, etc.). Avoid contact with these parts
without appropriate protective clothing or equipment, such as heat-re-
sistant gloves.

- Connect the product to an earthed electrical system.

- Do not use water on the product, even to wash it. Water could penetra-
te inside the unit and cause damage or electrical shocks.

- Remove non-combusted pellets from the burner if the product does
not ignite and check that the burner is completely clean and properly
positioned before attempting to ignite again.
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Certificado de garantia

1) DURACION - EXTENSION - TERRITORIO:

- Todos los productos Edilkamin S.p.A., en el ambito de la Unioén Europea,
estan cubiertos por garantia durante un periodo de 24 meses desde la fecha
de su adquisicion (excluyendo Espana, Portugal y Hungria, para los que
la garantia se extiende a 36 meses, seguln lo previsto en su ordenamiento
juridico en materia de garantia legal), que debera probarse mediante do-
cumentacion fiscal vélida expedida por el distribuidor, por ejemplo un ticket
de compra, el documento de transporte o la factura. Esta documentacion
debera permitir la identificacion del producto adquirido, asi como su fecha
de compra y/o entrega.

- Solo para los productos de lefia (excluidos los productos bicombustibles)
adquiridos a partir del 01/11/2016, Edilkamin S.p.A. extiende su garantia por
una duracion total de 5 afios a partir de la fecha de compra, indicada en el
documento fiscal; esta garantia extendida se aplica solo a la carroceria de la
maquina a condicién de que el producto se instale, se utilice y se mantenga
respetando las prescripciones indicadas en el manual de instalacion, uso y
mantenimiento y las leyes y reglamentos vigentes en el pais de residencia
del consumidor. Se excluyen las piezas eléctricas, los accesorios y los kits
hidraulicos, a los que se aplica la garantia de 24 meses (excluyendo Espaiia,
Portugal y Hungria, para los que la garantia se extiende a 36 meses, segun
lo previsto en su ordenamiento juridico en materia de garantia legal).

- La presente garantia, que no sustituye la garantia prevista por la normativa
europea para la proteccion de los Consumidores, es valida Unicamente en
el territorio italiano, asi como en los territorios que forman parte de la Unién
Europea en los cuales estan disponibles servicios de Centro de Asistencia
Técnica autorizados. Asimismo, la garantia se limita al Pais de residencia y/o
domicilio del consumidor, que debera corresponder al Pais en el cual tiene
su domicilio social y/o empresarial el vendedor del producto Edilkamin S.p.A.;
por lo tanto, cuando el consumidor compre el producto a un distribuidor ex-
tranjero y por lo tanto a un Pais diferente de su pais de residencia/domicilio,
no tendra derecho a la garantia de Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIA EN EL MARCO DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL, EMPRE-
SARIAL Y PROFESIONAL

En relacion con la compra de todos los productos Edilkamin S.p.A. en el
marco de actividades comerciales, empresariales y/o profesionales, no se
aplicaran las mencionadas normas, en concreto la garantia convencional
puesto que, en estos casos, con arreglo y a los efectos de los articulos 1490
y siguientes del Codigo Civil italiano, la garantia del producto tendré una
duracion limitada a 12 meses desde la fecha de compra.

3) GARANTIA EN EL TERRITORIO ITALIANO Y EUROPEO:

En caso de funcionamiento anémalo del producto, el consumidor debera:

- consultar el manual de instrucciones, cerciorandose de que la anomalia no
puede resolverse siguiendo las instrucciones especificadas y, por lo tanto,
con una correcta aplicacion de las funciones del producto;

- comprobar que la anomalia esté cubierta por la garantia, en caso contrario,
la intervencion correra a cargo exclusivo del consumidor;

- contactar con el distribuidor que ha vendido el producto, como responsable
de la venta y, si esta disponible, con el servicio del Centro de Asistencia
Técnica Autorizado de la zona (consultar www.edilkamin.com) especificando
el modelo del aparato, el tipo de defecto y el nombre del distribuidor, y pro-
porcionando también la propia direccion completa y el nimero de teléfono,
acordando los tiempos y las modalidades de intervencion, asi como los
costes cuando la intervencion no esté cubierta por la garantia. Cuando el
consumidor compre el producto a un distribuidor extranjero y, por lo tanto, a
un Pais diferente de su pais de residencia/domicilio, no tendra derecho a la
garantia de Edilkamin S.p.A.

4) COSTES:

En lo referente a los defectos de conformidad que pudieran manifestarse en
los primeros seis meses de vida del producto, Edilkamin S.p.A. se compro-
mete a subsanar la anomalia sin coste alguno para el cliente.

A partir del séptimo mes y hasta el mes vigésimo cuarto (excluyendo Espana,
Portugal y Hungria, para los que el plazo se extiende hasta el trigésimo sexto
mes, segun lo previsto en su ordenamiento juridico en materia de garantia
legal), cuando se detecte una falta de conformidad, el consumidor debera
sostener el coste de la llamada, mientras que correran a cargo de Edilkamin
S.p.A. los costes de la mano de obra y de las piezas de recambio utilizadas.
Cuando el producto sea reparado en un Centro de Asistencia Técnica Au-
torizado o en caso de sustitucion del producto, el transporte sera gratuito.
Por el contrario, en el supuesto de que la reparacién pueda realizarse en el
domicilio del usuario y este Ultimo se niegue, el transporte al laboratorio y la
devolucion correran a cargo del consumidor. Cuando durante la inspeccion,
tras la notificacion del usuario, el técnico autorizado no detecte el defecto de
funcionamiento del producto objeto de reclamacion, el coste de la interven-
cién correra integramente a cargo del consumidor.

Después de los 24 meses de garantia (excluyendo Espafia, Portugal y Hun-
gria, para los que la garantia se extiende a 36 meses, segun lo previsto en
su ordenamiento juridico en materia de garantia legal), cualquier interven-
cién de reparacion correra integramente a cargo del consumidor.

5) CAUSAS DE CADUCIDAD:

El consumidor perdera el derecho a la presente garantia:

- en ausencia de documentacion fiscal valida expedida por el distribuidor;

- cuando la anomalia detectada se refiere a condiciones y/o sucesos externos
como, a mero titulo de ejemplo, capacidad insuficiente de las instalaciones;
incorrecta instalacion y/o mantenimiento realizado por personal que no retine

los requisitos previstos por las leyes vigentes en el pais de residencia del
consumidor; negligencia; no realizacién de la limpieza y del mantenimiento
periddico; uso del producto de modo impropio o disconforme con lo indicado
y recomendado en el manual de instrucciones del producto, que forma parte
integrante del contrato de venta;

6) EXCLUSIONES DE LA GARANTIA:

Se excluyen de la garantia:

- los darios sufridos por el producto en ausencia de razones probadas impu-
tables a defectos de fabricacion;

- cuando los vicios/defectos/dafios sean imputables al funcionamiento in-
correcto del humero con arreglo a la legislacion vigente en el pais en el
momento de la compra;

- los vicios/defectos/dafios derivados de manipulaciones del producto, asi
como de las posibles intervenciones por parte de personal no autorizado o
por el consumidor a fin de solucionar una averia inicial.

- los siguientes materiales consumibles: las juntas, los tiradores, el brasero y
los componentes asociados, los revestimientos y las rejillas de fundicion, los
cristales ceramicos o templados, los materiales refractarios, los protectores
de fuego de material refractario o de fundicion, los elementos de mayodlica,
los elementos pintados, cromados o dorados, las resistencias eléctricas de
encendido de los productos de pellet, las baterias de los controles remotos
o de los mandos a distancia;

- todos los componentes externos sujetos a desgaste y/o a la formacion
de 6xido o de manchas provocadas por detergentes agresivos, o en los
cuales el consumidor puede intervenir directamente durante el uso y/o el
mantenimiento;

- el intercambiador de calor en los productos Idro, en el caso de que no se
haya realizado un circuito anticondensacién adecuado con una temperatura
de retorno del aparato de al menos 55 grados;

- la calibracion y/o el ajuste del producto en relacion con el tipo de combu-
stibles u otros elementos;

- las intervenciones de mantenimiento ordinario y/o extraordinario del
producto;

- los vicios/defectos/dafios debidos a negligencia, roturas accidentales y/o
dafios en el transporte (abolladuras, arafiazos, etc.);

- las partes de ceramica, con el uso del producto y con el paso del tiempo,
pueden sufrir un natural efecto craquelado y opacificazion que no deben
considerarse defectos (no conformidad).

7) SUSTITUCION:

Si fuera imposible restablecer la conformidad mediante la reparacion del
producto, Edilkamin S.p.A. procedera a sustituirlo, sin perjuicio del venci-
miento y de los términos de garantia que le asisten con motivo de la compra
del producto/componente a sustituir.

8) EXENCION DE RESPONSABILIDAD:

Edilkamin S.p.A. declina toda responsabilidad por cualquier posible dafio
causado, directa o indirectamente, a personas, animales y/o cosas, por el
incumplimiento de todas las normas presentes en el manual de instruccio-
nes y referentes a las advertencias en materia de instalacion, uso y manteni-
miento del producto, que estan disponibles también en el sitio de Edilkamin
Spa — www.edilkamin.com .

Las responsabilidades que pudieran surgir del uso inadecuado del producto
correran totalmente a cargo del usuario y eximen al fabricante de cualquier
responsabilidad civil y/o penal.

Cualquier tipo de manipulacién o sustitucién no autorizada con componen-
tes no originales del producto podria ser peligrosa para el operador y eximen
de cualquier responsabilidad civil y/o penal a Edilkamin S.p.A.

9) TRIBUNAL EXCLUSIVO:

Para posibles controversias y/o reclamaciones que pudieran surgir en rela-
cion con la presente garantia, sera competente Unicamente el Tribunal de
Milan, donde Edilkamin S.p.A. tiene su domicilio social.

10) OTRAS ADVERTENCIAS:

- Utilizar exclusivamente el combustible recomendado por el fabricante; el
producto no debera utilizarse como incinerador.

- El producto no debera utilizarse como escalera o estructura de apoyo.

- No poner ropa a secar sobre el producto. Los tendederos de ropa y simila-
res deberan mantenerse a una distancia adecuada del producto. Peligro de
incendio y dafio del revestimiento. Mantener el producto alejado de objetos
altamente inflamables.

- No utilizar el producto en caso de puerta abierta o cristal roto;

- Apagar de inmediato el aparato en caso de averia o mal funcionamiento;

- Evitar el contacto con las superficies mas calientes del aparato (por ej.
puerta, tirador, cristal, tubos de salida de humos, etc.), por lo que es nece-
sario evitar el contacto con estas partes sin indumentaria de proteccién o
medios adecuados, por ejemplo guantes de proteccion térmica.

- Conectar eléctricamente el aparato a una instalacién dotada de un sistema
eficaz de puesta a tierra.

- No utilizar agua sobre el aparato, tampoco en caso de lavados. El agua
podria penetrar en el interior del aparato, generando averias y provocando
descargas eléctricas;

- Retirar la acumulacion de pellets no quemados en el quemador tras cada
encendido, comprobando que el quemador esté bien limpio y correctamente
posicionado antes de proceder con un nuevo encendido.
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Certificat de garantie

1) DUREE — EXTENSION — TERRITORIALITE :

- Tous les produits Edilkamin S.p.A. bénéficient, sur le territoire de I'Union
européenne, d’une garantie de 24 mois a compter de leur date d’achat (a I'ex-
clusion de I'Espagne, du Portugal et de la Hongrie, pour lesquels la garan-
tie est étendue jusqu’a 36 mois, comme le prévoit leur systtme en matiere
de garantie légale), sur présentation d’une preuve d’achat valide remise par
le revendeur, comme un ticket de caisse, un document de transport ou une
facture. Cette preuve d’achat doit permettre d’identifier le produit acheté et
indiquer la date d’achat et/ou de livraison.

- Edilkamin S.p.A. étend sa garantie, pour les seuls produits a bois (a I'exclu-
sion des produits bicombustibles) achetés a partir du 01/11/2016, pour une
durée totale de 5 ans a compter de la date d’achat figurant sur le ticket ;
cette extension de garantie s’applique uniquement au corps de la machine, a
condition que le produit soit installé, utilisé et entretenu dans le respect des
consignes indiquées dans le manuel d'installation, d'utilisation et d’entretien
et des lois-normes en vigueur dans le pays de résidence du consommateur.
Sont exclues les pieces électriques, les accessoires et les kits hydrauliques,
auxquels s'applique la garantie de 24 mois (a I'exclusion de 'Espagne, du
Portugal et de la Hongrie, pour lesquels la garantie est étendue jusqu’a 36
mois, comme le prévoit leur systéme en matiere de garantie légale).

- La présente garantie, qui ne se substitue pas a celle prévue par la réglement-
ation européenne en matiére de défense des consommateurs, concerne uni-
quement le territoire italien et les pays de I'Union européenne qui disposent de
Centres d'Assistance Technique Autorisés. La garantie est également limitée
au pays de résidence et/ou domicile du consommateur, qui doit correspondre
au pays ou le revendeur du produit Edilkamin S.p.A. a son siége social et/ou
commercial. Par conséquent, si le consommateur achéte le produit auprés
d'un revendeur étranger, autrement dit dans un pays différent de celui ou il
réside/habite, il ne pourra pas bénéficier de la garantie Edilkamin S.p.A.

2) GARANTIE DANS LE CADRE D’UNE ACTIVITE COMMERCIALE,
ENTREPRENEURIALE ET PROFESSIONNELLE

- En cas d’achat de produits Edilkamin S.p.A. dans le cadre d’activités com-
merciales, entrepreneuriales et/ou professionnelles, les normes précitées et
notamment la garantie conventionnelle ne sont pas applicables, étant donné
que la garantie du produit a, dans ces cas et conformément aux art. 1490
et suivants du code civil italien, une durée limitée a 12 mois a compter de
la date d’achat.

3) GARANTIE SUR LE TERRITOIRE ITALIEN ET EUROPEEN :

En cas de fonctionnement anormal du produit le consommateur devra :

- consulter la notice d'utilisation et vérifier que 'anomalie ne peut pas étre rés-
olue en suivant les instructions qui y sont données et en utilisant correctement
les fonctionnalités du produit concerné ;

- vérifier que I'anomalie est couverte par la garantie. Dans le cas contraire,
l'intervention sera a la charge exclusive du consommateur ;

- contacter le revendeur qui a vendu le produit, en tant que responsable de la
vente, et le cas échéant, le service de Centre d’Assistance Technique Autorisé
régional (consulter www.edilkamin.com) en indiquant : le modéle de I'appa-
reil, la nature du défaut, le nom du revendeur, son adresse et numéro de
téléphone personnels, en convenant des délais et des modalités d’interven-
tion, ainsi que des colits au cas ou la garantie ne serait pas applicable. Si le
consommateur achete le produit auprés d'un revendeur étranger, autrement
dit dans un pays différent de celui o il réside/habite, il ne pourra pas bénéfici-
er de la garantie Edilkamin S.p.A.

4) coUTs

En cas de défauts de conformité se manifestant dans les 6 premiers mois du
produit, Edilkamin S.p.A. s'engage a corriger I'anomalie sans aucun frais pour
le consommateur.

En cas de défaut de conformité apparaissant a partir du septieme mois et
jusqu'au vingt-quatriéme mois (& I'exclusion de I'Espagne, du Portugal et
de la Hongrie, pour lesquels le délai s’étend jusqu'au trente-sixieme mois,
comme le prévoit leur systtme en matiére de garantie Iégale), le consom-
mateur sera redevable des frais de déplacement, tandis qu’Edilkamin S.p.A.
prendra en charge les frais de main-d'oeuvre et des éventuelles pieces de
rechange utilisées.

Si le produit est réparé auprés d’'un Centre d’Assistance Technique Autorisé
ou en cas de remplacement du produit, le transport sera gratuit. Si, en revan-
che, la réparation peut étre effectuée auprés du domicile de I'utilisateur mais
que celui-ci refuse, le transport jusqu'a I'atelier et la livraison aprés réparation
seront a la charge du consommateur.

Si, aprés vérification, suite au signalement de la part du consommateur, le
technicien autorisé ne constate pas de défaut de fonctionnalité sur le produit
concerné, le codt de l'intervention sera entierement a la charge du consom-
mateur.

A llissue de la période de garantie de 24 mois (a I'exclusion de I'Espagne, du
Portugal et de la Hongrie, pour lesquels la garantie est étendue jusqu’a 36
mois, comme le prévoit leur systéme en matiére de garantie légale), toute
intervention de réparation sera entierement a la charge du consommateur.

5) CAUSES DE DECHEANCE :

Le consommateur est déchu de la présente garantie :

- s'il nN'est pas en mesure de présenter une preuve d'achat valide remise par
le revendeur ;

- si 'anomalie constatée est due a des conditions et/ou événements ex-
térieurs, dont a titre d’'exemple et sans que cette liste soit limitative : une
capacité insuffisante des installations ; un montage et/ou une maintenance

effectués par un personnel ne répondant pas aux conditions requises par les
lois en vigueur dans le pays de résidence du consommateur ; négligence ;
nettoyage courant et maintenance périodique non effectués ; utilisation inap-
propriée ou non conforme du produit par rapport aux indications et recom-
mandations contenues dans la notice d'utilisation du produit, qui fait partie
intégrante du contrat de vente ;

6) EXCLUSIONS DE GARANTIE :

Sont exclus de la garantie :

- les dommages subis par le produit en I'absence de causes dont il est prou-
vé gqu’elles sont imputables a des défauts de fabrication ;

- les vices/défauts/dommages qui seraient dus a un dysfonctionnement du
conduit de cheminée au sens de la Iégislation en vigueur dans le pays con-
cerné au moment de I'achat ;

- les vices/défauts/dommages découlant de modifications du produit, ou d'in-
terventions effectuées par un personnel non autorisé ou par le consomma-
teur lui-méme dans la tentative de remédier a une panne initiale.

- les consommables suivants : les joints, les poignées, le brasero et ses com-
posants, les revétements et les grilles en fonte, les verres vitrocéramiques
ou trempés, les matériaux réfractaires, les coupe-feu en matériau réfractaire
ou en fonte, les éléments en faience, les détails vernis, chromés ou dorés,
les résistances électriques d'allumage des produits & granulés, les piles des
télécommandes et des radiocommandes ;

- tous les composants extérieurs sujets a usure et/ou a formation de rouil-
le ou de taches causées par des détergents agressifs, ou sur lesquels le
consommateur peut intervenir directement pendant ['utilisation et/ou la main-
tenance ;

- dans les produits hydro, 'échangeur de chaleur si aucun circuit anti-con-
densation adéquat n'a été réalisé avec une température de retour de I'appa-
reil d’au moins 55 degrés ;

- les interventions d'étalonnage et/ou réglage du produit en fonction du type
de combustibles ou autre ;

- les interventions d'entretien courant et/ou exceptionnel sur le produit ;

- les vices/défauts/dommages dus a la négligence, a des ruptures acciden-
telles et/ou au transport (cabossage, rayures, etc.);

- la partie en céramique de I'appareil , peut avec le temps et selon selon
l'usage qui en est fait , subir un ternissement et un effet de craquelement.
Ce phénomene ne pourra etre consideré comme une non-conformité.

7) REMPLACEMENT :

Si le rétablissement de la conformité n'est pas possible par le biais de la
réparation du produit, Edilkamin se chargera de le remplacer, sous réserve
de I'échéance et des conditions de garantie stipulées au moment de I'achat
du produit/composant a remplacer.

8) EXCLUSION DE RESPONSABILITE :

Edilkamin S.p.A. ne pourra pas étre tenue responsable d'éventuels dom-
mages indirectement ou directement causés aux personnes, animaux et/
ou choses en raison du non-respect des consignes données dans la notice
d'utilisation et concernant les précautions a prendre en matiére d'installation,
d'utilisation et de maintenance du produit, également téléchargeable sur le
site Internet d’Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .

En cas d'utilisation inappropriée du produit, 'utilisateur est seul responsable
et le producteur est dégagé de toute responsabilité civile et/ou pénale.
Toute modification du produit ou tout remplacement non autorisé par des
pieces non d’origine peut s'avérer dangereux pour la sécurité de I'utilisateur
et dégage Edilkamin S.p.A. de toute responsabilité civile et/ou pénale.

9) TRIBUNAL COMPETENT :

Tout litige et/ou contestation pouvant naitre a propos de la présente garantie
sera soumis & la compétence exclusive du Tribunal de Milan, ou Edilkamin
S.p.A. a son siege social.

10) AUTRES CONSIGNES :

- Utiliser exclusivement le combustible recommandé par le producteur. Le
produit ne doit pas étre utilisé en tant qu'incinérateur.

- Le produit ne doit pas étre utilisé comme un escabeau ou comme structure
d'appui.

- Ne pas mettre de linge & sécher sur le produit. D’éventuels séchoirs ou ap-
parentés doivent étre maintenus a une certaine distance du produit. Risque
d'incendie et détérioration du revétement. Tenir le produit & I'écart d'objets
hautement inflammables.

- Ne pas utiliser le produit en cas de porte ouverte ou de vitre cassée ;

- Eteindre immédiatement le produit en cas de panne ou de dysfonction-
nement ;

- Eviter d’entrer en contact avec les surfaces les plus chaudes du produit
(porte, poignée, vitre, tuyaux de sortie des fumées, etc.). Il convient d'éviter
d’entrer en contact avec ces éléments sans équipements de protection ap-
propriés, tels que les gants de protection thermique.

- Raccorder électriquement le produit @ une installation équipée d'un sy-
stéme efficace de mise a la terre.

- Ne pas utiliser d'eau sur le produit, méme en cas de nettoyage. L'eau pour-
rait pénétrer a l'intérieur de ['unité, entrainant des pannes et des décharges
électriques ;

- Eliminer I'accumulation de granulés non brilés dans le braleur aprés cha-
que échec d'allumage, en vérifiant que le brlleur soit bien propre et bien
positionné avant de procéder a une nouvelle tentative d'allumage.
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Certificato di garanzia
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1) DURATA - ESTENSIONE - TERRITORIALITA’:

- Tutti i prodotti Edilkamin S.p.A., nellambito della Comunita Europea, sono
soggetti a garanzia per un periodo di 24 mesi dalla data del loro acquisto (con
esclusione delle nazioni Spagna, Portogallo e Ungheria, per le quali la garan-
zia ¢ estesa fino a 36 mesi, come previsto nel loro ordinamento in termini di ga-
ranzia legale), che deve essere provato mediante documentazione fiscalmente
valida rilasciata dal rivenditore, quale ad esempio scontrino fiscale, documento
di trasporto, fattura. Tale documentazione deve consentire I'identificazione del
prodotto acquistato, nonché la data del suo acquisto e/o consegna.

- Per i soli prodotti a legna (esclusi i prodotti bi- combustibile) acquistati a far
data dal 01/11/2016, Edilkamin S.p.A. estende la propria garanzia per una
durata complessiva di 5 anni dalla data di acquisto, riportata sul documento
fiscale; tale estensione di garanzia si applica solo sul corpo macchina a con-
dizione che il prodotto sia installato, utilizzato e manutenuto nel rispetto delle
prescrizioni indicate nel manuale di installazione, uso e manutenzione e delle
leggi-normative vigenti nel paese di residenza del consumatore. Sono escluse
le parti elettriche, gli accessori e i kit idraulici, ai quali va applicata la garanzia
di 24 mesi (con esclusione delle nazioni Spagna, Portogallo e Ungheria, per le
quali la garanzia € estesa fino a 36 mesi, come previsto nel loro ordinamento
in termini di garanzia legale).

- La presente garanzia, non sostitutiva di quella prevista dalla normativa euro-
pea a tutela dei Consumatori, interessa unicamente il territorio italiano, nonché
quei territori facenti parte della Comunita Europea nei quali risultano operativi
servizi di Centro Assistenza Tecnica Autorizzati. La garanzia & altresi limitata
allo Stato di residenza e/o domicilio del consumatore, che deve corrispondere
allo Stato dove ha la sede legale e/o d'affari il venditore del prodotto Edilkamin
S.p.A. pertanto, qualora il consumatore dovesse acquistare il prodotto da un ri-
venditore estero e quindi di una Nazione diversa dalla sua residenza/domicilio,
non avra diritto alla garanzia di Edilkamin S.p.A.

2) GARANZIA IN AMBITO DI ATTIVITA’ COMMERCIALE IMPRENDITORIA-
LE E PROFESSIONALE

- Con riferimento all'acquisto di tutti i prodotti Edilkamin S.p.A. nell’ambito di
attivita commerciali, imprenditoriali e/o professionali non trovano applicazio-
ne le suddette norme, in particolare la garanzia convenzionale, in quanto, in
questi casi, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1490 e ss. c.c. Codice Civile
italiano, la garanzia del prodotto ha una durata limitata pari a 12 mesi dalla
data di acquisto.

3) GARANZIA SUL TERRITORIO ITALIANO ED EUROPEO:

In caso di anomalo funzionamento del prodotto, il consumatore dovra:

- consultare il libretto di istruzioni, assicurandosi che I'anomalia non possa ri-
solversi seguendo le istruzioni ivi contenute, dunque, con una corretta applica-
zione delle funzionalita del prodotto stesso;

- verificare che I'anomalia rientri tra quelle coperte dalla garanzia, in caso con-
trario, I'intervento sara ad esclusivo carico del consumatore;

- contattare il rivenditore che ha venduto il prodotto, quale responsabile della
vendita, e dove presente, il servizio di Centro Assistenza Tecnica Autorizzato
di zona (consultare www.edilkamin.com) indicando: modello dell’apparecchio,
natura del difetto, il nome del rivenditore, fornendo altresi il proprio indirizzo
completo ed il recapito telefonico, concordando i tempi e le modalita di inter-
vento, nonché i costi ove fosse escluso dalla garanzia. Qualora il consuma-
tore dovesse acquistare il prodotto da un rivenditore estero e quindi di una
Nazione diversa dalla sua residenza/domicilio, non avra diritto alla garanzia
di Edilkamin S.p.A.

4) COSTI:

Con riguardo ai difetti di conformita che dovessero manifestarsi nei primi 6
mesi di vita del prodotto, Edilkamin S.p.A. siimpegna all'eliminazione dell'ano-
malia senza alcuna spesa a carico del consumatore. A decorrere dal settimo
mese e sino al ventiquattresimo mese (con esclusione delle nazioni Spagna,
Portogallo e Ungheria, per le quali la tempistica si estende sino al trentaseie-
simo mese, come previsto nel loro ordinamento in termini di garanzia legale),
ove venisse accertato un vizio di conformita, il consumatore sara chiamato
a sostenere il costo della chiamata, mentre rimarranno a carico di Edilkamin
S.p.A. i costi della manodopera e di eventuali parti di ricambio utilizzate. Qua-
lora il prodotto venisse riparato presso un Centro di Assistenza Tecnica Au-
torizzato o nelle ipotesi di sostituzione del prodotto, il trasporto sara gratuito.
Diversamente, nelle ipotesi in cui la riparazione potrebbe avvenire presso il
domicilio dell'utente e quest'ultimo si rifiutasse, il trasporto in laboratorio e la
riconsegna saranno a carico del consumatore. Ove in sede di accertamento,
dopo la segnalazione da parte del consumatore, il tecnico autorizzato non do-
vesse riscontrare il difetto di funzionalita del prodotto lamentato, il costo dell'in-
tervento sara interamente a carico del consumatore. Al termine della garanzia
dei 24 mesi (con esclusione delle nazioni Spagna, Portogallo e Ungheria, per
le quali la garanzia & estesa fino a 36 mesi, come previsto nel loro ordinamento
in termini di garanzia legale), qualsivoglia intervento di riparazione sara a com-
pleto carico del consumatore.

5) CAUSE DI DECADENZA:

Il consumatore decade dalla presente garanzia:

- in mancanza di documentazione fiscalmente valida rilasciata dal rivenditore;
- qualora I'anomalia riscontrata riguardi condizioni e/o eventi esterni quali, a
puro titolo esemplificativo e non esaustivo, portata insufficiente degli impianti;
errata installazione e/o manutenzione operata da personale non in possesso
dei requisiti previsti dalle leggi in vigore nel paese di residenza del consuma-

tore; negligenza; mancata effettuazione delle normali pulizie e manutenzioni
periodiche; uso del prodotto in modo improprio o difforme a quanto indicato
e raccomandato nel libretto di istruzioni del prodotto, che costituisce parte
integrante del contratto di vendita;

6) ESCLUSIONI GARANZIA:

Sono esclusi dalla garanzia:

- danni subiti dal prodotto in assenza di cause provate imputabili a vizi di
fabbricazione;

- qualora i vizi/difetti/danni siano riconducibili al mancato corretto funziona-
mento della canna fumaria ai sensi della legislazione in vigore nel paese al
momento dell'acquisto;

- vizi/difetti/danni derivanti da manomissioni del prodotto, nonché dagli inter-
venti eseguiti da personale non autorizzato o dal consumatore nel tentativo di
porre rimedio ad un guasto iniziale.

- i seguenti materiali di consumo: le guarnizioni, le maniglie, il braciere ed i
relativi componenti, i rivestimenti e le griglie in ghisa, i vetri ceramici o tempe-
rati, i materiali refrattari, i battifiamma in refrattario o in ghisa, gli elementi in
maiolica, i particolari verniciati, cromati o dorati, le resistenze elettriche di ac-
censione dei prodotti a pellet, le batterie dei telecomandi e dei radiocomandi;
- tutti i componenti esterni soggetti ad usura e/o alla formazione di ruggine o
di macchie causate da detergenti aggressivi, o sui quali il consumatore pud
intervenire direttamente durante I'uso e/o la manutenzione;

- nei prodotti Idro lo scambiatore di calore nell'ipotesi in cui non sia stato re-
alizzato un circuito anticondensa adeguato con una temperatura di ritorno
dell'apparecchio di almeno 55 gradi;

- gli interventi di taratura e/o regolazione del prodotto in relazione al tipo di
combustibili o altro;

- gli interventi di manutenzione ordinaria e/o straordinaria del prodotto;

- i vizi/difetti/danni dovuti ad incuria, rotture accidentali e/o danneggiamenti
nel trasporto (ammaccature, graffi, etc.).

- in sede di fornitura, le parti in pietra dei rivestimenti possono presentare
delle differenze rispetto alle immagini contenute in questo documento. Le
parti in ceramica, con l'uso del prodotto e con il passare del tempo, pos-
sono subire un naturale effetto craquelé e opacizzazione che non devono
essere considerati difetti (non conformita).

7) SOSTITUZIONE:

Se dovesse risultare impossibile il ripristino della conformita mediante la ripa-
razione del prodotto, Edilkamin S.p.A. provvedera alla sua sostituzione, fermi
restando la scadenza ed i termini di garanzia acquisiti all'acquisto del prodot-
to/componente da sostituire.

8) ESCLUSIONE RESPONSABILITA’:

Edilkamin S.p.A. non potra ritenersi responsabile per ogni eventuale danno
che possa, indirettamente o direttamente, essere cagionato a persone, ani-
mali e/o cose, dalla mancata osservanza di tutte le prescrizioni indicate nel
libretto di istruzioni e riguardanti le avvertenze in tema di installazione, uso e
manutenzione del prodotto, scaricabile anche dal sito internet di Edilkamin
Spa — www.edilkamin.com .

Le responsabilita che dovessero sorgere dall’'uso improprio del prodotto sono
totalmente a carico dell'utente, e sollevano il produttore da ogni responsabilita
civile e/o penale.

Qualsiasi tipo di manomissione o di sostituzione non autorizzata di particolari
non originali del prodotto pud essere pericoloso per I'incolumita dell'operatore
e sollevano Edilkamin S.p.A. da ogni responsabilita civile e/o penale.

9) FORO ESCLUSIVO:

Per eventuali controversie e/o contestazioni che dovessero sorgere in merito
alla presente garanzia sara competente in via esclusiva il Foro di Milano, ove
ha sede legale Edilkamin S.p.A.

10) ULTERIORI AVVERTENZE:

- Utilizzare esclusivamente il combustibile raccomandato dal produttore, il
prodotto non deve essere utilizzato come inceneritore.

- Il prodotto non deve essere utilizzato come scala o struttura di appoggio.

- Non mettere ad asciugare la biancheria sul prodotto. Eventuali stendibian-
cheria o simili devono essere tenuti ad apposita distanza dal prodotto. Perico-
lo di incendio e danneggiamento del rivestimento. Tenere il prodotto lontano
da oggetti altamente infiammabili.

- Non utilizzare il prodotto in caso di porta aperta o vetro rotto;

- Spegnere immediatamente il prodotto in caso di guasto o malfunzionamen-
to;
- Evitare di entrare in contatto con le superfici piti calde del prodotto (es. por-
ta, maniglia, vetro, tubi uscita fumi, etc.). occorre quindi evitare di entrare in
contatto con queste parti senza adeguati indumenti di protezione o appositi
mezzi, come ad esempio guanti a protezione termica.

- Connettere elettricamente il prodotto ad un impianto munito di un efficace
sistema di messa a terra.

- Non utilizzare acqua sul prodotto, anche in caso di lavaggi. L'acqua po-
trebbe penetrare all'interno dell'unita, generando guasti e provocando scosse
elettriche;

- Rimuovere I'accumulo di pellet incombusto nel bruciatore dopo ogni manca-
ta accensione, controllando che il bruciatore sia ben pulito e ben posizionato
prima di procedere con una nuova accensione.
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FapaHTUUHBbIE obs3aTenbCcTBa

1) CPOK AEUCTBUSA — PACMPOCTPAHEHUE — TEPPUTOPUATIBHOCTb
- Ha Bcto npogykumio komnanun Edilkamin S.p.A. B npeaenax Eeponeiickoro
Coto3a pacnpocTpaHsieTcs rapaHTusi, 4eNCTByIoLWas B TeYeHne 24 MecsiLes co
[AHS MIOKYMKA (3@ UCKIYeHneM Mcnanuu, MopTyranum n BeHrpuu, Ans KOTOpbIX
rapaHTus npopnesaeTcs o 36 MecsALeB, Kak 3T0 NPeayCMOTPEHO UX 3aKOHO-
AaTeNbCTBOM C TOHKW 3PEHNS IOPUANYECKON rapaHTU), KoTopasi fomkHa BbiTb
nozTBEPX/AEHa C MOMOLLIbKO JOKYMEHTaLWN, FOHOM B LIENsX HanoroobnoxeHns
¥ BblJaHHON MPOAABLIOM, HAMPUMEp KaCCOBbIV YeK, TPaHCMOPTHbIN AOKYMEHT,
cyeT Ha ToBap. JTa JAOKyMEeHTaUWsi [OMKHa Mo3BONUTL MAeHTUhNLMPOBaTL
np1oGpeTeHHOe U3henue, a Takke ykasbiBaTb AaTy ero MoKynku w/unu
[0CTaBKU.

- Tonbko [Ans yCTPOWCTB, paBoTalolyx Ha [APOBSHOM Tonnuse (3a
UCKIMIOYEHNEM [IBYXTOMMMBHbIX), MpuoBpeTeHHblx HaunHas ¢ 01.11.2016,
Edilkamin S.p.A. npoaneBaeT CBOK rapaHTWo Ha o6l cpok Ao 5 neT
C [aTbl MOKYMKW, yKasaHHOW B dhUCKanbHOM [OKyMeHTe. OTO MpoaneHue
rapaHTI1 PacnpoCTPaHSIETCS TOMbKO Ha KOPIYC YCTPOMCTBa Npy 06s13aTenbHOM
YCIOBUM YCTAHOBKY, BKCTryaTaLuy 1 06CnyXuBaHus nspenus ¢ cobrionesnem
VHCTPYKUWI, COAEpXaluxcsi B PyKOBOACTBE MO YCTAHOBKe, 3KCMyaraluu
N TexHW4yeckomy OBCryxuBaHMIO, @ Takke TpebOBaHWN 3aKOHOB W HOPM,
AECTBYIOIMX B CTpaHe MecTa XWUTenbcTa noTtpeGutens. [lpoanexve
rapaHTM He pacnpoCTPaHSIETCA Ha 3MeKTpUYeckue YacTu, akceccyapbl U
TAPaBNNYECKUE KOMMMEKTbI, HA KOTOpble AEHCTBYET 24-MecsiyHasi rapaHTus
(3a ncknioveHnem Vcnanum, MopTyranun n BeHrpun, Ans KOTOPbIX rapaHTus
npozineBaeTcs 1o 36 MecsLeB, kak 3T NPeAyCMOTPEHO X 3aKOHOAATENECTBOM
C TOYKM 3PEHUS IOPUANYECKON rapaHTum).

- Ora rapaHTus He 3aMeHsieT Ty, KoTopasi MpefyCMOTPEHa EBPOMENCKUM
3aKOHOAATENbCTBOM AN 3aluThl noTpebuTeneir, W AenCcTBYeT TOMbKO
Ha Tepputopum Wtanum u cTpan-uneHoB Esponeiickoro Coto3a, rae
[eiCTBYIOT  aBTOPWU3OBaHHble CIYXObl LEHTPA TEXHUYECKOW MOMOLLM.
[apaHTs Talkke OrpaHWdeHa CTpPaHOW MECcTa XUTENbCTBA / MOCTOSIHHOMO
NpOXMBaHWA MOTpeduTens, KoTopas [AOMXHA COOTBETCTBOBATb CTpaHe, B
KoTopoi npopasell npogykta Edilkamin S.p.A. nMeeT cBOW topuUANHECKUiA
afipec Wunu TOproBoe NPEeACTaBUTENbCTBO, MO3TOMY, €cnu notpebutens
npuoGpeTeT TOBap Yy MHOCTPAHHOrO AWNEpa W, COOTBETCTBEHHO, W3
CTpaHbl, He SBMALLEACS €ro MeCcTOM KUTeNbCTBa / MOCTOSIHHOTO
NpoXVBaHUs, OH He OyaerT umeTb mpaBa Ha rapaHtuio Edilkamin S.p.A.

2) TAPAHTUSA B OBJIACTU TOPrOBOW, MPEAMNPUHUMATENBCKON U
MPO®ECCUOHANBLHOWN OEATENIbHOCTU

- MpumenuTenbHO K nokynke nio6oit npoaykuun Edilkamin S.p.A. B pam-
Kax TOProBO, MPeAnpUHUMATENbCKOK WU  npodeccoHanbHo  Aes-
TEMbHOCTU BbILIEYNOMSIHYTbIE NpaBUna He [elCTBYKT, B YacTHOCTU Npu
CTaHAApTHOW rapaHTUM, Tak Kak B 3TWX cny4asx, cornacHo cr. 1490 un
nocneaylowmUmM cratbsm [paxaaHckoro Kogekca Wtamuu, rapaHtus Ha
npoayKLMIO OrpaHMyeHa 12 Mecsilamum CO AHS COBEPLUEHUS MOKYMKY.

3) FAPAHTUSA HA TEPPUTOPUMN UTATNIUN U EBPOMENCKOIO COKO3A

B cnyyae beHKLLVIOHMpOBaHI/Iﬂ usgenuss C  OTKNOHEHUSMU  OT  HOPMbI
noTpeduTenb JOMKEH:

- OﬁpaTMTbCﬂ K matepuanam pykoBoACTBa, yﬁe[ZlMBLUI/ICb, YTO OTKINOHEeHWe oT
HOPMbI HE MOXeT 6bITb YCTPaHeHO nyTem BbIMOSIHEHUSI COAEPXKALLUUXCA B HEM
MHCprKLLMﬁ, COOTBETCTBEHHO, C MOMOLLbIO NPaBUbHOTO NPUMEHEHNS q)yHKLlI/IIZ
CaMmoro uagenus;

- YAOCTOBEpPUTbCH, YTO OTKNOHEHWEe OT HOPMbl noAanagaeTr nog ﬂeﬁCTBMe
rapaHTiu, B MPOTUBHOM Cnyyae notpebutens GyaeT HecTu Bce pacxopbl,
CBfi3aHHble C yCTpaHeHNneM HeucnpaBHOCTU,

- obpatuTech Kk Aunepy, KOTOpbIii Npoaan W3fenue, kak OTBETCTBEHHOMY 3a
npogaxy, a npn Hanu4un — B MEeCTHbIM aBTOPU30BAHHbLIN LUEHTP TEXHUYECKON
nomowy (cm.www.edilkamin.com), ykasas: mogenb npubopa, xapaktep
fedekTa, HasBaHWe hMpMbl NPOAABLA, @ Takke NPeAoCTaBuUB CBOW MOMHbIV
agpec 1 Homep TenedoHa, cornacoBas BPeMs W cnocobbl BbIMoNHeHUs pabor,
a TaKke pacxodbl, €Cfi OHW WUCKMYEeHbl M3 rapaHTuw. Ecnn norpedutens
Kynun ToBap y MHOCTPaHHOTO Aunepa W, CneaoBaTenbHo, B CTPaHe, OTIIMYHO
OT €ro MecTa XWUTenbCTBa / MOCTOAHHOTO NPOXWBaHUSA, OH He 6yqu nmeTb
npaea Ha rapaHtuto Edilkamin S.p.A.

4) U3OEPXKKN

Yro kacaetcsa newekroa COOTBETCTBUSA, KOTOPbIE MOrYT NPOSIBUTLCA B NepBble
6 mecsues akcnnyartaumn usgenus, Edilkamin S.p.A. obsisyetcs ycTpaHuTb
TaKoe OTKNOHEeHWe OT HOPMbI GecnnaTtHo ansa I'IOTpeGI/ITeJ'ISl.

HaunHas ¢ ceabmoro u o ABajuath Y4eTBEpTOro Mecsua (3a WUCKIYeHrem
Wcnanuu, MopTyranum n BeHrpum, Ansa KOTOpbIX rapaHTus Npoanesaercsa [0
36 MmecsueB, Kak 9TO NpegycCMOTPEHO WX 3aKOHOAATENbCTBOM C TOUKM 3pe-
HWS KOpWAVHECKON rapaHTui), ecnu ByneT BbisBEH AedeKkT COOTBETCTBUS,
notpebutens AormkeH byaeT onnatuTb CTOMMOCTb BbI30BA, TOTAA Kak Ha cyeT
Edilkamin S.p.A. 6yayT OTHeceHbl 3aTpaTbl, CBSi3aHHbIE C paboyeit curoi u
noBbIMA - MCMONb30BaHHBIMK - 3anacHbIMKU YacTsmu. Ecnu PEeMOHT usgenusa
OCylecTBnaeTcA B aBTOPU3OBAHHOM LEHTpe TEXHWYeCKo noMmowu wunu
B Cry4yae 3ameHbl M3[enus, ero TpaHcnoptuposka Gyner GecnnatHoir. B
NPOTUBHOM Crny4ae, eCnu pEMOHT MOXeT 6bITb BBINOMHEH NO MECTOHaxoXaeHuto
nonb3oBaTens, HO MOCMEeAHUIA OTKasancs OT 3TOro, TPaHCMOPTMPOBKY B
uex u Bo3spaT npubopa AomkeH 6GyneT onnmatuTb noTpebutens. Ecnu
B Xode MpOBepKku, Mmocne Toro Kak notpebutenb cooblmt o pedekre,
yI'IOJ'IHOMO‘-leHHbIVI cneunanuct He OﬁHapy)KMT Aed)eKTOB ¢)yHKLlMOHaJ‘IbHOCTI/I
M3enns, Ha KOTOpbIA NofaHa xanoba, CTOMMOCTb COOTBETCTBYIOLNX paboT
que'r MOMHOCTBIO OTHECEHA Ha CYeT I'lOTpeﬁMTeJ'Iﬂ.

Mo ucteveHnn 24-mecsvHOro cCpoka rapaHTin (3a uckmiodeHuem Mcnawum,
MopTyranuu u BeHrpuu, Ans KOTOpbIX rapaHTus Npoanesaetcs Ao 36 mecsues,
KaK 3T0 NpefyCMOTPEHO X 3aKOHOAATENbCTBOM C TOYKU 3pEHUS 10| I/IIJMHECKOVI
I'apaHTVIVS, BCE PEMOHTHbIE paﬁOTbI 0onnaynBatTCca 3a CHET noTpeduTens.

5) MPUYUHBI YTPATbI MPABA HA TAPAHTUIO

MoTpebutens yTpaumBaeT npasa Ha 3Ty rapaHTuio:

- Npu OTCyTCTBUN BblanHOI;I npogasuoM OOKyMeHTauuu, Kotopas npurogHa
NS uenen Hanoroo6noxeHus;

- ecmm oﬁHapy)KeHHoe OTKMOHEHWe OT HOPMbl CBA3aHO C BHEWHUMU
YCMOBUSAIMW UMK COBLITUSIMK, TaKUMM Kak, HanpuMep (HO He OrpaHU4MBasCh

NepeyncrieHHbIM  HUXKe): HE[oCTaTO4Has MPON3BOAUTENBHOCTb CUCTEM;
HenpaBWNbHbIE — YCTAHOBKA  W/MMM  TexHuyeckoe  oBCnyxvBaHue,
OCYyLLECTBMEHHbIE NEPCOHANoM, KOTOPbI HE COOTBETCTBYET TpeGoBaHMsM

AGCTBYIOLIEr0  3aKOHOAATENbCTBA  CTPaHbl HaXoXAeHWs notpebutens;
HEOPEXHOCTb; HEBBINONMHEHME OBbIYHOA OYMCTKM U MEpPUOAN4ECKOro
OBCNyXWBaHUS;  UCTONMb30BAHNE W3OENUs  HeHaanexawym oGpasom,

HEeCOOTBETCTBYIOLMM TOMY, YTO YKa3aHO W PEKOMEH[OBaHO B PyKOBOACTBE
U3NEnVsi, KOTOpOE SIBMSIETCS HEOTEMNIEMOM YacTbi AOroBOpa  Kymnu-
npoaaxu.

6) UCKIMIOYEHWUA U3 TAPAHTUN

I'apaH'rm He pacnpocTpaHseTcs Ha:

- ywep6, HaHeCeHHbI W3Aenuio MpU OTCYTCTBUM AOKA3aHHBIX MPUYMH,
CBSA3aHHbIX C [Zlel’beKTaMlll NPOn3BOACTBA;

- HepocTaTku/aedekTbl/NoBpexXaeHUs, CBA3aHHbIe ¢ HenpaBunbHoI paboToi
AbIMOXOA@, He COOTBETCTBYILEA AeNCTBYIOLEMY 3aKoHOAaTenbCcTBy B
CTpaHe Ha MOMEHT MOKYMKK;

- HepocTaTku/AedeKTbI/NoBpEXaeHNs, BO3HMKIUME B pesynbrare
HECaHKLIMOHMPOBAHHbIX BCKPbITUIA, @ Takke [eNCTBUA, BbINOMHEHHbIX
HEeynoNHOMOYEHHbIM NepcoHanom nnu I'IOTpeﬁVITEJ'IEM B MONbITKE UCNPaBUTb
nepBoHavanbHyt0 HeNCNpaBHOCTb;

- cnegywoume pacxofHble martepuanbl: NMPOKNadkW, PYKOATKW, XXapoBHA W
COOTBETCTBYHOLLME KOMNIEKTYOUNE, OGJ'IVILlOEO\'IHbIe marepuvanbl U YyryHHble
peLweTkn, kKepamuyeckoe Unn 3akaneHHoe CTeksno, orHeynopHble Marepuarnsl,
OrHEYMNOPHbIA UMW YyryHHBIA NNameoTpaxaresb, 3NeMeHTbl U3 Maiionuku,
OKpalUeHHble, XpOMUPOBaHHbIE UK NO30/1I04EHHbIE AeTanu, AneKkTpudeckune
COMpPOTUBIEHUS ANA po3Xura nenner, 6arapew nynbTOB AUCTAHUMOHHOTO
YNpasneHns 1 paavoynpasneHns;

- BCE HapyXHble 9MemeHTbl, NoABePXeHHble M3HOCY W/unu obpasoBaHmnio
PXaB4uHbl U NATEH, BbI3BAHHbLIX arpecCUBHbBIMA MOKLWUMKU CpeacTBamu,
W B OTHOLLIEHWUWN KOTOPbIX nomeﬁmenb MOXET NpeanpuHumaTb Kkakve-nn6o
ﬂeﬁCTBMR HEeNoCpeACTBEHHO BO BPEMSA UCNOMb30BaHUA ninu OsCﬂy)KMBaHI/Iﬂ;
- TennoobMmeHHWK B m3genusx Idro B Tom cnyyae, ecnu He 6bin cosgaH
NOAXOASALMA aHTUKOHAEHCALMOHHBIN KOHTYP C TemnepaTypoW Bo3Bparta
npubopa He MeHee 55 rpaaycos;

- onepauuun KaﬂMﬁpOBKM nvnu perynvpoBkn usgenus B 3aBUCUMOCTU OT TUNa
TONAMBA M NPOYEro;

- TeKywee uunu sHeo4epegHoe OGCJ'Iy)KIABaHMe wnsgenus;

- HefocTaTku/aedeKTbl/NOBPeXAEHs, BO3HUKLLNE B pesyrbTate HebpexHoro
OTHOLUEeHUS, CJ'Iy'-lal;lHOVI NOSNIOMKM U/Wnn NoBpeXAeHUst Npn TpaHCNOPTUPOBKe
(BMATWHBI, LapanuHbl U T. 4.);

- AeTtanu 13 Kepamuku npu Mcnonb3oBaHun yCTpOIZCTBa nognexar U3Hocy,
W, CO BPeMeHeM, MOryT MOTPecKaTbCsi M MOMEHATH LIBET, - 3T0 He cneayet
cyuTaTh AechekToM (noTepei yHKLMOHANBHOCTY).

7) 3AMEHA

ECn1 HEBO3MOXHO BOCCTAHOBWTL COOTBETCTBME MyTEM PEMOHTA M3aenus,
komnakus Edilkamin S.p.A. 3aMeHUT ero npu COXpaHEeHWUU HeU3MEHHBIMU
CPOKOB M YCMOBMA AENACTBUS rapaHTuM, MpeaocTaBneHHbIX Mpu nokynke
3aMeHsIemMoro n3fenus/aeTanu.

8) OrPAHUYEHUE OTBETCTBEHHOCTU

Edilkamin S.p.A. He MOXeT HeCTU OTBETCTBEHHOCTb 3a Kakon-nubo yuiepo,
KOTOPbIIi MOXET GblTb KOCBEHHO WMN MPSIMO MPUYMHEH HOASM, XUBOTHBIM
vvnu matepuanbHOMy WMYLIECTBY BCNEACTBUAE HECOBMioneHns  Kakux-
NGO MOMOXEHWIA, YKa3aHHbIX B PYKOBOACTBE W KaCAOWWXCH MHCTPYKUMA
B OTHOLUEHUN YCTaHOBKM, WCMOMb30BAHMS U TEXHU4ECKOro OBCNyXMBaHNS
M3OEnVsi; 3T0 PyKOBOACTBO Takke MOXHO CkayaTb C BeG-caiTta KommaHuu
Edilkamin Spa — www.edilkamin.com.

OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPas AOMKHA HACTYNUTL B Pe3yNbTaTe HeHaanexallero
UCMONb30BaHMS  W3MENNS, MOMHOCTBIO NOXWATCH Ha Monb3oBatens U
0cBoBOXAAET MPOU3BOAUTENS OT KaKOW-NMBO rpaxaaHCKoii MWK YronoBHOM
OTBETCTBEHHOCTU.

TlioGoi BMA HECaHKLUMOHMPOBAHHOTO BCKPBITUS WY 3aMeHbl 1 YCTaHOBKW
HEeopUrMHanbHbIX feTanei U3fenis MOXeT BbiTb onacHbIM Arst 6e3onacHocT1
onepatopa, npu 31om komnauus Edilkamin S.p.A. 6yner ocsoboxaeHa ot
Nt060 rpaxaaHCKoI /MMM YroNoBHOI OTBETCTBEHHOCTM.

9) UCKNIOYUTENBHAS IOPUCOUKLIUA

B cnyyae BO3HWKHOBEHWSI NOObIX CMOPOB /WM TsKG, KOTOpble MOryT
BO3HUKHYTb B CBA3M C 3TON rapaHTUeid, UCKIIOUNTENbHYIO IOpUCAUKLIMIO Bynet
nmeTb cyn Munana, rae komnanus Edilkamin S.p.A. uMeeT cBot topuandeckuit
agpec.

10) AOMONHUTENbLHBLIE UHCTPYKLIUKA

- Wcnonb3yiite TONbKO TOMMMBO, PEKOMEHAOBAHHOE MPOW3BOAUTENEM,
u3nenue He 0IMKHO UCTIOMNb30BaTLCS B KAYECTBE MYCOPOCKUTaTENbHOM Ney.
- Miapenue He AOIMKHO MCNOMb30BATLCS B KAYECTBE NMECTHULIbI UMW OMOPHOM
KOHCTPYKLIWN.

- He knagute Ha usgenve Genbe Ans npocywku. Jito6as cywmunka ans 6enbs
M T. N. JOMKHA HAXO[WTLCS Ha COOTBETCTBYIOLEM PACCTOSHIAM OT W3LEnus.
OnacHOCTb Moxapa 1 NOBPEXAEHNE MOKPLITUS. V13aenne AOMKHO HaXOANUTLCS
BJany OT NIETKOBOCMNAMEHSIOLLMXCS NPeSMETOB.

- He vcnonb3yiite nanenue B cry4ae OTKpLITON ABEPU UM pa3bUToro cTekna.
- HemeaneHHo BbikMiounTe M3aenue B cryyae cb0s UNn HeMCNpaBHOCTH.

- W3bGeraitTe KOHTAaKTa C CaMbiMM TOPSHMMM NOBEPXHOCTAMW U3Aenus
(Hanpumep, ABepLei, py4koi, CTeknom, Tpybamn AbIMoydaneHus u T. A.), a
TalKe KOHTaKTa C 3TUMU 4YacTamMK 6e3 COOTBETCTBYIOLIEN 3aLLMTHOM OAeXAbl
VNN NOAXOASLLMX CPEACTB, TakiX Kak TepMO3aLLMTHbIE NepyaTku.

- BbINONHWTE 3neKTpUYeckoe MOAKMIOYEHNE U3AENVS K CETU, OCHALLEHHOM
a%d)emmauoﬁ CUCTEMON 3a3eMMNeHNs.

- CriepuTe, YTOGHI BOfla He Monarna Ha U3aenve, B TOM Yucne npu Moiike. Boaa
MOXET NPOHUKHYTb BHYTPb M3/1eNis, BbI3BaB BOHUKHOBEHIE HENCTpaBHOCTEN
W MOPaXKeHue AMEeKTPUYECKIM TOKOM.

- Ynansiite CKonneHue HecropeBLUMX MENETOB B ropernke nocrne Kaxnoro
Hey/lauHoro 3aXwvraHusi, IPOBEPSINTE YUCTOTY U MPaBUMBbHOCTb Pa3MeLLEHNs
TOPENKy, Mpex/e Yem BbINOMHATL HOBOE 3axiraHme.

PYCCKUU
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Garantni list
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1) ROK TRAJANJA - PRODUZETAK — TERITORIJA:

- Frima Edilkamin S.p.A. daje garanciju za sve svoje proizvode, na teritoriji
Evropske unije, u trajanju od 24 meseca od datuma kupovine (s izuzetkom
Spanije, Portugala i Madarske, za koje je garancija produzena za 36 meseci,
kako je predvideno njihovim zakonodavstvom u smislu pravne garancije),
koji se mora dokazati fiskalno vaZze¢om dokumentacijom izdatom od
strane trgovca, kao $to su na primer fiskalni racun, teretni list, faktura. 1z
navedene dokumentacije mora se jasno videti naziv kupljenog proizvoda,
kao i datum kupovine odnosno datum isporuke istog.

- Samo za drvne proizvode (osim dvogorivih proizvoda) kupljenih od
01.11.2016., Edilkamin S.p.A. produZuje svoju garanciju na ukupno traja-
nje od 5 godina od datuma kupovine, navedenog na poreznom dokumen-
tu; ovo produzenje garancije odnosi se samo na telo masine pod uslovom
da je proizvod instaliran, koris¢en i odrzavan u skladu s propisima nave-
denim u priruéniku za ugradnju, upotrebu i odrzavanje, te zakonima i pro-
pisima koji su na snazi u zemlji prebivalita potroSaca. Elektricni delovi,
pribor i hidrauli¢ki kompleti su iskljuceni, na koje se odnosi garancija od
24 meseca (s izuzetkom Spanije, Portugala i Madarske, za koje je garancija
produZena za 36 meseci, kako je predvideno njihovim zakonodavstvom u
smislu pravne garancije).

- Ova garancija, koja ne zamenjuje garanciju za potro$ace predvidenu
evropskim propisima, odnosi se isklju€ivo na teritoriju Republike ltalije,
kao i na Zemlje ¢lanice Evropske unije u kojima postoje ovlaséeni centri
za tehnicku asistenciju. Ova garancija takode vazi samo u Drzavi u kojoj
potrosac ima boraviSte odnosno prebivaliste; istoj Drzavi mora da se nala-
zi i registrovano odnosno poslovno sediste trgovca koji prodaje proizvode
firme Edilkamin S.p.A., zato ukoliko potrosac¢ kupi proizvod od inostranog
prodavca odnosno prodavca iz Drzave u kojoj on nema prebivaliste/bora-
viste, isti nece imati pravo na garanciju koju daje firma Edilkamin S.p.A.

2) GARANCIJA U OBLASTI KOMERCIJALNE PREDUZETNICKE |
PROFESIONALNE DELATNOSTI

- Za sve proizvoda firme Edilkamin S.p.A. i kupovinu istih u okviru
komercijalnih, preduzetnickih i/ili profesionalnih delatnosti, prethodno
pomenuti propisi ne mogu se primeniti, a posebno ne konvencionalna
garancija, s obzirom da, u navedenim sluc¢ajevima, u smislu ¢l. 1490. i
narednih €lanova ZPP Codice Civile italiano, garancija za proizvod traje
12 meseci od datuma kupovine.

3) GARANCIJA NA TERITORIJI REPUBLIKE ITALIJE | EVROPSKE UNIJE:
U slucaju nepravilnog rada proizvoda potro$ac¢ je duzan da:

- procita prirucnik s uputstvima i da se uveri da se problem ne moze resiti
prema uputstvima sadrzanim u priruéniku, odnosno da se problem ne
moze resiti iako se proizvod pravilno koristi;

- proveri da li problem spada u probleme koje pokriva garancija, u suprot-
nom troskove intervencije snosi potro$ac;

- kontaktira trgovca od kojega je kupio proizvod, a koji je odgovoran za
prodaju, kao i, lokalni ovlas¢eni Centar za tehnicku asistenciju, ukoliko on
postoji (pogledati www.edilkamin.com) i da navede: model uredaja, priro-
du kvara, ime trgovca kao i svoju punu adresu i broj telefona i mora da
ugovori vreme i nacin izvodenja intervencije, kao i iznos troskova ukoliko
oni nisu pokriveni garancijom. Ukoliko potro$a¢ kupi proizvod od inostra-
nog trgovca, odnosno trgovca iz druge drzave u kojoj on nema prebiva-
liste/boraviste, isti ne¢e imati pravo na garanciju firme Edilkamin S.p.A.

4) TROSKOVI

U slucaju da se u prvih 6 meseci radnog veka proizvoda manifestuju ne-
dostaci po pitanju uskladenosti istog, firma Edilkamin S.p.A. se obavezuje
da otkloni iste i u tom slucaju potrosac nece snositi nikakve troSkove.

U sluéaju da se nedostatak uskladenosti utvrdi u periodu izmedu sedmog
i dvadeset etvrtog meseca (s izuzetkom Spanije, Portugala i Madarske,
za koje je se garancija pSroduzuje do trdeset i Sestog meseca kako je
predvideno njihovim zakonodavstvom u smislu pravne garancije), potro§a¢
¢e da plati troSkove poziva, a proizvoda¢ Edilkkamin S.p.A ¢e da snosi
troSkove radne snage kao i rezervnih delova koje je eventualno upotrebio.
Ako proizvod treba da se popravi u ovlas¢enom centru za tehnicku asi-
stenciju ili treba da se zameni, prevoz je besplatan. U suprotnom, ako
proizvod moze da se popravi kod korisnika, a da korisnik to ne prihva-
ti, transport u radionicu i ponovnu isporuku proizvoda potrosacu pla¢a
potrosac. Ukoliko u trenutku provere, nakon reklamacije potrosaca,
ovlaséeni tehni¢ar ne pronade smetnje u radu proizvoda koje je potroSac
reklamirao, tro$ak intervencije u celini snosi potrosac.

Po isteku garancije od 24 meseca (s izuzetkom Spanije, Portugala i
Madarske, za koje je garancija produzena za 36 meseci, kako je predvideno
njihovim zakonodavstvom u smislu pravne garancije), troSkove svih popra-
VKi snosi potrosac.

5) UZROCI GUBITKA PRAVA NA GARANCIJU:

Potro$ac gubi pravo na garanciju u sledecim slucajevima:

- ukoliko ne poseduje vazeci fiskalni raéun koji mu je izdao trgovac;

- u slucaju da se nastali problem tic¢e spoljasnjih uslova iili faktora, kao
Sto su, primera radi, nedovoljni kapacitet instalacije; pogresno instaliranje
i/ili odrzavanje koje izvr$i osoblje koje ne poseduje zakonom predvidene

rekvizite koji su na snazi u Zemlji u kojoj potroS§ac ima prebivaliste; nehayj;
ukoliko se ne vrsi povremeno uobicajeno enje i odrzavanje; ukoliko
se proizvod koristi na neadekvatan nacin ili na nacin koji nije naveden
i preporu¢en u priruéniku s uputstvima za upotrebu proizvoda, koji je
sastavni deo kupoprodajnog ugovora;

6) NEDOSTACI KOJE GARANCIJA NE POKRIVA:

Garancija ne pokriva:

- ostecenja proizvoda koja ne mogu da se dovedu u vezu s fabrickim
gresSkama;

- nedostatke/defekte/ostecenja koja se dovedu u vezu s nepravilnim ra-
dom dimovodne cevi u smislu zakonskih propisa koji su na snazi u Zemlji
potro$aca u trenutku kupovine;

- nedostatke/defekte/ostecenja koja nastanu zbog nepravilnog rukovanja
proizvodom, kao i intervencije koje izvrsi neovla¢eno osoblje ili potrosac
kako bi popravio pocetni kvar;

- sledeci potro$ni materijal: dihtunge, rucke, lozZiSte i odnosne kompo-
nente, obloge i reSetke od livenog gvozda, keramicko ili kaljeno staklo,
vatrostalni materijal, zastitu od plamena od vatrostalnog materijala ili li-
venog gvozda, delovi od majolike, farbani, hromirani ili pozlaceni delovi,
elektriéni grejaci za paljenje pedi na pelete, baterije daljinskih upravljaca;
- sve spoljasnje komponente koje podlezu habanju i/ili rdanju ili fleke
izazvane agresivnim sredstvima za ¢iS¢enje ili na koje potrosa¢ moze
direktno da deluje tokom upotrebe i/ili odrzavanja;

- kod proizvoda Idro izmenjiva¢ toplote u slu¢aju da u njemu nije reali-
zovan odgovarajuéi krug za sprec¢avanje stvaranja kondenzata s povrat-
nom temperaturom uredaja od najmanje 55 stepeni;

- intervecije kalibrisanja i/ili pode$avanja proizvoda prema vrsti goriva
ili slicno;

- intervencije redovnog i/ili vanrednog odrZavanja proizvoda;

- nedostatke/defekte/oStecenja koja nastanu iz nehaja ili zbog slu¢ajnog
kvara i/ili ostecenja za vreme transporta (ulupljenja, ogrebotine itd.);

- prilikom isporuke, kameni dijelovi obloga mogu predstavljati razlike u
odnosu na slike sadrzane u ovom dokumentu. Keramicki dijelovi, ko-
ristenjem proizvoda i vremenom, mogu pretrpjeti prirodni efekat pucanja
i zatupljenja $to se ne treba smatrati nedostacima (neuskladenosti).

7) ZAMENA

U slucaju da nije moguce popraviti proizvod, firma Edilkamin S.p.A. ¢e
isti da zameni; rok trajanja i uslovi garancije odredeni u trenutku kupovi-
ne proizvoda/komponente koja treba da se zameni nece biti promenjeni.

8) ISKLJUCENJE ODGOVORNOSTI:

Firma Edilkamin S.p.A. nece biti odgovorna za bilo koju eventualnu Stetu
koja se direktno ili indirektno nanese osobama, Zivotinjama i/ili predmeti-
ma, zbog nepridrzavanja uputstava sadrzanih u priruéniku s uputstvima
za instaliranje, upotrebu i odrzavanje proizvoda, koji se moze preuzeti s
internet sajta firme Edilkamin Spa — www.edilkamin.com .

Za neodgovarajucu upotrebu proizvoda potpuno je odgovoran korisnik,
dok proizvoda¢ nece snositi ni materijalnu ni kriviénu odgovornost.
Svaka nedozvoljena upotreba ili neovlas¢ena zamena delova proizvo-
da neoriginalnim delovima moze ugroziti sigurnost operatera, a u tom
slucaju firma Edilkamin S.p.A. nece odgovarati ni materijalno ni krivi¢no.

9) NADLEZNI SUD

U slucéaju sporova i/ili reklamacija koje mogu nastati u vezi s ovom ga-
rancijom, nadlezan je sud u Milanu, gde se nalazi registrovano sediste
firme Edilkamin S.p.A.

10) OSTALA UPOZORENJA

- Koristiti iskljucivo gorivo koje je preporucio proizvodag, proizvod ne sme
da se koristi kao aparat za spaljivanje.

- Proizvod ne sme da se koristi kao merdevine ili kao potporna kon-
strukcija.

- Ne stavljati ve$ da se susi na proizvodu. Eventualni $tenderi za suSenje
vesa ili slicno moraju dovoljno da budu udaljeni od proizvoda. Opasnost
od pozara ili o$te¢enja povrsinskog sloja. Drzati proizvod podalje od lako
zapaljivih predmeta.

- Ne koristiti proizvod ako su na njemu vrata otvorena ili je staklo puklo;
- Odmah ugasiti proizvod u slucaju kvara ili lo$eg rada;

- Izbegavati dodir s vrelim povr§inama proizvoda (npr. vrata, rucka, sta-
klo, cevi za odvod dima, itd.). Izbegavati dodir s ovim delovima ukoliko
korisnik na sebi nema odgovarajuéu zastitnu odecu ili odgovarajuéu
opremu, kao na primer rukavice za zastitu od toplote.

- Povezati proizvod na elektri¢nu instalaciju koja je efikasno uzemljena.
- Ne koristiti vodu na proizvodu, ¢ak ni za pranje. Voda bi mogla da dospe
unutar proizvoda i da izazove kvarove ili strujni udar;

- Svaki put nakon neuspelog paljenja ukloniti nagomilane pelete koji nisu
izgoreli u plameniku; pre ponovnog paljenja proveriti da li je plamenik
dobro ociséen i postavljen.
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FapaHTiMHUK TanoH

1) TPUBANICTb - MOAOBXEHHS - TEPUTOPISA Ali:

- Ha Bci B1po6u Edilkamin S.p.A. B Mexax €sponeiicbkoro CnisToBapucTsa
MOLLMPIOETLCS rapaHTisi NPOTsArom 24 MicauiB 3 4aTh iX npuabaHHs (3a BUHST-
KoM KkpaiH Icnanii, MopTyranii Ta YropLumHu, Ans SKUX rapaHTis NofoBXyeTb-
cs fo 36 micsiui, Sk Le nepeadaveHo ixHiMM NONOXEHHAMM LLOAO PUANYHOT
rapaHTii), Wo mae 6yt niaTBEpAXEHO AINCHWUM NOAATKOBUM [IOKYMEHTOM,
BUAAHUM MPOAABLIEM, SIK, HANPUKNAZ, KBUTAHLiS, TPAHCMOPTHUNA AOKYMEHT,
paxyHok-thakTypa. Lleit fOKyMEHT MoBMHEH A03BONATY ifeHTUIKyBaTH Npu-
A6aHui BUpib, a Takox AaTy loro npuabaHHs Ta/abo AocTaBKU.

- Nuwe ansa Bupo6iB Ans cnanioBaHHA AepeBUHN (3a BUHATKOM ABOMNanmB-
HUX BMpo6iB), npuabanux nicna 01/11/2016, Edilkamin S.p.A. npogosxye
CBOIO rapaHTilo Ha 3aranbHuii TEpMiH 5 pokiB 3 AaTu NOKYNKK, 3a3HayeHol Ha
hickanbHOMY OKYMEHTI; Lie MPOAOBXEHHS rapaHTil NOLMPIOETLCS NULLE Ha
KOPMyC 3@ YMOBM, LU0 BUPIG BCTAHOBMEHO, BUKOPUCTOBYETHLCS Ta 0GCNYroBy-
€TbCA BIANOBIAHO A0 HCTPYKLiA, HaBeAeHNUX Y MOCIGHWKY 3i BCTAHOBMEHHS,
BUKOPUCTaHHS Ta TEXHIYHOTrO O6GCNYyroByBaHHS, @ TakoX Y BIANOBIAHOCTI i3
3aKoHamu Ta npaBunamu, Lo AiloTb Y KpaiHi NPoXMBaHHSA cnoxusaya. BuHs-
TOK CTaHOBMNATb €NEKTPUYHI AeTani, akcecyapy Ta rigpaBnivHi KOMNNEKTH, Ha
AKi MOLINPIOETLCA 24-MicsYHa rapaHTis (3a BUHSITKOM |cnanii, Moptyranii Ta
YropLumHu, Ans SKUX rapaHTis IPoAoBXyeTbCA A0 36 MicauiB, Sk Le nepeabda-
YeHO iXHIMW 3aKOHOAABYMMM MOMOXEHHSIMU NPO rapaHTiio).

- List rapaHTis, sika He 3aMiHIoE rapaHTito, nepeabayeHy eBponencbKUMm Hop-
MaMu 3aX1CTy NpaB CNOXMUBAYIB, MOLUMPIOETHLCS BUKITIOUHO Ha TepUTOpito ITa-
i, a Takox Ha Ti TepuTopii €Bponeicekoro CniBToBapuUCTBa, A€ MpaLiooTh
YMOBHOBAXEHI LIEHTPU TEXHIYHOI AONOMOru. [apaHTis Takox oBMexXyeTbes
KpaiHOI0 MPOXMBaHHs Ta/abo NOCTINHOMO MiCLIA NPOXWBAHHA CoXMBaya, ska
MOBMHHA BiANOBiAaTY KpaiHi, Ae npoaaseLb npoaykuii Edilkamin S.p.A. mae
3apeecTpoBaHuii odic Ta/abo ronoBHUIA odic, TOMY, SKLLO CroXuUBaY npu-
nb6ae npoaykuito B iHO3EMHOro NpoaaBLs, a oTxe, B KpaiHi, BiAMIHHIN Big kpa-
THW OrO NPOXMBaHHSA/MOCTINHOIO MiCLISi NPOXKMBAHHS!, BiH HE MaTuMe npasa
Ha rapaHTito Big Edilkamin S.p.A.

2) FTAPAHTII Y COEPI MIANPUEMHULILKOI TA MPO®ECINHOI rocno-
OAPCBKOI AIANBHOCTI

Lo crocyetses npuabaHHsa Beiei npoaykuii Edilkamin S.p.A. B KOHTEKCTi
KOMEpLIIHOT, MiANPUEMHNLIBKOT Ta/abo NpodeCiiHOT AiSNbHOCTI, TO BULLE3a-
3HaYeHi NpaBuna He 3aCTOCOBYIOTLCS, 30KPEMA, 3BUYANHA rapaHTisi, OCKiflb-
KW B UMX BUNagkax, BiANOBIAHO A0 Ta Ans uinei ctatti 1490 Ta HacTynHUX
ctareit LineinbHoro kogekcy Itanii, AitoTb iHWi npaeuna. 3rigHo 3 LinsinbH1M
KkopekcoMm Itanii, rapaHTisa Ha npoaykuito obMexeHa 12 micsusmu 3 gatu no-
KyMKu.

3) FTAPAHTISA HA TEPUTOPIT ITANIT TA EBPOMU:

Y pasi HecripaBHOCTi BUpoBy crioxwBay 3060B'si3aHNiA:

- AVB. IHCTPYKLItO 3 ekcrnyatauii, Wo6 nepekoHaTHCsl, Lo HECMPaBHICTb He
MOXHa YCYHYTW, AOTPUMYIOUMCH IHCTPYKLINA, O MICTATLCA B Hilf;

- nepes.ipTe, YX Taka HecnpaBHICTb Mignagae nia Aio rapaHTii, B iHWOMY BU-
najKy peMoHT Byae 3AilicHIoBaTUCS BUKITIOYHO 33 paxyHOK CrioXuBaya;

- 3BEPHITLCA 0 NPOAABLS, KU NpoaaB BUPIB, Sik Ao 0coby, BianosiaanbHOT
3a npojax, a TakoxX, 3a HasIBHOCTI, 1O MICLIeBOrO aBTOPU30BAHOIO LIEHTPY
TexHiYHoi gonomorn (aums. www.edilkamin.com), BkasaBlun: Moaenb npu-
napy, xapakrtep AedekTy, Ha3By NPoAaBLs, a TakKoX oro MoBHy aapecy Ta
Homep TenedoHy, i y3roamsLUM Yac i cnocié NpoBEeAEHHS PEMOHTY, a TakoxX
BUTPaTH, SKILO Lie HE € rapaHTiliHUM BUNaakoMm. SKLIO cnoxusady npuabas
NpoayKT Yy iHO3eMHOrO NPOAaBLs, a OTKe, B KpaiHi, sika He € ioro micuem
npoxwvBaHHs/nepebyBaHHs, BiH He Mae npaea Ha rapaHTito Edilkamin S.p.A.

4) BUTPATU:

LLjo crocyetbest AedbekTiB BiANOBIAHOCTI, AKi MOXYTb BUHUKHYTW MPOTSArOM
nepwux 6 micsuis ekcnnyartauii Bupoby, Edilkamin S.p.A. 30608's3yeTbCst
YCYHYTU HECTIPABHICTb GE3KOLUTOBHO AnNs CrioxuBaYa. Mo4nHatum 3 CboMoro
Micsus i 40 ABapUsTL YeTBEPTOro Micsius (3a BUHSTKOM Icnanii, MopTyranii
Ta YropLvHW, ANns SKVX Liel TepMiH NPOAOBXKEHO 10 TPUALSTH LOCTOTO Mi-
csus, K Le nepeabadeHo iXHbOI MPaBOBOK CUCTEMOIO rapaHTii), y pasi
BUSABNEHHSA AedekTy BiANOBiAHOCTI, CnoXuBay 3060B’A3aHUI1 ONNaTuTh Bap-
TicTb BUKNUKY chaxiBus, a Edilkamin S.p.A. - BapTicTb po6iT Ta Byab-skux
BUKOPWCTaHNX 3amacHUX YacTvH. Y pasi peMOHTY BUpObY B aBTOPK30BaHOMY
cepBicHOMY LieHTpi abo 3amiHn BUpoby 1oro TpaHcnopTyBaHHs 6yae 6eskoL-
TOBHUM. B iHLLIOMY BUNa/Ky, SIKLLO PEMOHT MOXHA NPOBECTM 3a MiCLie3HaXo0-
[DKEHHSM CNOXMBaYa, a BiH BiMOBNSETLCS, TPAHCMOPTYBAHHSA 10 MaWCTEpPHi
Ta NoBepHeHHs Byae 3ailicHIoBaTUCA 3@ paxyHOK CnoXuBaya. FKLIO YNoBHO-
BaXXEHUI TEXHIYHWIA cnevianicT He BUSBUTb (PYHKLiOHaNbHOrO AedekTy Bu-
poby, Ha KW CKapPXUTLCS CMIOkKMBAY, BAapTICTb BTPYYaHHS MOBHICTIO NOKPU-
BaETLCA CroXuBayem. [1icns 3akiHYeHHs 24-MiCSYHOTO rapaHTINHOTO TEPMIHY
(3a BuHsTKOM Icnanii, MopTyranii Ta YropLyuHu, Ans SKUX rapaHTis NnpoaoB-
XyeTbes Ao 36 MicauiB, sk Le nepeadaveHo iXHbOK NPaBoBOK CUCTEMOIO B
YaCTUHI PUANYHOI rapaHTii) ByAb-aki peMOHTHI poboTu ByayTb NpoBOANTUCA
3a paxyHOK Croxusava.

5) MPUYUHWN NO3BABINEHHSA FAPAHTII:
CnoxwuBay no36aBnseTbes L€l rapaHTi
- 3a BiACYTHOCTI chickanbHO AiicHOT AOKyMeHTaLii, BuaaHoi Aunepom;

- SIKLLIO BUSIBIEHA HECTIPABHICTb CTOCYETLCA 30BHILLHIX YMOB Ta/abo noaii, Takux
AK, HanpuKknaz, ane He 0BMEXYIUMCh HUMM, HEIOCTATHA MOTYXHICTb cUCTEM;
HenpaBuIbHe BCTAHOBMEHHS Ta/abo TexHiYHe 0BCyroByBaHHS, BUKOHaHE nep-

CcoHarnom, sikuin He Bi[:[l'l[)ﬂiﬂae BMMOram, BCTaHOBMEHUM YMHHUM 3aKOHOAaB-
CTBOM Kpa'I'HI/I NPOXWBaHHA CroXuBaya, He,l:lﬁa]'liCTb; HEBUKOHaHHS HOpmarb-
HOTO YMLLIEHHS! Ta NEPIOANYHOrO 06CNYroByBaHHS!; BUKOPUCTAHHS MPOAYKTY He
3a npu3Ha4eHHsIM abo He Tak, Sk 3a3Ha4eHO Ta PeKOMEHI0BaHO B IHCTPYKLUIT A0
BUPODY, Sika € HeBI'EMHOI YaCTMHO JOroBOPY KyniBni-Npoaaxy;

6) BUKITIOYEHHS 3 FAPAHTII:

apaHTisi He NOLWNPIETLCA Ha:

- MOLIKOKEHHs1 BUpOBY 3a BIACYTHOCTI JOBEAEHNX MPUYMH, MOB'A3aHMX 3
BUPOGHUYMMU AecbekTamu;

- SKWO HecnpaBHOCTI/AedeKTN/NOLKOMKEHHS Bynn BUKNUKaHI HeHanex-
HUM (hYHKLOHYBaHHSIM AUMOXOAY BifINOBIAHO [10 3aKOHOABCTBA, YMHHOTO
B KpaiHi Ha MOMEHT KyniBni;

- HecnpaBHOCTI/AeMEKTI/MOLLKOMKEHHS, LLO BUHUKIN B pesynbTaTi HeCaHK-
LiOHOBAHOTO BTPy4aHHs y BUPIO, & TaKOX B pe3ynbTaTi BTpy4aHHs HeymnoB-
HOBaXXEHOro nepcoHany abo cnoxusaya 3 METOI YCYHEHHS Mo4aTkoBOf
HecnpaBHOCTi.

- HacTynHi BUTPaTHi MaTepianu: NPOKNajkv, Py4kW, KapOBHS Ta CynyTHi
KOMMOHEHTW, YaByHHI MOKPUTTS Ta PeLliTkn, kepamiyHe abo 3arapToBaHe
CKIIO, BOTHETPMBKI MaTtepianu, BOTHETPMBKI abo YaByHHi Momym'siracHuKM,
eneMeHTU 3 maroniku, nocap6oBaHi, xpomoBaHi abo mosonoveri getani,
€neKTPUYHI HarpiBanbHi eNemMeHTV po3nanioBaHHA Ans NeneTHux Bupobis,
6arapeiikv Ans NynbTiB AMCTAHLINHOIO KepyBaHHSA Ta paaioynpasiHHS;

- BCi 30BHIiLUHi KOMMNOHEHTH 3 03HaKaMu 3HOCY Ta/abo ipXi Y1 MAsM, CpUimn-
HEHWX arpecuBHUMM MUOYMMIK 3acobamu, abo siki 6eanocepeaHbO CNpoBo-
KyBaB CMoXuBaY Mifl 4ac BUKOPUCTaHHS Ta/abo obcnyroByBaHHS;

- y Bupobax Idro Tennoo6bMiHHKK y BUNaaKy, SKLO He 6yno cTBopeHo Biano-
BiJHWIt aHTUKOHZEHCATHWIA KOHTYP 3 TeMnepaTypor 3BOPOTHOI NiHii npuna-
[y He meHLwe 55 rpaaycis;

- KanibpyBaHHs Ta/abo BTpy4aHHs B HanaluTyBaHHs BUPODY B 3anexHOCTi
BiJ TUNY nanuea TOLLO;

- 3BMYaliHi Ta/abo nosannaHoBi po6oTh 3 TEXHIYHOrO 06CIyroByBaHHS BUPOBY;
- pedeKTU/HeCnpaBHOCTI/MOLWWKOMKEHHS! BHAcNiAoKk Heabanoro craBneH-
HSl, BUNaAKOBOI NMOMOMKW Ta/abo MOLUKOMKEHHS MiA Yac TPpaHCMOPTYBaHHS
(BM'ATUHW, NOAPANUHM TOLLO);

- Ha KepaMiyHNX AeTansx, B pe3ynsTaTi BUKOPUCTaHHS NPOAYKTY, 3rofoM
MOXe 3'SBUTWUCS NPUPOAHUIA edhekT MOTPICKYBaHHS Ta NMOTbMapeHHs, Lo
He cnif BBaxaTtn AedekTom (HeBIANOBIAHICTIO).

7) 3AMIHA:

FAKLO BUABUTLCS HEMOXIIMBMM BiAHOBUTY BiAMOBIAHICTb LUNAXOM PEMOHTY
Bupoby, Edilkamin S.p.A. 3aMiHWTb 0ro, LLO He BNAMBaTUME Ha TepMiH Aif
Ta YMOBU rapaHTii Ha npuaGaHuii BUPiG/KOMMOHEHT, WO Niansrae 3amiHi.

8) BUKINKOYEHHA BIAMNOBIAANBLHOCTI:

Edilkamin S.p.A. He Hece BianoBiaanbHOCTI 3a Byab-siKy LWKOAY, sika MOXe
6yTn nobiyHo abo GesnocepenHbO 3anopisHa noasaM, TBapuHam Ta/abo
peyam 4epes HeaOoTPUMAHHs BCIX MPUMNCIB, 3a3HAYEHMX B IHCTPYKUiT 3
ekcnnyaralyii, 8 Takox nonepekeHs WOAO BCTAHOBMEHHS, BUKOPUCTAHHS
Ta obcnyroByBaHHsA BUPOOY, Siki TaKoX MOXHA 3aBaHTaxuTu 3 BeG-cailTy
Edilkamin Spa - www.edilkamin.com .

Bynb-sika BiANOBIAANbHICTb, sSika MOXe BUHWUKHYTU B pesynbTaTi HeHanex-
HOTO BUKOPWUCTaHHA MPO/YKTY, MOBHICTIO MOKNAAAETbCs HA KOpUCTyBaYa i
3BiNbHAE BUPOBHWMKa Bif Byab-SKoi UMBINbHOT Ta/abo KpuMiHanbHoI Biano-
BiJanbHOCTI.

Bynp-sike BTpyyaHHsi abo HecaHKLjioHOBaHa 3aMiHa HeOpUriHaNbHUX YaCTUH
BUpoby Moxe Oyt HebGeaneyHum ans onepatopa i 3BinbHsie Edilkamin
S.p.A. Big 6yab-aKoi LmBiNbHOI Ta/abo KpUMiHanbHOI BiANoBiAanbHOCT.

9) CYAOBA OPUCOMUKLIA:

Cyn MinaHy, Ae 3apeectpoBaHi odicu komnaHii Edilkamin S.p.A., matume
BUKITIOYHY OPUCAVKLIIO Lofo Byab-sknx cynepeyok Ta/abo sanepeyeHb, ki
MOXYTb BUHWUKHYTU CTOCOBHO Lji€i rapaHTii.

10) DOOATKOBI MOMEPEKEHHA:

- BukopucToBy#iTe Tinbku Te nanuso, Lo PeKOMEH/J0BaHE BUPOGHUKOM, BY-
PI6 He MOXHa BIUKOPUCTOBYBATY B SIKOCTI CMITTECTIAOBANBHOT YCTAHOBKM.

- Bupi6 He MoXHa BMKOpUCTOBYBATH 5ik ApaGuHy abo onopHY KOHCTPYKLH.
- He cywitb 6inusHy Ha Bupo6i. Cyluapkv Ans 6innaHu i T.n. NOBUHHI 3Haxo-
[UTUCS Ha BiANOBIAHiIN BiAcTaHi Bif BUpoBY. PU3nk noxexi Ta NOLLKOmKEHHS
nokputTs. Tpumaiite BUpiG noaani Bif Nerko3anMmncTUx NpeaMeTis.

- He BukopucToByiiTe BUPIO 3 BinYMHEHUMYM ABEPUMA B0 PO3BUTIM CKIOM;
- HeraitHo BUMKHITL BUPIG y pasi BUSIBMEHHS HecrpaBHOCTi abo 36oto B poboTi;
- YHUKaiiTe KOHTaKTy 3 Hairapsdiluumm noBepxHsmMu BUpoby (Hanpuknag,
[ABepusTamm, pyukamu, CKIoMm, AVMOBIABIAHUMN TpyGamu ToLwo). YHuKaiiTe
KOHTaKTY 3 LMK YacTuHamu 6e3 BianoBigHOro 3axucHoro oasry abo eigno-
BiAHMX 3aco6iB, TaKuX ik TENNO3aXUCHI PyKaBUYKN.

- MigkntoviTh BUPIG 40 enekTpoMepeXki 3 Ailo400 CUCTEMOI 3a3EMIMEHHS.
YHuKaiTe KOHTaKkTy BUpoOBy 3 BOAOID, HABITb Mif Yac o4nLLEHHs. Boaa moxe
noTpanuTX BCepeavHY MPUCTPOKD, BUKMWKATW HECMPABHOCTI Ta NPU3BECTU
10 YPaXEHHS! €NEKTPUYHAM CTPYMOM;

- Bupansiite Hakonu4eHHst HE3ropinux nenet y kamepi 3ropsiHHS NiCNs Kox-
HOro HeBAAsnoro po3nantoBaHHs, Nepesipsoyn, Wob nansH1K ByB YUCTUM i
npaBUIbHO BCTAHOBIEHUM Mepe/; MOBTOPHUM PO3nasioBaHHAM.
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Per qualsiasi informazione, vai su edilkamin.com/it/contatti.

Troverai le risposte alle domande piu frequenti, la possibilita di registrarti per
effettuare segnalazioni su prodotti o Centri di Assistenza e i contatti diretti per
comunicare con noi.

Il presente documento potrebbe essere soggetto a variazioni dettate

dal produttore o dalle normative vigenti al momento dell'acquisto.

La versione aggiornata ed attualmente in vigore, &€ sempre a vostra disposizione nell'area
download del sito edilkamin.com.

Weitere Informationen finden Sie unter edilkamin.com/de/kontakt.

Sie finden dort die Antworten auf die am haufigsten gestellten Fragen, und haben die Mdglichkeit
sich zu registrieren, um (iber Produkte oder Kundendienste zu berichten, sowie direkte Kontakte
um mit uns zu kommunizieren.

Dieses Dokument kann Anderungen unterliegen, die vom Hersteller oder den zum Zeitpunkt des
Kaufs geltenden Vorschriften vorgegeben wurden.

Die jeweils giltige, aktualisierte Fassung wird stets im Downloadbereich der Website edilkamin.
com zur Verfiigung stehen.

Para cualquier informacion, acceda a edilkamin.com/es/contactar.

Encontrara las respuestas a las preguntas mas frecuentes, la posibilidad de registrarse para
realizar avisos sobre productos o Centros de Asistencia y los contactos directos para comunicarse
con nosotros.

Este documento puede estar sujeto a cambios dictados por el fabricante o la normativa vigente
en el momento de la compra.

La version actual y actualizada estara siempre a su disposicion en el area de descargas del sitio
web edilkamin.com.

Pour toute information, visitez le site edilkamin.com/fr/contact.

Vous y trouverez les réponses aux questions les plus fréquemment posées. Si vous souhaitez
nous transmettre un message concernant nos produits, les centres d’assistance ou tout autre
sujet, il suffit de s’inscrire et d'insérer votre message.

Le présent document pourrait subir des variations dictées par le producteur ou par les normes en
vigueur au moment de I'achat.

La version mise a jour et actuellement en vigueur est constamment & votre disposition dans
I'espace téléchargement du site edilkamin.com.

[Ma otroiadrmoTe TTANpogopia, petaBeite oo edilkamin.com/el/epikoinonia.

Oa BpEiTe TIG ATIAVIACEIG OTIG TTIO CUXVEG EPWTATEIG, TN dUVATOTNTA EYYPAPHS YIa TNV UTTORBOAR
uTTodEigewv yia TTpoidvTa i Kévipa EEUTMPETNONG Kal GUECES ETTAPES Yia ETTIKOIVWYVIa Hadi pag.
To Tapdv €yypago eVOEXETAI VA TPOTTOTIOINBEI CUPPUWVA PE TIG UTTAYOPEUTEIS TOU KATAOKEUAOTH i
TWV IOXUOVTWY KAVOVIOUWY TN OTIYHH TG ayopds.

H evnuepwpévn €kdoon TTou gival o€ 10XU TNV TPEXOUCT OTIYWN, €ival TTavta oTn d1abeor} oag kai
Bpioketal otV evotnTa Ayeig TG 10TooeAidag edilkamin.com»

Tovabbi informacioért keresse fel a edilkamin.com/hu/kapcsolat.

Megtalalja a valaszt a leggyakrabban feltett kérdésekre, a regisztracio lehetéségét a termékek
jelzéseinek jelentéséhez, a szervizkdzpontokhoz és kdzvetlen kapcsolatfelvételt a veliink valo
kommuniké&ciéhoz.

Ezt a dokumentumot a gyarto altal vagy a vasarlas idépontjaban hatalyos rendeletek altal elgirt
valtoztatasok modosithatjak.

A jelenleg hatélyos frissitett valtozat mindig elérhet6 lesz az edilkamin.com webhely letoltési
tertiletén.

Ga voor meer informatie naar edilkamin.com/nl/contact pagina.

U vindt er de antwoorden op de meest gestelde vragen, de mogelijkheid om u aan te melden voor
rapporten over onze producten of service punten, ook kunt u direct met ons in contact blijven.

Dit document kan onderhevig zijn aan wijzigingen op basis van voorschriften van de fabrikant of
geldende regelgeving op het moment van aankoop.

De meest recente en geldige versie is te allen tijde beschikbaar in de downloadsectie van de
website edilkamin.com.

For any information, please go to edilkamin.com/en/contact page.

You'll find the answers to the most frequently asked questions, the possibility to register to make
reports on products or Service Centers and direct contacts to communicate with us.

This document may be subject to changes dictated by the Manufacturer or by the regulations in
force at the time of purchase.

The updated version that is currently in force will always be available from the download area of
the website edilkamin.com.
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